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. Phuluc?
CHI SO CAI CACH HANH CHINH

UY BAN NHAN DAN CAC HUYEN, THI XA, THANH PHO
(Kém theo Quyét dinh s6 /OP-UBND ngdy / /2023 ciia UBND tinh)

LINH VUC/TIEU CHI/ Pi¢m | Piém tu Pi¢m

STT TIEU CHI THANH PHAN toi da | danh gia | thim dinh

PANH GIA KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH 50
HANH CHINH

CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH

CHINH 1

K& hoach céng tic cii cich hanh chinh nam (bao gom: Ké hoach

11 CCHC, K¢ hoach tuyén truyén, Ké hoach kiém tra CCHC)

- Cde muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu CCHC duwoc xdc dinh cu thé, ro
rang, ddy di theo dinh hwéng va chi dao chung cia tinh; cé bo tri
kinh phi dé thuc hién; mdi muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu phai phdan
cong nguoi chiu trach nhiém va quy dinh thoi gian hoan thanh. Cac
Ké hoach phdi dwoc hoan thanh ding thoi gian quy dinh: 0,5

- Chdt lwong ké hoach CCHC nam ciia UBND cdp xa:

Piém dwege tinh theo céng thirc:

S& x4 dat chit lwong/téng s6 xa trwe thudc X 0.5
100%

1.2 | Mirc dp hodn thanh Ké hoach cdi cdch hanh chinh 1

Piém dwoc tinh theo cong thire: (bla)*1.
Trong do:

ala téng s6 nhiém vu dé ra theo Ké hoach
b la s6 nhiém vu da hoan thanh

1.3 | Céng téic tuyén truyén cii cich hanh chinh 1

- Tuyén truyén ddy di 03 hinh thicc: (1) T6 chitc HGi nghi, hoi thdo,
tdp huan chuyén mon, (2) Viet bai, cung cap thong tin trén website,
(3) Tuyén truyén trén cac phwong tién truyén thong khac: 0,5

- C6 it nhdt mét hinh thirc tuyén truyén khéc: Té chirc hodc tham
gia cugc thi tim hieu vé CCHC, toa dam vé CCHC: 0,5

Thuc hién ché dp bao cdo dinh ky va bdo cdo chuyén dé vé cai

14| cach hanh chinh

- Thuc hién dcfy i vé sé lwong, noi dung, thoi han quy dinh: 1

- Thuec hién khéng ddy dii mot trong cdc yéu cau vé sé lwong, nji
dung, thoi han quy dinh: 0

1.5 | Cong tic kiém tra cdi cich hanh chinh 2

1.5.1 | Thuc hién kiém tra tai don vi cép xa va cac phong chuyén moén 1

- Tir 30% s6 co quan, don vi tré lén: 1

- Tir 20% dén dudi 30% s6 co quan, don vi: 0,5

- DurGi 20% s6 co quan, don vi: 0
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1.5.2

Xt 1y cac van d€ phat hién sau kiém tra:

- Tét ca cdc vin dé da dwoc xir Iy, khdc phuc: 1

- Tdt cd cdc van dé da xir Iy nhung chira hoan thanh: 0,5

- C6 vin dé chwea dwoc xir 1y: 0

1.6

Thuc hién cdac nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND tinh
giao

Piém duwoc tinh theo cong thirc: (b/a)*1+(c/a)*0,5.
Trong do:

ala téng $6 nhiém vu dwoc giao.

b la s6 nhiém vy hoan thanh ding tién dg.

c la so nhiém vu da hoan thanh nhung mudn so vai tien do.

1.7

Po6i méi, sang tao trong thwe hién nhiém vu cai cich hanh chinh

- C6 sdng kién méi vé cai cach hanh chinh phat huy hiéu qua tai dia
phuong: 2

- Khéng c6 sang kién: 0

1.8

Té chirc/tham gia doi thoai véi ca nhan, to chirc, doanh nghiép

- C6 16 chirc hodc tham gia doi thoai véi cd nhén, t6 chire, doanh
nghiép thugc linh vuc, nganh quan Ily: 0,5

- Co ban hanh van ban chi dao giai quyét nhitng klen nghi, dé xudt
cia cd nhan, t6 chire, doanh nghiép tai cdc budi tiép xic: 0,5

- Mikc do xur Iy dé xudt ciia cd nhan, té chire va doanh nghiép theo
tham quyén:

Diém duwoc tinh theo cong thirc:b/a*1.

Trong do:

a la tong s6 kién nghi, dé xudt phai xi Iy

b la s6 kién nghi, dé xudt da xir 1y xong.

CAI CACH THE CHE

2.1

Céng tic ban hanh VBQPPL (cip huyén, cip xd)

- 100% VBQPPL ban hanh dam bdo trinh tu, tién do va chat lwong
theo quy dinh: 1

- Tir 80% dén dudi 100% VBOPPL ban hanh dim bao trinh ty, tién
do va chat luong theo quy dinh: 0,5

- Duoi 80% VBQPPL ban hanh dam bao trinh tu, tién dé va chat
lwong theo quy dinh: 0

2.2

Thue hién kiém tra, ra sodt, h¢ thong héa VBQOPPL do dia
phwong ban hanh theo quy dinh

221

Ban hanh Ké hoach ra soat, hé théng hoéa VBQPPL va bao cao két
qua duing thoi gian quy dinh: 0,5

0,5
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2.2.2

Kip thoi cong bd danh myc VBQPPL hét hi¢u lyc, ngung hiéu lyc
(cham nhat l1a ngay 31/01 hang nam)

0,5

- Kip thoi, dung quy dinh: 0,5

- Khong kip thoi hodc khong dung quy dinh: 0

2.3

Xuw ly van ban sau ra soadt, két lugn kiém tra cua co quan co
tham quyén

Piém duwoc tinh theo cong thirc: (bla)*1.
Trong do:

a la tong sé van ban can dwoc xir 1.

b la s6 van ban da xir Iy

Trwong hop a=0 thi dat diém toi da

2.4

Theo doi tinh hinh thi hanh phap ludt

- Ban hanh Ké hoach thwc hién va bdo cdo két qua ding thoi gian
quy dinh: 0,5

- Xur Iy hodic kién nghi xir Iy két qua theo déi thi hanh phép lugt: 0,5

CAI CACH THU TUC HANH CHIiNH

3.1

Ra sodt, danh gid, don gian hod déi véi thii tuc hanh chinh c6
phat sinh giao dich

- Co phuong an giam thoi gian giai quyét TTHC bdo dam thuc
chat. 1

- Co phwong an don gian hoa TTHC cat giam 01 thanh phan ho so
hodc yéu cau diéu kién gidi quyét TTHC dwoc UBND tinh théng
qua doi véi it nhdt 01 TTHC:2

3.2

Két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh (cdp huyén, cip xa)

Tinh diém theo céng thirc: b/a*2. Trong do:

- a la tong s6 ho so da giai quyét trong ndm;

- b la 56 ho so da giai quyét ding va sém han.
Trwong hop ty 1é b/a<0,95 thi diém danh gid la 0.

3.4

Tiép nhin, xir Iy phan dnh, kién nghi ciia cd nhan, 16 chivc doi
véi TTHC thugc tham quyén gidi quyét

Piém duwoc tinh theo cong thirc: (b/a)*1+(c/a)*0,5.
Trong do:

a la tong sé phan dnh, kién nghi.

b la s6 phan dnh, kién nghi dwoe xi Iy diing han.

¢ la s6 phan danh, kién nghi dwoc xit Iy tré han.

CAI CACH TO CHUC BQO MAY

41

Ban hanh cdac quy dinh chirc ndang, nhiém vu cia cac phong
chuyén mon, don vi truc thugc theo quy dinh ciia Trung wong
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- Kip thoi, dung quy dinh: 1

- Khong kip thoi hodc khong dung quy dinh: 0

4.2

Thuec hi¢n quy dinh vé phén cdp qudan Iy theo quy dinh

421

Thyc hién day du cac nhiém vu vé phan cip quan 1y theo K& hoach
s0 153/KH-UBND ngay 07/9/2023 cua UBND tinh

Tinh diém theo cong thirc: b/a*diém t6i da.
Trong do:
ala téng 56 nhiém vu dwoc giao theo ké hoach

b la so nhiém vu da hoan thanh.

4.2.2

Thyc hién cong tac thanh tra, kiém tra danh gia dinh ky cc noi dung
d3 phan cép hoic iy quyén

- Co thuc hién theo quy dinh: 1

- Khong thuc hién theo quy dinh: 0

4.2.3

Xt ly hodc kién nghi xir 1y 100% cac van dé phat hién qua thanh
tra, kiém tra cac ndi dung dd phan cip hodc oy quyén

4.3

Hoan thi¢n co so div liéu vé CCVC ciia tinh (dGng - du - sach -
song)

- Cdp nhdt ddy du, kip thoi: 1

- Khéng cdp nhdt day du, kip thoi: 0

CAI CACH CHE PO CONG VU

10

5.1

Thuc hién co cau cong chirce, co cau vién chirc theo vi tri vigc lam

Thyc hién dung quy dinh: 1

Khong thuc hién dung quy dinh: 0

5.2

Thue hién tuyén dung vién chirc so véi sé lwong nguwoi lam vige
dwoc giao/phdn bo/phé duyét

5.2.1

Ban hanh Ké hoach tuyén dung vién chirc

0,5

- C6 ban hanh Ké hoach:0,5

- Khéng ban hanh Ké hoach:0

522

Thuce hién Ké hoach tuyén dung vién chirc

0,5

- Thuc hién dung theo Ké hoach: 0,5

- Thuc hién khong dung theo Ké hoach: 0

5.3

Ddnh gid, xép loai CCVC

531

Hoan thanh va bao cédo két qua danh gia, xép loai chit luong
CC,VC dung thot gian quy dinh: 1

5.3.2

Ty 1é CC,VC hoan thanh t6t nhiém vy trg 1én

Piém ddnh gid dwoc tinh theo cong thirc:
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Ty 1& % CCVC hoan thanh t8t nhiém vu tré1én X 1
[ 100% ]

5.4

Thuc hién theo quy dinh vé bé nhi¢m, ,dié;u déng, ludn chuyén,
ndng ngach (thang hang), nang lwong doi véi CBCCVC

- Thuc hién dung quy dinh: 1

- Thuc hién khong dung quy dinh: 0

5.5

Mire dé thwe hign cdc nhigm vu, chi tiéu dao tao, boi duing
CBCCVC theo Ké hoach

Tinh diém theo cong thirc: bla*1,

Trong do:

ala t(fng $6 nhiém vu, chi tiéu ddt ra theo ké hoach nam
b 1& 56 nhiém vu, chi tiéu da hoan thanh.

5.6

Thuc hién chuyén doi vi tri cong tac

5.6.1

Ban hanh Ké hoach chuyén doi vi tri cong tac cua co quan, don vi

- C6 ban hanh Ké hoach:1

- Khéng ban hanh Ké hoach:0

5.6.2

Thuc hién Ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac

- Thuc hién chuyén doi vi tri cong tdc dat theo Ké hoach: 1

- Thuc hién chuyén doi vi tri cong tac khong dat theo Ké hoach: 0

5.7

Chdp hanh ky lugt, ky cwong hanh chinh ciia cdn bg, cong chiic,
vién churc

- Trong nam Ighﬁng c6 CB,CC,VC bi nhdc nhd, phé binh; ky ludt tir
hinh thwce khién trach tro lén: 1

- Trong nam co CB,CC,VC bi phé binh, nhdc nhé: 0,5

- Trong nam co CB,CC,VC bj ky luat tir hinh thirc khién trach tré
Ién: O

5.8

Can by, cong chirc cap xa

- 100% can bo ccfp xa (Bi thu, Pho Bi thu; Chu tich, Pho Chu tich
HDND, Chu tich, Pho Chu tich UBND) co trinh do dai hoc tro lén:
0,5

- 100% céng chirc cdp xd cé trinh @ dai hoc tré 1én phit hop voi
tieu chudn chirc danh, vi tri cong tac: 0,5

POI MOI CO CHE TAI CHINH

6.1

Ban hanh va thuc hién quy ché chi tiéu néi b ciia cdc phong
chuyén mon, don vi cap xa truc thujc

6.1.1

Ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo

0,5

- Ban hanh dung quy dinh: 0,5
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- Ban hanh khong dung quy dinh: 0

6.1.2

Thuyc hién quy ché chi tiéu nodi bo

0,5

- Thuc hién dung quy dinh: 0,5

- Thuc hién khong dung quy dinh: 0

6.2

Thue hién quy dinh vé ché dp tw chii, tw chiu trach nhiém vé sir
dung kinh phi quan Iy hanh chinh tai cac phong chuyén mon va
UBND cdc xd, phwong, thi trin; ché dp tw chii, tw chiu trach
nhiém vé tai chinh tai cdc don vi sw nghiép cong lgp

- Thuc hién dung quy dinh: 1

- Co sai pham dvwoc phat hién: 0

6.4

Té chirc thuwe hién cdc kién nghi sau thanh tra, kiém tra ciia co
quan cé tham quyén

0,5

Piém dwege tinh theo céng thire: (b/a)*0,5
Trong do:

a la tong s6 tién phai ngp NSNN

b la s6 tién di nép NSNN

6.5

Xay dung dw todn, chdp hanh, quyét todn ngén sdch

0,5

- Xdy dung va gui bdo cdo dung thoi han: 0,5

- Khong xdy dung hodc giti bdo cdo sau thoi han: 0

6.6

Thue hién gidi ngin ké hoach dau tw von ngin sich nha nwdc
theo quy dinh

- Thuee hién dam béo theo ké hoach diroc giao: 1

- Thuc hién khong dam bao theo ké hoach dwoc giao: 0

6.7

Ban hanh quy ché qudn 1y, sir dung tai san céng ciia dia phwong
(cap huyén):

Dung quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU,
CHINH QUYEN SO

15

7.1

Ban hanh day dii cac Ké hoach, quy dinh, quy ché dé trién khai
chinh quyén dién tir, chinh quyén sé ciia dia phuong

7.2

Cung cép ddy dii, kip thoi, chinh xdc cdc logi thong tin phuc vu
nguwoi dian va doanh nghiép trén Cong thong tin dién twr cua dia
phuong

- Cung cdp théng tin day di theo Ludt Tiép cdn théng tin, Nghi dinh
quy dinh vé viéc cung cdp thong tin va dich vu truc tuyén cua co
quan nha nudc trén moi truong mang: 0,5
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- Cung cap thong tin nguoi phat ngon bado chi va ddau méi tiép nhan
Yyéu cau cung cap thong tin theo quy dinh ve phat ngon va cung cap
théng tin cho bdo chi cua cdc co quan hanh chinh nha nude: 0,5

7.3

Hg ting théng tin co ban tai cdp huyén, cip xa

7.3.1

Thiét l4p ha ting k¥ thuat mang LAN

- Co thiét ldp ha tang ky thudt mang LAN va cé so do thiét ké quan
tri hé thong mang LAN: 1

- Khong co thiét ldp ha tang ky thudat mang LAN hodc khong co so
do thiét ké qudan tri hé thong mang LAN: 0

7.3.2

Ty 1€ can b9, cong chire, vién chuc duge trang bi may tinh tai noi
lam viéc (d61 v&i cap huyén, cap xa)

Piém diwege tinh theo céng thire: bla*1.

Trong do:

a la tong s6 CBCCVC tai dia phwomg;

b la téng s6 CBCCVC tai dia phwomg dwoc trang bi mdy tinh tai co
quan, don vi

7.4

Ung dung H¢ thong vin phong dién tiv

74.1

Ty 18 van ban trao d6i va xir Iy dudi dang dién tir giira cac co quan
nha nudce c6 lién thong van ban dién t (frir van ban mat)

- Pat 100%: 1

- Tir 95% a@én dudi 100%: 0,5

- Du6i 95%: 0

7.4.2

Lap ho so cong viéc dudi dang dién tur

-1y le ho so cong viéc duoc tao lap dat tir 60% tro lén: 1

- Ty 1é hé so cong viéc dwoc tao ldp dat tir 50% dén duwéi 60%: 0,5

- Duoi 50%: 0

7.5

Cung cip dich vu céng triee tuyén

751

Ty 1& dich vu cong truc tuyén c6 phat sinh hd so truc tuyén

Piém dwege tinh theo céng thire: bla*1.

Trong do:

alasé DVCTT c6 phat sinh hoé so (bang ca hinh thirc triee tiép va
truc tuyen),

b la s6 DVCTT c6 phat sinh ho so truc tuyén.

7.5.2

Ty 18 ho so tryc tuyén

1,5

Piém duwoc tinh theo céng thirc: (bla)*1,5.
Trong do:

ala tong 6 hé so gidi quyet trong nam cia cic DVCTT (gom ca
triec tuyén va khéng true tuyén)
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b la so ’hoA‘ so gidi quyét triee tuyén cua cac DVCTT (khéng sir dung
ban giay)

Néu ty 1é ho so truc tuyén thd'pqhon chi tiéu ho so truc tuyén do
UBND tinh giao hang nam thi diém danh gia la 0.

7.5.3

Ty 16 TTHC c6 phat sinh giao dich thanh toan tric tuyén

Piém dwege tinh theo cong thire: (bla)*1.

Trong do:

a la s6 TTHC dang trz'én khai thanh toan truc tuyén cé phat sinh
giao dich thanh toan (bang ca hinh thirc truc tiép va truc tuyén),

b la s6 TTHC c6 phdt sinh giao dich thanh todn tric tuyén

754

Ty 1& ho so thanh toan truc tuyén

1,5

Piém dwege tinh theo céng thire: (bla)*1,5. Trong do:

a la téng s6 ho so dd gidi quyét ciia cac TTHC thudc pham vi danh
gia

b la s6 ho so ¢é phat sinh giao dich thanh todn triec tuyén

Néu ty 1é hé so thanh todn triec tuyén thap hon chi tiéu hé so thanh
toan truc tuyén do UBND tinh giao hang nam thi diem danh gid la
0.

755

Ty 1& s6 hoa hd so, két qua giai quyét va cip ket qua giai quyet
TTHC dién tu dbi véi TTHC thudc tham quyén giai quyét cia
UBND cép huyén

- Ty 1é s6 héa thanh phan hé so doi véi TTHC thude tham quyén
giai quyét.‘
Tinh diém theo cong thirc
Ty 16 % x 0,5
100% ]
Néu ty 1é s6 héa thdp hon chi tiéu do UBND tinh giao hang ndm thi
diém ddanh gid 1a 0.

- Ty 1& cAp két qua giai quyét TTHC dién tur:
Tinh diém theo cong thirc:
Ty 16 % X 0,5
100%
Néu ty 1é cdp két qua dién tir thap hon chi tiéu do UBND tinh giao
hang nam thi diém ddanh gid la 0.

7.5.6

Ty 1& s6 hoa hd so, két qua giai quyét va cap ket qua giai quyet
TTHC dién tur dbi v6i TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
UBND cap xa

- Ty 1é 56 héa thanh phan hé so doi véi TTHC thude tham quyén
gidi quyét:
Tinh diém theo cong thirc
Ty1e % X 0,5
100%
Néu ty 1é s6 hoa thdp hon chi tiéu do UBND tinh giao hang nam thi
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diém danh gid la 0.

- Ty 1¢ cAp két qua giai quyét TTHC dién tir:
Tinh diém theo cong thirc:
Ty16 % x 0,5
100%
Néu ty 1é cdp két qua dién tir thap hon chi tiéu do UBND tinh giao
hang nam thi diém ddanh gid la 0.

7.6

Ty 1¢ hé so chirng thuc dién tiv

Piém duwoc tinh theo cong thirc: (bla)*1. Trong do:
a la tong s6 ho so ching thuc

b ld 56 ho so churng thuc dién tur

7.7

Niéng cao chit lwong cung cdp dich vu cong true tuyén

CO gidi phdp néng cao chdt lwong cung cap doi véi it nhat 02 dich
vu cong truc tuyen: 0,5

C6 giai phdp néng cao chdt lwong cung cap doi véi it nhat 03 dich
vu cong truc tuyén: 1

CAC CHI TIEU PHAT TRIEN KINH TE - XA HOQI

8.1

Mirc d thwe hién cac chi tidu phat trién KT-XH do HPND cép
huyén giao

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*1 + (c/a)*0.5. Trong dé:
ala téng s6 chi tiéu KT-XH duoc giao theo ké hoach

b 1a s6 chi tiéu KT-XH vuot so v6i ké hoach.

¢ 1a sb chi tiéu KT-XH dat so vé6i ké hoach.

Néu ti 1& (b+c)/a <0.70 thi diém danh gia 13 0

8.2

Thuwe hién thu ngin sach hang nam theo chi tiéu dwgc giao

- Ty ¢ vuot thu NSNN dia phwong dwoc hwong so voi duy todn
HDND tinh giao (khong bao gom thu tién su dung dat) thuoc nhom
3 dia phwong cao nhat cua tinh: 1

- Ty lé vuot thu NSNN dia phuwong dwoc hwong so voi du toan
HBND tinh giao (khéng bao gom thu tién sir dung dat) thuéc nhém
3 dia phwong cao tw vi tri thu 4 dén 6 so véi 11 huyén, thi xa, thanh
phé: 0,75

- Ty lé vuot thu NSNN dia p{zwong d‘z‘rac hwong so voi dw toan
HDND tinh giao (khong bao gom thu tién sir dung dat) thugc nhom
3 dia phwong cao tir vi tri thir 7 dén 9 so voi 11 huyén, thi xa, thanh
pho: 0,5

- Ty lé vuot thu NSNN dia p{zwong d‘z‘rac hwong S0 voi dy todn
HDND tinh giao (khong bao gom thu tién sir dung dat) thugc nhom
2 dia phwong thap nhat cua tinh: 0,25 diém

- Khéng hoan thanh chi tiéu dwoc giao: 0 diém
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8.3

Ty 1€ doanh nghiép, ho kinh doanh (hoat dong trén dia ban)
thanh l1ap méi trong ndm

- Tang so voi nam truoc lién ké: 1

- Khong tang so vdi nam trudc lién ké: 0

PANH GIA TAC PQONG CUA CAl CACH HANH CHINH
DPEN NGUOI DAN, TO CHUC

40

Két qua do luong su hai long cuia nguoi dan va to chuce doi voi su
phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuée

30

Két qua danh gia ciia can bo lanh dao, quan 1y va dai biéu HDND

10

PIEM TONG CONG (I +II)

100

PIEM THUONG — PIEM TRU

Piém thwong

1.1

C6 ndi dung dot pha that sy vuot trdi, chuyén bién manh mé, tiéu
biu, hoan thanh vugt chi ti€u trong thuc hién cidc nhiém vu cai cach
hanh chinh cua tinh (toi da 01 diém/linh vyc)

1.2

C6 dé xuat phuong an don gian hoa TTHC, cat giam 01 thanh phan
hd so hoic yéu cau diéu kién giai quyét TTHC duge UBND tinh
thong qua ddi voi it nhat 01 TTHC thudc thdm quyén quyét dinh
clia co quan cap trén va lién thong trach nhiém giai quyét cia cap
huyén/cép xa (1 diém)

Pieém trir

2.1

Khéng dé xuat UBND tinh phuong an don gian héa TTHC, cit
giam thanh phan hd so..., tuy nhién, c6 don vi khac tién hanh ra
soat doc lap, trinh UBND tinh thong qua phuong an don gian hoa
TTHC thudc thadm quyén gidi quyét cia UBND cép huyén, cap xa
(1 diém)

2.2

Khong thuc hién viéc xin 16i theo quy dinh dbi véi cac hod so
TTHC giai quyét tre han (1 diém)

2.3

Dé xay ra tinh trang né tranh, dun day trach nhiém trong xir 1y cong
viéc (1 diém)

AS
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