UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PINH Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6: 107 /KH-UBND Binh Dinh, ngay 08 thang 06 nam 2023
KE HOACH

Cii thién, nang cao Chi s6 niing lwc canh tranh cip tinh; Chi sé6 Hiéu qua
Quan tri va Hanh chinh cong; Chi s6 hai long ciia ngwoi dén, to chirc
ddi v6i sw phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuée va
Chi s6 cai cach hanh chinh tinh Binh Pinh nim 2023

Trong thoi gian qua, cac cap, cac nganh, cac dia phuong trén dia ban tinh
da co nhiéu c¢b ging, nd luc trong viéc trlen khai, to chirc thuc hién cac nhiém vu
vé cai cach hanh chinh va dat dugc mot sO két qua nhat dinh. Tuy nhién, két qua
Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi sb Hiéu qua Quan tri va Hanh
chinh cong (PAPI), Chi s hai long cua ngudi déan, to chirc d6i véi su phuc vu
ctia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS), Chi sb cai cach hanh chinh (PAR
INDEX) cua tinh nam 2022 khong dat dugc muc ti€u theo ké hoach d3 dé ra.

Két qua xép hang cac Chi sb lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh
ctia tinh nam 2022 cho thiy c6 1/4 chi s6 ting hang so v&i nam 2021, 3/4 chi sd
tut hang so v6i nam 2021, cu thé: Chi sé SIPAS xép hang 21/63 tinh, thanh phd,
tang 02 bac so voi nam 2021; Chi s6 PCI xép hang 21/63 tinh, thanh phd, giam
10 bac so véi nam 2021; Chi s6 PAPI xép hang 38/61 tinh, thanh phd, giam 01
bac so v6i ndm 2021; Chi s cai cach hanh chinh xép hang 33/63 tinh, thanh
phé, giam 03 bac so voi nam 2021.

Nguyén nhan chi yéu cta da sb cac chi sé dat diém thap 13 do ngudi ding
dau chua néu cao tinh than trach nhiém trong chi dao, diéu hanh, trién khai thuc
hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh; cong tac td chirc thue hién cac nhiém vu
cai thién moi truong dau tu kinh doanh & mét sé don vi con cham, bi dong, thiéu
quyét liét; tinh than thai do phuc vu ctua doi ngil can bd, cong chic, vién chic
chua cao; van con nhiéu phan anh vé viéc tré hen, phién ha trong giai quyét tha
tuc hanh chinh thudc linh vuc thué, dat dai, dau tu, xay dung...

Nham tiép tuc phat huy nhiing két qua dat duoc va khac phuc nhiing t6n
tai, han ché trong cac chi sd cai cach hanh chinh, Uy ban nhan dan tinh ban hanh
K& hoach cai thién, nang cao Chi s6 PCI, Chi s6 PAPI, Chi s SIPAS, Chi s6 cai
cach hanh chinh tinh Binh Pinh nim 2023 va nhiing nim tiép theo vdi cac ndi
dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Thuc hién céc giai phap khic phuc nhitng ton tai, han ché ctia cong tac

cai cach hanh chinh dé dugc chi ra qua két qua danh gia Chi sé6 PCL Chi sb
PAPI, Chi so SIPAS va Chi so PAR INDEX tinh Binh Binh nam 2022. Nang
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cao tinh than, trich nhiém cua nguoi dung dau cég co quan, don vi, dig phuong;
cz:m b0, cong c}}l'rc, vién chuc va ,nhén dan trong no luc cai thién Chi s6 PCI, Chi
sO PAPI, Chi s6 SIPAS va Chi s60 PAR INDEX tinh Binh Dinh nam 2023.

2. Céc co quan thuoc Uy ban nhan dén tinh chiju trach nhiém t6 chirc kiém
tra vé nghiép vu chuyén nganh theo nganh doc thudc linh vuc quan ly; tham
muu, kién nghi Uy ban nhan dén tinh chan chinh kip thoi cac sai pham, thiéu sot
vé chuyén mén thudc linh vuc phy trach, quan 1y.

3. Gan cong tac kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay voi kiém tra thuc
thi cong vu va kiém tra thuc hién Quy ché dan chu theo timg ndi dung, cong
viéc cu thé ctia cac cap chinh quyén, nhét 13 cdp co sd; thuc hién viée theo ddi,
giam sat thuong xuyén viée thuc hién cac ndi dung sau kiém tra, xtr 1y trach
nhiém ddi véi céc to chirc, ¢4 nhan sai pham, khong chu dong trién khai nhiém
vu dugc giao hoac né tranh, dun déy trach nhiém, cham khic phuc cac tdn tai,
han ché da chi ra.

4. Viéc thuc hién phai thuc chét, hiéu qua; léy két qua thuc hién nhiém vu
dugc giao 1a mdt trong nhitng ti€u chi danh gia mac do hoan thanh nhiém vu va
binh xét thi dua, khen thuong hang nam cua cac tap thé, ca nhan lién quan.

Il. MUC TIEU, CHI TIEU

1. No luc, tap trung cai thién diém sb céc chi sO thanh phan, ting dan vi tri
xep hang Chi s6 PCI. Nam 2023, tinh Binh Dinh nam trong nhoém dija phuong co
chat lugng diéu hanh “Tét”. Phan dau diém sé PCI dat trén 68,5 diém, xép vi tri
10-15/63 tinh, thanh phd trén ca nudc, 03/14 tinh Ving Bic Trung bd va Duyén
hai Mién trung, trong d6 diém cac chi s thanh phan cu thé nhu sau:

STT Tiéu chi / Tiéu chi thanh phin n;nl:izf;z n(;:'nl 2%3
1 | Chi phi gia nhap thi truong (Vi7t,r2151 a (V17t,r51 5)
2 | Tiép can dat dai (Vi7 ,;rzill 8) (Vi7 t’fiol 0)
3 Tinh minh bach (ViS t,r9i73 4) (Vi6 t,r2i31 9)
4 | Chi phi thoi gian (Vf ;2348) (Vis t’rli421)
5 | Chi phi khong chinh thirc (Vf ;;946) (Vi7 t’fizzo)
6 | Moi truong canh tranh binh dang (VYi 2? D (VZ’fr? D
- Tinh nang dong va tién phong cta chinh quyén 7,36 7,62

tinh (Vitri22) | (Vitri11)
8 | Chinh sach hd trg doanh nghiép (foigs 3) (V; t’rli33 0)
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P A Chi s0 Chi tiéu
STT Tiéu chi/ Tiéu chi thanh phan ndm 2022 | nim 2023
5,46 6,21
ba lao d6 ’ ’
9 | Paotaolao dong (Vitri35) | (Vitri23)
K, 1A s 1s 8,04 8,35
10 | Thiét ché phap ly (Vi tri 9) (Vi tri 2)

Chi tiéu céc chi sb thanh phﬁn cu thé cta chi sé PCI duoc néu tai Phu luc
1 dinh kém.

2. Phan dau két qua Chi s6 PAPI ndm 2023 trong Nhém cac tinh, thanh phd

Trung binh cao tr¢ Ien, xép vi tri 20/63 tinh, thanh phé ca nudc, 105/14 tinh Vung
Bac Trung bd va Duyén hai Mién trung. K&t qua céc chi ti€u cu thé nhu sau:

CHI SO NOI DUNG/ g Chi tiéu
. 4.34 5.00/10.0
1 | Tham gia 0i dan ¢ ca 6

gia ngwoi dan & cap co sé (Vi tri 41) (Vi tri 20)

1.1 | Tri thirc cong dan 0.88 1.00/2.5

1.2 | Co hoi tham gia cua nguoi dan 1.25 1.38/2.5

1.3 | Chét luong bau cir 1.24 1.37/2.5

1.4 | Béng gbép tu nguyén 0.96 1.25/2.5
2 | Cong Kkhai, minh bach >04 6.00/10.0

i, mi o c .

8 ’ (Vi tri 52) (Vi tri 20)

2.1 | Tiép can thong tin 0.74 1.25/2.5

2.2 | Danh sach ho nghéo 1.6 1.75/2.5

2.3 | Ngan sach cép xa 1.36 1.50/2.5

24 Sl:ly hoach/ké hoach st dung dat, khung gia dén 134 150/2.5
3 | Trach nhiém eiai trinh véi 51 da 4.14 4.50/10.0

rach nhiém giai trinh véi nguwdi dan
Wi 8 g (Vitri52) | (Vi tri20)
3.1 | Hiéu qua twong tac vdi cac cap chinh quyén 1.96 2.00/3.33
39 ((j}élﬁl dap khi€u nai, t6 cao, khiic mac cua nguoi 0.44 0.50/3.33
3.3 | Tiép can dich vy tu phap 1.74 2.00/3.33
4 | Kiém soat tham nhiing kh ¢ con 707 7507100
i u vy

g wecong (Vitri10) | (Vi tri 08)

4.1 | Kiém soat tham nhiing trong chinh quyén 1.84 2.00/2.5

42 Ic(alsgn soat tham nhiing trong cung ung dich vu 211 2 95/9 5
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STT O RN PRAN Nam 2022 | ooy
43 r(lll?clylf bang trong tuyén dung vao co quan nha 191 195/25
4.4 | Quyét tam chéng tham nhiing 191 2.00/2.5

5 | Thi tuc hanh chinh cong ,7'0,4 7'?0/1,'0'0
: (Vi tri 55) (Vi tri 20)
5.1 | Chung thyuc, x4c nhan 2.39 2.50/3.33
5.3 | Gidy chimng nhan quyén st dung dat 2.18 2.25/3.33
5.4 | Thu tuc hanh chinh cap xd/phudng 2.46 2.75/3.33
6 | Cung wng dich vu cong ,7'8,1 8'(,)0/]:0'0
(Vi tri 18) (Vi tri 15)
6.1 | Y técong lap 2 2.00/2.5
6.2 | Gido duc tiéu hoc cong lap 1.98 2.00/2.5
6.3 | Co so ha tang can ban 1.84 2.00/2.5
6.4 | Anninh trat tu 1.98 2.00/2.5
7 | Quan tri mdi trudng ,3'3,6 4'90/%0'0
Vitri39) | (Vitri20)
7.1 | Nghiém tac trong bdo v€ mdi trudng 1.07 1.25/3.33
7.2 | Chat lugng khong khi 1.87 2.00/3.33
7.3 | Chat lugng nudc 0.43 0.75/3.33
8 | Quan trj dién tir .2'8,7 4'90/%0'0
T (Vi tri 44) (Vi tri 20)
8.1 | Sir dung cong thong tin dién tir 0.41 1.00/3.33
8.2 | St dung internet tai dia phuong 2.08 2.25/3.33
8.3 | Phiic dap qua cong thong tin dién tir 0.38 0.75/3.33

3. Phin du két qua Chi s6 SIPAS ndm 2023 dat tir 85% tro 1én; ndm
trong nhom 20/63 dia phuong dan dau ca nudc,vi tri 05/14 tinh Vung Bac Trung
bo va Duyén hai Mién trung. K&t qua cac chi tiéu cu thé nhu sau:

Nim 2022 Chi tiéu
TT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin nam 2023
Diém biém
| | VIEC BAN HANH, TO CHUC THUC 84.5 84.5
HIEN CAC CHINH SACH (Vi tri 27) (Vi tri 15)
1 Trach nhi¢m gidi trinh cia co quan 84 84
2 | Su tham gia cua ngudi dan vao qua trinh xay 84 84




)

TT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Nam 2022 thl ticu
nam 2023

dung, t6 churc thyc hién chinh sach
Chat lugng chinh sach 85 85

4 Két qua, tic dong cua chinh sach 85 85

| VIEC CUNG UNG DICH VU HANH 85.5 85.5
CHINH CONG (Vitril6) | (Vitri10)

1 | Tiép can dich vu 90 90

2 Thu tuc hanh chinh 88 88

3 Cong chuc truc tiép giai quyét cong viée 82 82

4 Ke:[ qua ‘d1cli vu (C(.); the‘ la duoc cap giay to 875 875
hodc bi tir choi cap gidy to)

5 Co quan chinh quyén tiép nhan, xur Iy phan anh, 82 82

kién nghi ciia nguoi dan

4. Phin dau két qua Chi so PAR INDEX ndm 2023 dat tir 87% tré lén,
nam trong nhoém 25 dia phuong dan dau ca nudc va vi tri 05/14 tinh Vung Bac
Trung bo va Duyén hai Mién trung. K&t qua cac chi ti€u cu thé nhu sau:

TT Linh vwc/Tiéu chi/ Nam 2022 Chi tiéu nam 2023
Tiéu chi thanh phin Diém Vi tri Diém Vi tri
1 | Cong téc chi dao didu hanh ccHC | 23950 | 57 | 8501950 | 20
(gidm di€ém)
2 | Cai cach thé ché 9.13/10.00 36 | 95011000 | 20
(tang diém)
3 | Cai céach thu tuc hanh chinh 1%'74/1.?2'00 21 12.50/13.00 20
(tang diém)
4 Ca,1 cach t6 chuc by may hanh 9L35/1Q';50 34 9.50/10 50 20
chinh (tang dieém)
5 | Cai cch ché do cong vu 1303715001 15 43501500 | 10
(tdng diém)
6 | Cai cach tai chinh cong 1Q'22/1.2;'00 27 11.00/12.00 20
(tang diém)
7 | Xay dung va phat trién chinh|1045/1350\ .4 |45 501350| 20
quyeén dién tur, chinh quyén so (giam dieém)
Téc dong cua cai cach hanh chinh
8 | dén ngudi dan, t6 chirc va cac phat ﬁiﬁ’ é?éﬁg 41 | 14.00/16.50 | 30
trién kt - xh cuia tinh &

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Céc s¢, ban, nganh thudc tinh va co quan trung wong trén dia ban tinh xay
dung ké hoach va t6 chtrc thuc hién cac nhiém vy, giai phép tai Phu luc 2 kem theo.
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2. ij ban nhan dan cac huyén thi xa, thémh phé xay dung ké hoach va to
chtrc thuc hién phu hop véi tinh hinh thuc té tai dia phuong trén co s& nghién
ctru van dung Khung nhiém vu va giai phap tai Phu luc 3 kem theo.

3. Uy ban nhan dén cac x4, phuong, thi tran xay dung ké hoach va to chirc
thuc hién phu hgp véi tinh hinh thuc té tai dia phuong trén co s¢ nghién ctru van
dung Khung nhiém vu va giai phap tai Phu luc 4 kém theo.

(Cdc Phu luc nhiém vu kem theo Ké hoach nay)
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc co quan thudc Uy ban nhéin din tinh, co quan Trung wong
dong trén dia ban tinh, Uy ban nhan dan cic huyén thi xa, thanh pho, Uy
ban nhan dén cac xa, phwong, thi tran

a) Nguoi dimg dau cic S&, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan cac
huyén, thi xa, thanh phé; Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran theo
chtrc ndng, nhiém vy, tham quyén quan 1y chiu trach nhiém trude Chu tich Uy
ban nhan dan tinh trong viéc thuc hién t6 chtrc cac nhiém vy, giai phap cai thién
Chi s6 PCI, Chi s6 PAPI, Chi s6 SIPAS va Chi s6 PAR INDEX nim 2023.

b) Pinh ky hang quy, 06 thang, nim, tong hop, danh gia tinh hinh trién
khai va két qua thuc hién nhiém vy, bao cao UBND tinh (qua S Noi vu) thong
qua Bao cao cai cach hanh chinh dinh ky hodc bao cao riéng (trudc ngay 15 cua
thang cudi ky bao cio).

2. Sé Néi vu

a) Tham muu giup Uy ban nhan dan tinh kiém tra, theo ddi, huéng dan,
don dbc viéc thue hién Ké hoach nay cia cac co quan, don vi, dia phuong trén
dia ban tinh; tong hop, dinh ky hang quy, 06 thang, cudi nam tong hop, béo céo
Uy ban nhan dan tinh két qua thyc hién.

b) Phéi hop voi cac sd, nganh co lién quan tham muu Chu tich Uy ban
nhan dan tinh thuc hién nhiém vu cai thién Chi s6 PAPI, Chi s6 SIPAS va Chi
s6 PAR INDEX nam 2023, chu trong kiém tra dot xut, chi dao hodc kién nghi
khic phuc céc ton tai c6 thoi han cu thé; tai kiém tra viéc khic phuc céc ton tai
ddi vai cac don vi da duge kiém tra trudc day; chan chinh kip thoi cac sai pham,
thiéu sot trong thyc thi nhiém vu, dic biét & cap chinh quyén co so.

3. Sé K& hoach va Pau tw

a) Chiu trach nhiém dé xuét cac giai phap cai thién méi truong dau tu,
kinh doanh va nang cao Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI).

b) Chu tri, phdi hop véi cac co quan don vi trén dia ban tinh tham muu
Uy ban nhan dan tinh t6 chirc doi thoai/dién dan véi nguoi dan va doanh nghiép.

4. S& Thong tin va Truyén thong, Pai Phat thanh va Truyén hinh
tinh, Bao Binh Dinh

- S& Thong tin va Truyén thong chi tri trién khai cac nhiém vu, giai phap
nang cao két qua cac ti€u chi, ti€u chi thanh phan thudc linh vuc Xay dung va
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phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6 trong cac co quan nha nudc trén
dia ban tinh gén vO1 viéc hoan thanh cac muc tiéu va danh muc nhiém vu, du an
tai K& hoach s6 44/KH-UBND ngay 10 thang 3 nim 2023 cia Uy ban nhan dan
tinh vé chuyén d6i s nam 2023, dinh huéng dén nim 2025.

- S0 Thong tin va Truyén thong, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bao
Binh Dinh: ph01 hop voi cac don vi, dia phuong lién quan t6 chirc pho bién Ké
hoach nay gan vdi cong tac tuyén truyen veé cai cach thu tuc hanh chinh, cai
thién va nang cao Chi s6 PCL, Chi sd PAPI, Chi s6 SIPAS va Chi s6 PAR
INDEX nam 2023 dén cic nganh, cac cdp nham tao dong thuan trong x3 hoi va
thuc day phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

5. Pé nghi Uy ban Mit tran T6 quoc Viét Nam tinh va céac to chirc
chinh tri - xa hoi

Phdi hop, thuc hién vai trd giam sat, phan bién xa hoi gop phan nang cao
trach nhiém giai trinh cua chinh quyén co s¢ c101 vO1 nguoi dan. Tang cudng cac
hoat dong giam sat ctia Uy ban Mt tran T6 qubc cac cap, trong do phat huy vai
tro giam sat cua nhan dan trong thuc thi cong vu cua chinh quyen cac cap va
trong dau tranh phong, chong tham nhiing. Thyc hién t6t viéc tong hop, nam bat
tinh hinh nhan dan. Ph01 hop tham muu t0 chtc d6i thoai truc tiép, nham giai
quyét nhitng kho khan, vin dé con vudng mac ngay tir co so, dia ban dan cu.

Yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh to
chtrc trién khai thuc hién. Néu c6 phat sinh vudng méc, cac co quan, don vi, dia
phuong kip thoi bao cao Uy ban nhan dan tinh (qua S& Noi vu) dé xem xét, giai

quyét./ \J/

Noi nhégn: TM. UY BAN NHAN DAN

- Van phong Chinh phu; CHU TICH

- Bo Noi vu; ’

- B6 Ké hoach va Pau tu; A ) -
- B6 Thong tin va Truyén thong; v

- Lién doan TM&CN Viét Nam;
- TT Tinh uy, TT HDND tinh; g
- CT, cac PCT UBND tinh; R
- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- BCb CTHD 09 cta Tinh uy;

- Céc co quan TW dong trén dia ban tinh;
- Céc sd, ban, nganh thudc tinh;

- Cac BDVSN thudc tinh;

- bai PT&TH tinh, Bao Binh Dinh;

- TT cac Huyén uy, Thi ty, Thanh uy;

- UBND céc huyén, thi x4, thanh pho;

- LD, CV VP UBND tinh;

- THCB, PVHCC, HCTC, BTCD;

- UBND cac x4, phuong, thi tran;

- Luu: VT, KSTT.
W~

Pham Anh Tuin
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Chi tiéu cac chi s6 thanh phan ciia Chi s6 PCI

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé

/KH-UBND
ngay / /2023 cua UBND tinh)

; Chi sd i tie
STT Tiéu chi / Tiéu chi thanh phin SO ) Chiticu
niam 2022 | nam 2023
1 Chi phi gia nhap thi truo 7:25 U
i phi gia nhap thi trwon
phi gia Mhap T 5 (Vitri1l) | (Vitri5)
1.1 | Thoi gian dang ky doanh nghiép 7 ngay 4 ngay
19 Ty l¢ doan.hAﬂgl‘ncp Phal sua do1, bo sung ho so dang ky 3% 3%
doanh nghiép tir 2 1an tr¢ 1én
1.3 | Thoi gian thay doi ndi dung dang ky doanh nghiép 6 ngay 4 ngay
Ty 18 doanh nghiép dang ky hodc sira d6i dang ky doanh
1.4 | nghiép thong qua hinh thirc méi nhu dang ky tryc tuyén, 78% 80%
dang ky ¢ trung tdm hanh chinh cong hoac qua buu dién
1.5 | Thu tuc tai bd phan Mt cura dugc niém yét cong khai 93% 100%
1.6 | Huéng dan thi tyc rd rang, day du 100% 100%
1.7 | Canbo tai b phan Mot cira am hiéu vé chuyén méon 90% 90%
1.8 | Cén b0 tai bo phan Mot ctra nhiét tinh, than thién 87% 95%
Viéc khai trinh viéc sfrvdung lao dong, dé nghi cép ma sd
19 don V1qtham gia bao .Iilem xa hdi va q%ng k‘Ay su d}lpg hoa 70 50%
don cua doanh nghi¢p dugc thyc hién dong thoi trong
qua trinh thuc hién thu tuc dang ky doanh nghiép
110 }Euqng daP thl} tuc cap phép kinh doanh c6 diéu ki¢n 1a 34% 50%
r0 rang, day du
111 DoanA’h ngh,1¢p }(hong gap k’ho. £<ha11g1 khi thuc hién thu 36% 40%
tuc cap phép kinh doanh c6 diéu ki¢n
112 Q1A1y tgnh gial quyetvthu th_lC cap 'phep kinh doanh c6 34% 40%
di€u kién ding nhu van ban quy dinh
Thoi gian thuc hién thi tuc cap phép kinh doanh cé diéu 0 0
113 kién khong kéo dai hon so véi van ban quy dinh 32% 40%
Chi phi cap phép kinh doanh cé diéu kién khong vuot
1.14 | qua muc phi, 1€ phi dugc quy dinh trong van ban phéap 32% 40%
luat
Ty 1& doanh nghiép phai tri hoan/huy bo ké hoach kinh
1.15 | doanh do nhiing kh6 khan gap phai khi thyc hién thu tuc 0% 0%

dang ky doanh nghiép




A A Chisd | Chi tiéu
STT Tieu chi / Tiéu chi thanh phan nim 2022 | nam 2023
Ty 1¢ doanh nghiép phai hiy bo ké hoach kinh doanh do
1.16 | nhitng kho khan gap phai khi thuc hién thu tuc stra doi 0% 0%
dang ky doanh nghié¢p
Ty 1é doanh nghiép phai hity bo ké hoach kinh doanh do
1.17 | nhing kho khan gap phai khi thye hién thu tuc dé nghi 7% 0%
cap Giay phép kinh doanh c6 diéu ki¢n
118 T}f 1€ df)an}l r}ghlep phai ;Cho, hon MQT thargg dé hoan 70 0%
thanh tat ca cac thu tuc dé chinh thirc hoat dong
119 Ty 1¢ doanh nghi€p phai cho hon BA thang dé hoan 3% 0%
thanh tat ca cac thu tuc dé chinh thic hoat dong
) Tido cin dit dai 7,21 7,30
iép can dat dai
P (Vitri18) | (Vi tri 10)
S6 ngay cho doi dé dugc cip Gidy ching nhan quyén
2.1 , X 20 17
su dung dat
29 annhvnghlqepAtu nhzin k?ong gap can tro vé ti€p can dat 57% 20%
dai hodc mo rong mat bang kinh doanh
2.3 | Ty 1é doanh nghiép gip kho khin vé thiéu quy dat sach 19% 10%
24 T}i 1€ 90anh Anghle_:p gdp kho khan vé tién do giai phong 14% 10%
mat bang cham
o5 Thong tin, du”he;u vé dat dai khong dugc cung cap thuan 14% 10%
loi, nhanh chong
26 Thoi ha,.erl giai quy?t hov SO (?at dai da.u hon so véi thoi han 100% 15%
dugc niém yét hodc van ban quy dinh
Can bo nhan ho so va gial quyét thii tuc hanh chinh 0 0
2.7 khong hudng dan chi tiét, day du 36% 10%
o8 Ce}q thu tuc xac dinh gid tri quyén sir dung dat rat mat 50% 20%
thoi gian
29 D_oar}h nghiép danh gia rui ro bi thu hoi dat (1=Rat thap; 157 14
5=Rat cao)
Ty 1& doanh nghiép tin ring sé& dugc bdi thudng thoa 0 0
210" | ding khi bi thu hdi dat 43% 4rh
211 SlAI thelry d.Ol b?mg gia dat cua tinh phu hop véi su thay 84% 90%
doi gid thi truong
Ty 1€ doanh nghiép thyuc hi¢én cac thu tuc hanh chiqh vé
2.12 | dat dai trong vong 2 nam qua nhung khong gap bat ky 88% 90%

kho khan nao vé thu tuc




A A Chiso | Chitiéu
STT Tieu chi / Tiéu chi thanh phan nim 2022 | nam 2023
Ty 1é doanh nghiép c6 nhu cau dugc cip GCNQSDD
2.13 | nhung khong c6 do thu tyc hanh chinh rudm ra/ lo ngai 35% 10%
can bo nhiing nhi¢u
Ty 1é doanh nghiép phai tri hodn / hay bé ké hoach kinh
2.14 | doanh d‘o gép kho khan khi thuc hién cac thu tuc hanh 83% 20%
chinh vé dat dai
3 | Tinh minh bach 297 6,23
i i
’ (Vitri34) | (Vitri19)
3.1 | Tiép can tai liéu quy hoach (1=Khong thé; 5=Rat d&) 3.16 35
3.2 | Tiép can tai liéu phap ly (1=Khong thé; 5=Rat dé) 3.22 3.5
3.3 | Minh bach trong dau thau 40% 70%
34 Ty_ leAdo%nh nghi¢p nhéan dquqc thongAtm, van ban can 56% 90%
khi yéu cau co quan trong tinh cung cap
35 Sé ngay chd doi dé nhan dugc thong tin, vin ban yéu 3 1
' cau
Thong tin trén website ctia tinh vé cac wu dai/khuyén 0 0
30 | khich/hd tro diu tu cia tinh 13 hiru ich 29% 40%
Thong tin trén website cta tinh vé cac quy dinh vé tha 0 0
3.7 tuc hanh chinh 1a hitu ich 80% 0%
Thong tin trén website cia tinh vé cac vin ban diéu 0 0
3.8 hanh, chi dao cua lanh dao tinh Ia hiru ich 43% 50%
39 TllongW tlrz tren‘ cdc W’ebs1te cua tinh vé cac van ban phap 43% 65%
luat cua tinh 1a hitu ich
3.10 | Can c6 "mdi quan hé" dé c6 duoc cac tai lidu cua tinh 21% 15%
311 ThufcmAg lu’qng vo1 can bo thué 1a phan thiét yéu trong 60% 15%
hoat dong kinh doanh
312 T.h’oa thuan vé cdc kh?an thué p}}al ndp v6i cn bo thué 36% 15%
giup doanh nghi¢p gidm dugc so thué phai ndp
Vai tro cua cac hi¢p hoi doanh nghiép dia phuong trong
3.13 | viéc xay dung va phan bién chinh sach, quy dinh cta 86% 90%
tinh 1a quan trong
Kha nang du li€u dugc viéc thuc thi ctua tinh voi quy 0 0
314 | 4inh phép luat clia Trung wong (% Co thé) 19% S0%
315 Iq(ha nang du li¢u dugc thay d61 quy dinh phap luét cua 19% 50%
tinh
3.16 | Chét luong website cta tinh (100 diém) 53.53 diém | 60 diém




T A Chisd | Chi tiéu
STT Tieu chi / Tiéu chi thanh phan nim 2022 | nam 2023
Ty 1€ doanh nghi€p thuong xuyén truy cap vao website 0 0
3.17 cua UBND tinh 29% 60%
e v er e s 6,83 8,14
4 Chi phi thoi gian sl o
(Vitri48) | (Vitri2l)
) 1A T 0 o1 o
41 TX 1¢ (%Oanh nglAllcp,danh hqn 10 A) quyAthorql glan‘de tllm 21% 10%
hiéu va thyc hién cac quy dinh phép luat ctia Nha nudce
4.2 | Can b0 nha nudc than thién 90% 95%
4.3 | Can bd nha nudc giai quyét cong viéc hidu qua 90% 95%
44 D‘oan1~1 nghlcp khong can phai di lai nhi€u 1an dé lay dau 85% 90%
va chir ky
45 | Thu tyc gidy to don gian 83% 90%
4.6 | Phi, 1€ phi dugc cong khai 94% 100%
47 Thot gian thuc hién TTHC dugc rat ngan hon so voi 89% 92%
quy dinh
48 Ty 1€ doanh ng}nep khong gap kho khan khi thuc hién 47% 20%
TTHC truc tuyén
49 Thyc hi¢n ITHC truc tuyén giup tiet giam thoi gian cho 47% 70%
doanh nghiép
410 Thyc hi¢n .TTHC truc tuyén gilp ti€t giam chi phi cho 47% 20%
doanh nghiép
Ty 1& doanh nghiép cho biét ndi dung lam viéc cta cac 0 0
4.11 doan thanh, kiém tra bi trung lap 0% 0%
412 T}i 1é Eloanh nghiép cho biét bi thanh kiém tra trén 3 lan 11% 3%
mot nam
413 Ty I¢ doanh pgl}lcp nhan t~hay cag b0 thanh, kle{n tra loi 204 0%
dung thyc thi cong vy nhiing nhiéu doanh nghiép
4.14 | Sb gio thanh, kiém tra thué mdi cudc 24 3
A 6,79 7,42
5 Chi phi khong chinh thire . .
(Vitri46) | (Vitri20)
Cac doanh nghi¢p cuing nganh thuong phai tra thém céc 0 0
> khoan chi phi khong chinh thure 63% 25%
Cong viéc dat duoc két qua mong doi sau khi da tra chi 0 0
5.2 phi khong chinh thue 68% 40%
53 Hi¢én tuong nhiing nhi€u khi giai quyét thu tuc cho 78% 55%

doanh nghiép 1a pho bién




T A Chisd | Chi tiéu
STT Tieu chi / Tiéu chi thanh phan nim 2022 | nam 2023
54 gigckhoan chi phi khong chinh thirc & murc chap nhéan 88% 95%
55 T}/ 1€ iioanh ng}'n;e;p chi tra chi phi khong chinh thirc cho 11% 506
can bo thanh, kiém tra
Ty 1€ doanh nghiép tra CPKCT khi thyc hién thu tuc 0 0
56 DKDN / stra d61 BPKDN 0% 0%
57 Ty 1€ doanh nghiép tra CPKCT khi thyc hién thu tyc dé 806 1%
nghi cip giay phép kinh doanh c6 diéu kién
58 Ty 1€ doa‘nh nghllcp tra~ CPK,CT cho can bd thanh, kiém 35% 15%
tra tra phong chay, chira chay
59 Ty 1€ Adpanb nghi¢p trd CPKCT cho can b thanh, ki€ém 2204 10%
tra mo1 truong
510 Zﬁ(}‘lel gdoanh nghiép tra CPKCT cho can by quan ly thi 3004 10%
511 Ty I¢ dAoanh nghiép tra CPKCT cho can bd thanh, kiém 77% 15%
tra thué
512 Ty leA doanh nghiép tra CPKCT cho can bo thanh, kiém 89% 30%
tra xay dung
Doanh nghiép phai chi hon 10% doanh thu cho céc loai 0 0
>.13 chi phi khong chinh thirc 1% 0.8%
Ty 1¢ doanh nghiép chi tra chi phi khong chinh thirc dé 0 0
O-14 | 42y nhanh viée thuc hién thit tuc d4t dai S3% 20%
5.15 | Chi tra "hoa hong" 13 can thiét dé c6 co hoi thing thau 58% 20%
516 Cé tranh (:‘,h‘ap song k%‘long lL_,ra ,?hf')n Txoa'aﬁn de giai quyeét 23% 0%
do lo ngai tinh trang "chay an" 1a ph6 bién
6 | Méi truomg canh tranh binh da 7:36 740
0i trwomg canh tranh binh dan
e 8 (Vitril) | (Vitri1)
Sy quan tAm cua chinh quyén tinh khong phu thuc vao
6.1 | dong gop cta doanh nghi€p cho dia phuong nhu s6 lao 86% 90%
dong str dung, sd thué phai ndp hoic tai tro/hd trg khac
6.2 Tll’ll.l,\ u:u,tlen gl;a} quyét cac‘ }(ho k7haf1 c‘ho cac doarrlh 44% 35%
nghiép 16n so v6i doanh nghiép nho va vira trong nudc
6.3 ljmh uu t}fn thu hut dal.lAtu’ tur cdc do‘anh nghi¢p ,10n hon 33% 20%
la phat trién doanh nghi¢p nhé va vira trong nude
6.4 Thuan loi trong viéc ti€p can dat dai 1a ddc quyén danh 29% 250

cho cac doanh nghiép l6n




T A Chisd | Chi tiéu
STT Tieu chi / Tiéu chi thanh phan nim 2022 | nam 2023
6.5 Thu tl,’lc hanh chmh_ flhaI’lh chong hon la ddc quyén danh 18% 15%
cho cac doanh nghiép lon
6.6 Dve dang‘A co (‘iuqc cac ho*p dong tur €0 quan Nha nuéce l1a 18% 10%
ddc quyén danh cho cac doanh nghi€p lén
6.7 Thugn 1(:71 trong cap phép khal. Ehac, khoang san la dac 11% 504
quyén danh cho cac doanh nghiép lon
6.8 T,huan loi trongAtlep, can thong tin 1a dac quyén danh cho 21% 0%
cac doanh nghi€p l6n
6.9 Mién, giam thl}e TNDN la dac quyén danh cho céc 18% 506
doanh nghiép 16n
Viéc tinh uu a1 cho doanh nghi¢p 16n (ca DNNN va tu 0 0
6.10 nhan) gay khé khan cho doanh nghiép 48% 30%
"Hop ﬁéng, dat dai,... va cac ngudn luc kinh té: khac
6.11 | chu yéu roi vao tay cac doanh nghiép co lién ket chat 63% 30%
ch€ véi chinh quyén tinh”
7 | Tinh ning djng va tién ph ia chinh quyén tinh 7,30 7,02
inh ning dong va tién phong cia chinh quyén tin
& Cong va tien phons auy (Vi tri22) | (Vi tri 11)
71 'I:ha}l d6 cua chinh quyén tinh doi véi khu vuc tu nhan 69% 90%
la tich cuc
Phan tng cua tinh khi ¢6 diém chua rd trong chinh
7.2 | sach/van ban trung wong: “tri hoan thyc hién va xin y 14% 10%
kién chi dao” va “khong lam gi”
73 C’aC Sq ngNanh khor}g thuc hién ding chu truong, chinh 75% 250
sach cua lanh dao tinh
74 UBNIA). tll’lh‘ linh hoat trong kh}lon kho phéap luat nham 95% 100%
tao moi trudong kinh doanh thuan lgi
75 U,BNP tn}h ne}pg d,(,)ng va sang tao trong viéc giai quyét 90% 100%
cac van dé mdi phat sinh
Chinh quyén cdp huyén, thi xd khong thyc hién dung 0 0
7.6 chu truong, chinh sach cua lanh dao tinh, thanh phé 81% 20%
Céc kho khan, vudng mic duoc thao g kip thoi qua cac 0 0
& cudc ddi thoai, tiép xtic doanh nghiép tai tinh 90% 100%
Chu truong, chinh sach cua tinh, thanh phé d(f)i vO1 viéc
7.8 tao thuan lgi cho doanh nghiép hoat dong 1a 6n dinh va 48% 70%
nhat quan
Ty 1¢ doanh nghiép tin tuéng rang lanh dao dia phuong
7.9 | da hanh dong dé thuc hién cac cam két cai thién moi 83% 95%

truong kinh doanh ctia minh




L A Chi so Chi ticu
STT Tieu chi / Tiéu chi thanh phan nim 2022 | nam 2023
, . x o 5,39 7,13
8 Chinh sach ho tr¢g doanh nghiép ., .,
(Vitri53) | (Vitri30)
8.1 T%lu tl,ic cap bng lanh tin dung cho doanh nghié¢p nho va 20% 100%
vira dé thuc hién
8.2 Thu tuc dewduq:c CQNIi ho tro tang cudong nang luc 69% 100%
doanh nghiép dé thuc hién
83 TAhu tuc d? du‘:qc: giam glfl thué mat bang tai khu/cym 68% 80%
cong nghiép l1a deé thyc hi¢n
Thi tuc dé duoc mlen giam chi phi tu van phép luat khi
8.4 | sir dung dich vu tu van phap luat thudc mang luéi tu van 7% 85%
vién cia CQNN dé thuc hién
Thu tuc d¢ duge mién, gidm chi phi tu van thong tin thi
8.5 try:(‘)‘ng khi str dung dich vy tu van thudc mang luoi tu 69% 85%
van vién cia CQNN dé thuc hién
Thu tuc dé duge mién, giam chi phi tham gia cac khoa
8.6 | dao tao c6 str dung ngan sach nhéNnu:(')’c ve khoi su kinh 12% 90%
doanh va quan tri doanh nghi¢p dé thuc hi¢n
8.7 Thu‘t.uc de fiuoc mién, giam chi phi dao tao nghé cho 76% 85%
nguoi lao dong dé thuc hién
Chét lugng cung cap thong tin lién quan gién cac FTA
8.8 | cuia cac CQNN dia phuong dap ting nhu cau cua doanh 41% 70%
nghiép
Vudng mic trong thuc hién cac vin ban thuc thi cac
8.9 | hiép dinh thuong mai ty do (FTA) dugc CQNN dia 57% 65%
phuong gidi dap hi¢u qua
Ty 1& doanh nghiép c6 biét dén cac chuong trinh hd trg 0 0
8.10 doanh nghiép tan dung co hoi ciia cdc FTAS 56% 60%
Ty 1¢ doanh nghiép dénh gia vigc thuc hién thi tuc dé
8.11 | hudng ho trg tir chuong trinh ho trg doanh nghiép tan 8% 65%
dung co hdi tir cac FTAs 1a thuan loi
8.12 | Ty 1& nha cung cép dich vu trén tong s6 doanh nghiép 0.86% 1.38%
813 Ty\l@ nha cung cap tu nhan va nudc ngoai trén tong so 76% 85%
nha cung cap dich vu
9 Dio tao lao dé 5,46 6,21
a0 tao lao don
' g (Vi tri35) | (Vi tri 23)
9.1 Ty 1€ doanh nghi¢p déanh gia viéc tuyén dung lao dong 530 65%

pho thong tai tinh 1a dé dang




A A Chisd | Chi tiéu
STT Tieu chi / Tiéu chi thanh phan nim 2022 | nam 2023
92 Ty 1@ d(.)aflh nghlgp c‘ianh gia viéc tuyén dung céan b ky 39% 43%
thuat tai tinh 1a dé dang
93 qu 1€ (,ioa'n’h ng’hle;p (?anh‘gle; vice tuyén dung can bo 31% 40%
quan ly, giam sat tai tinh la dé dang
94 T_y 1€ chi phi tuyén dung lao dong trong tong chi phi 8.63% 70
kinh doanh
95 Ty 1€ chi phi dao tao lao dong trong tong chi phi kinh 10.07% 806
doanh
9.6 | Gido duc day nghé tai tinh c6 chit lwong tot 62% 65%
9.7 T_}{ 1€ lao dong tai q?anh nghi¢p da tot nghiép cac co s& 47 77% 49%
giao duc nghé nghi¢p
98 Ty 1€ lao ~c‘Ic_)ng tl,}' 15 tudi trd 1én dang lam viéce tai dia 24.96% 25 204
phuong da qua dao tao
9.9 Lao d\ﬂongqtal dia pfhuong dap ung hoan toan/phan l6n 44% 5506
nhu cau st dung cia doanh nghiép
9.10 | Gido duc phd thong tai tinh ¢ chit lugng tot 67% 75%
9.11 | Piém thi trung binh ky thi t6t nghiép THPT 6.48 diem | 6.8 diém
10 | Thiét ché phap Iy 5,04 8,35
iet ché pha
phap &y (Vitri9) | (Vitri2)
10.1 H@ thopg phap 1ue_1t?co co cI}e giup d(?anh nghiép to céo 5204 65%
hanh vi sai pham cua can bd Nha nudc
Ty 1€ doanh nghiép tin twong vao kha nang bao v¢ cua 0 0
10.2 phap luat vé van dé ban quyén hodc thyc thi hop dong 95% 100%
103 Ty 1¢& doanh nghiép sin sang sir dung toa an dé giai 24% 85%
quyét cac tranh chap
104 T~y 1& (?(A)anh’ ngh;e_:g tlr} rang cap tfen .khong bao che va 73% 85%
s€ nghiém tuc xur 1y ky luat can bo sai pham
105 TO?. an cac cap cua tinh xét xur cac vu kién kinh té diing 90% 98%
phap luat
106 To? an cac cap cua tinh xtr cac vu kién kinh t€ nhanh 88% 95%
chong
10.7 | Phan quyét cta toa an duoc thi hanh nhanh chong 88% 95%
Céc co quan tro gitp phap 1y hd tro doanh nghiép dung 0 0
108 | 144t & khoi kién khi c6 tranh chép 89% 9%
10.9 Céc chi phi chinh thie tir khi khéi kién dén khi ban an 85% 95%

duoc thi hanh & muc chép nhan duoc




A A Chiso | Chitiéu

STT Tieu chi / Tiéu chi thanh phan nim 2022 | nam 2023
Céc chi phi khong chinh thirc tir khi khoi kién dén khi 0 0

10.10 ban an duoc thi hanh & muc chép nhan duoc 83% 95%

10.11 | Phan quyét cta toa 4n 1a cong bang 90% 98%
S6 luong vu viée tranh chap cua cac doanh nghi¢p ngoai

10.12 | qudc doanh do Toa an kinh té cap tinh thu ly trén 100 2.37vu 1.51 vu
doanh nghiép

10.13 Ty 1€ nguyén d()’p ngoai quoc doanh trén tong s6 nguyén 96% 96%
don tai Toa an kinh t€ tinh

10.14 | Ty 1& cac vu 4n kinh té di duoc giai quyét 76% 100%

10.15 | Tinh hinh an ninh trat tu trén dia ban tinh 1a t5t 73% 90%

10.16 T‘y 1€ doanh nghiép bi trom cap hoac ddt nhap vao nam 4% 1%
vlra qua

10.17 C_(z quan cong an so tai xu ly vu viéc cia doanh nghiép 81% 97%
hiéu qua

10.18 Ty 1€ doanh nghiép phai tra tién bao ké cho cac bang 1% 0%

nhém con do, t6 chirc xa hdi den d€ yén 6n lam an




(Ban hanh kém theo Ké hoach s6

1

PHU LUC 2
Nhiém vu, giai phap cai thién Chi so PCI, PAPI,,SIPAS, PAR INDEX
cuia cac sé, ban, nganh, co’ quan cap tinh

/KH-UBND ngay / /2023 cua UBND tinh)

STT NHIEM VU THUC HIEN PHAN CONG THU(? HIEN KET QUA PAT PUQC THOI GIAN
' o ' CHUTRI | PHOI HQP ' ' HOAN THANH
I | NHOM NHIEM VU CHUNG
1 | Ban hanh ké hoach va pho bién, quén triét ké hoach | - Cac s6, ban |- S¢ Noivy; | Céc hoi nghi, hoi thao pho bién, |  Trudc ngay
thuc hién cai thién, nng cao cac chi so vé cai cach | nganh, don vi|. g K& |quan triét nham nang cao nhan 15/6/2023

hanh chinh (PCI, PAPI, SIPAS, PAR INDEX) tinh
nam 2023 cho d6i ngii can bg, cbng chuec, vién chuc
cua don vi.

thuoc va truc
thuoc  UBND
tinh;

- Cac co quan
trung wong trén
dia ban tinh

hoach va Pau
tu

thirc cho doi ngli can bo, cong
chuc, vién chirc vé noi dung, cac
giai phap thuc hién cai thién,
nang cao cac chi s6 vé cai cach
hanh chinh (PCI, PAPI, SIPAS,
PAR INDEX)

Chi dao, dinh huodng vé thong tin, tuyén truyén
nhiing két qua dat duogc, nhitng mat tich cyc lién
quan céc chi sb vé cai cach hanh chinh (PCI, PAPI,
SIPAS, PAR INDEX); déy manh thong tin, tuyén
truyén vé cong tac cai cach hanh chinh va chuyén
ddi sb trén dia ban tinh

S¢ Thong tin
va Truyen
thong;

- Véan phong
UBND tinh

- Cac co quan
truyen thong;
- Cac so, ban,
nganh

T6 chitc hop bao dinh ky hing
quy; thuong xuyén nim bét tinh
hinh, cung cip thong tin dinh
hudéng du luan cho cdc co quan
bao chi, truyén thong trén dia ban
tinh

Thuong xuyén

Tiép tuc ra soét, nang cip, hoan thién Cong thong tin
dién tir tinh va Cong/Trang thong tin dién tr cua cad
co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh dam bao
theo quy dinh cua Luat Tiép can théng tin, Luat Thud
hién dan chu ¢ co so va cac quy dinh caa phap luat

- S¢ Thong tin
va Truyen
thong;

- Vian phong
UBND tinh

Cac co quan,
don vi, dia
phuong

Cong/Trang thong tin dién tir cia
cac co quan, don vi, dia phuong
trén dia ban tinh dam bao theo
quy dinh cua Luat Tiép can thong
tin, Luat Thuc hién dan chua ¢ co
so va cac quy dinh cua phép luat

Thuong xuyén




STT NHIEM VU THUC HIEN PHAN CONG THUCHIEN |\ i paTpuge | THOTGIAN
T ' CHUTRI | PHOI HQP ’ ' HOAN THANH
2 | Tang cudng quan 1y nha nude vé cong tac xdy dung | S& Tu phap - S¢ Théng | Thuong xuyén ra soat vin ban| B&o céo két

van ban quy pham phép luat, trong tdm la hudng
dan cac don vi thyc hién dung quy trinh xay dung
van ban quy pham phap luat, thuc hi€n nghiém tic
danh gia tic dong chinh sach trong quy trinh xay
dung vin ban quy pham phap luat, ning cao chat
lwvgng thdm dinh du thao van ban quy pham phéap
luat.

tin va Truyén
thong;

- Cac s0, ban,
nganh

- UBND cac
huyén, thi xa,
thanh phé

quy pham phap luat lién quan dén
moi trudng dau tu kinh doanh, cac
van dé& lién quan dén doanh
nghiép, kip thoi klen nghi cac co
quan c6 thdm quyén sta d6i, bd
sung, thay thé cho phu hop.

- Phéi hop véi cac co quan c6 lién
quan thuc hién nghiém tac viéc
danh gia thu tuc hanh chinh trong
dy thdo van ban quy pham phap
luat; kiém tra, phdi hop ra soat cac
quy dinh thu tyc hanh chinh do
tinh ban hanh, chi duy tri nhiing
thu tuc hanh chinh that sy can
thiét, hop 1y, hop phap va chi phi
tuan thu thap nhat.

Thuc hién tét cbng tac tuyén
truyén, gido duc, phd bién phép
luat; 1ay y kién nhan dan déi voi
cac quy dinh phap luat, co ché,
chinh sach cua trung wong va cua
tinh dam bao theo cic quy dinh
hién hanh cua phap luat.

qua hang thang

Tang cudng, nang cao hiéu qua cong tac ddi thoai,
kip thoi ndm bat, thdo g& kho khan, vuéng méac cho
doanh nghiép; tang cuong cong tdc quan ly nha
nude dbi vai doanh nghiép, du an theo tham quyén

- S& Ké hoach
va bau tu;
- Ban Quan ly

- Cac so,
nganh co lién
quan;

- Ngan hang

T6 chac (tr 02 lan tro 1én) doi
thoali gitra Chu tich Uy ban nhan
dan tinh vai doanh nghiép

Nang cao chat lugng phdi hop

Thuong xuyén




STT NHIEM VU THUC HIEN PHAN CONG THUC HIEN KET QUA PAT PUQC THOI GIAN

T ' CHUTRI | PHOI HQP ° ’ ' HOAN THANH
duoc giao; h6 tro déy nhanh tién do thuc hién cac | Khu kinh té Nha nudéc chi | gitra cac co quan, don vi trong
du 4n dd cap phép dau tu; ting cuong cong tac hau nhanh tinh viéc giai quyét thu tuc hanh chinh
kiém, xtr Iy cac du an dau tu cham tién do. va tra 10, giai quyét dat diém cac
kién nghi cua doanh nghiép, gop
phan cung c¢b niém tin cua doanh
nghiép vao hé thong chinh quyén.

Tham muu Chu tich Uy ban nhan dan tinh thyc hién | Van ~ phong | - Thanh tra | Thuc hién tiép cong dan dinh ky | Thuong xuyén
t6t cong tac tiép cong dan dinh ky; viéc tiép nhan, | UBND tinh tinh; Cac so, | dam bao theo quy dinh caa phap
xu 1y cac gop y, phan &nh kién nghi; déi thoai, gap nganh; luat; Tiép nhan, xu 1y cac gop v,
g v6i nguoi dan, to chic _ UBND céc | Phan &nh kién nghi va thdng bao
huyén, thi x4, két qua cong khai day du nhiing
thanh phd noi dung da tiép nhan, xu ly,
phan &nh kién nghi cua nguoi

dan, t6 chuec.

4 | Tap trung kiém tra cong vu; cdng tac thanh tra, |- T6 Kiém tra |- C4c so, ban, | - Thuc hién Céng dién sé| Thuong xuyén
phong, chong tham nhiing tiéu cuc Va0 Cac van d¢, | cong vu; nganh 280/CH-TTg ngay 19/4/2023 cua
linh vyc d& phat sinh vi pham, dugc du luan xa hdi | - S Noi vu: |- UBND céc | Thu tuéng Chinh phu khac phuc
quan tam. Thanh tratinh | huyén, thi x4, | tinh trang dun day, né trénh, thicu
thanh phd trach nhiém trong giai quyét cong

viéc; bao dam ky luat, ky cuong
hanh chinh va néang cao hiéu luc,
hiéu qua cong tac chi dao, diéu
hanh.

- Tiép tyc thyc hién nghiém Chi
thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019
cua Thi tuéng Chinh pha vé viéc
tang cuong Xu ly, ngan chan cé
hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu,
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giita cac cap trén dia ban tinh;

- Trién khai thuc hién Dé an giao
doanh nghi¢p cung tng dich vu
buu chinh cong ich dam nhan
mot s6 cong Vviéc trong qua trinh
huéng dan, tiép nhan, s6 hda ho
so, tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh tai Trung tam Phuc vu
Hanh chinh céng. Bo phan mot
ctra cap huyén, Bo phan mot ca
cap x4 trén dia ban tinh

- Theo dbi, kiém tra, don déc

STT NHIEM VU THUC HIEN PHAN CONG THUC HIEN KET QUA PAT PUQC THOI GIAN

T ' CHUTRI | PHOI HQP ° ’ ' HOAN THANH
gady phién ha cho nguoi dan,
doanh nghiép trong giai quyét
cong viéc; kién quyét xu ly
nghiém khi phat hién can bo,
cong chuic c6 hanh vi nhiing
nhidu, khic phuc co ban tinh
trang gay kho khan, phién ha cho
nguoi dan, doanh nghiép trong
giai quyét cong viéc.

5 | Pay manh cai cach thii tuc hanh chinh, ra soat, cat | Van phong | - Cac so, ban, | - Tham muu chi dao xay dung | Thuong xuyén
giam, don gian héa cac diéu kién kinh doanh, téi wu | UBND tinh nganh, Ban | phuong an don gian héa thu tuc | (Béo céo két
hoa quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh trén co Quan ly Khu | hanh chinh; x&y dung quy trinh qua hang
so ung dung manh mé& cbéng nghé thdng tin; cai kinh té tinh tha tuc hanh chinh noi bd; quy thang)
thién, nang cao chat lugong moi truong dau tu kinh _ UBND céc| ché thuc hién co ché lién thong,
doanh, bao dam canh tranh lanh manh, binh dang, huyén, thi xa,|quy ché phdi hop giai quyét thu
minh bach. thanh phé tuc chanh chinh gitra cac nganh,
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chan chinh viéc giai quyét tré han
cac hd so thu tuc hanh chinh va
Xt ly nghiém cac truong hop
thudong xuyén dé xay ra tinh trang
giai quyét hd so tré han

Tiép tuc ra soat, huéng dan thuc hién cong khai,
minh bach ngan sach nha nudc; tham muu cac giai
phap day manh giai ngan von dau tu cong nam 2023

S& Tai chinh

Kho bac nha
nudc; cac so,
nganh cé Ién
quan

Kiém tra, huéng dan thuc hién
cong khai, minh bach ngéan sach
nha nude dam bao theo quy dinh;
DPay manh cai cach hanh chinh va
ung dung cdng nghé thong tin
trong cong tac giai ngan von dau
tu theo quy dinh cua Luat Pau tu
cong.

Thuong xuyén

7 | Tham muu thyc hién c6 higu qua Ké hoach sb So Thong tin Cac  so Theo Ké hoach
44/KH-UBND ngéy 10/3/2023 Chuyén doi so nam va Truyén nganh, co
2023, dinh hudng dén nam 2025 R quan c6 lién
thong
quan
8 | Tiép tuc thuc hién K& hoach thuc hién D& an phat Trién khai thuc hién Quyét dinh | Theo Ké hoach
trién tng dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac Cac so ,|s0 1824/ QD'U!BND ~ ngay
thuc dién tir phuc vu chuyén doi s6 qubc gia giai Cong an tinh nganh,  co 2-5;/05/202% bar!xhanh Ke ho?}‘fh
doan 2022 - 2025, tim nhin dén nam 2030 trén dia quan co lién | kiém tra viéc trién khai thyc hién
ban tinh Binh Pinh ' quan Pé an 06 trén dia ban tinh Binh
' binh
Il | CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH (PCI)
L | Gianhép thi | Tham muu Uy ban nhan dan tinh | S6 K& hoach |Cac  so |- Ty I¢ cip dang ky kinh doanh | Thuong xuyén
trueong ban hanh phuong an don gian hoa, | va Pau tu nganh, co | (cap moi va thay do6i dang ky)
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cai tién quy trinh, rat ngan thoi gian
dang ky thanh lap, thay doi, b
sung: Dang ky kinh doanh, cip Gidy
chung nhan dau tu; thu tuc chip
thuan chu truong dau tu dbi véi cac
du an dang ky dau tu trén dia ban
tinh

quan coO lién
quan

tryc tuyén dat trén 40% ho so;
giai quyét dung thoi han 100% ho
so dang ky;

- Viéc dang ky doanh nghiép
trong 03 ngay va thay ddi diang
ky doanh nghiép trong 2,5 ngay.

Thuc hién ra soat, diéu chinh, bd
sung vao Danh muc du an trong
diém thu hat dau tu vao tinh giai
doan 2021-2025. Tap trung thu hat
cac du an dau tu c6 chét luong theo
danh muc du an trong diém thu hat
dau tu vao tinh; thuc hién hiéu qua
Pé &n hd tro doanh nghiép nho va
vura cua tinh giai doan 2022-2025.

S6 Ké hoach
va Dau tu

Cac  so
nganh, co
quan coO lién
quan

Ban hanh Danh muc du an moi
goi ddu tu cta tinh nam 2023 va
nhitng nam tiép theo; day manh
hoat dong x(c tién dau tu d6i véi
cac nuéc cO nén cdng nghiép
hién dai, sir dung cong nghé tién
tién, than thién véi moi truong,
cac du an coO su lan téa va dap
tng nhu cau thuc day phét trién
kinh t¢ - x& hoi cua tinh theo
huéng hién dai, bén viing.

Canh tranh
binh dang

Tang cudng phd bién chinh séch,
phap luat mai va cong bo day du cac
quy dinh vé diéu kién kinh doanh
cho cac doanh nghiép trén Cong
Thong tin dién ta; Cong Dich vu
cong tinh

- Vian phong
UBND tinh;
- S6 Tu phép

Céc co quan
cap giay phép
kinh doanh co
diéu kién,

Thong tin va huéng dan vé céc
quy dinh vé diéu kién kinh doanh
trén Céng dich vu cdng cua tinh
duogc niém yét day du

Thuong xuyén

Thue hién Quy ché phéi hop vé hd
tro phap ly cho doanh nghiép nho va
vira trén dia ban tinh Binh Dinh

- Cac so, ban,
nganh;

Céc t6 chuc
dai dién
doanh nghiép

Thuc hién cong khai, minh bach
vé co ché chinh sach va thuc hién
hd tro phap ly cho doanh nghiép

Thuong xuyén
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(ban hanh kém theo Quyét dinh sd trén dia ban | nho va vira trén dia ban tinh Binh
69/2021/QPUBND ngay tinh. Pinh
23/11/2021 cua UBND tinh) trén co
s& chtre nang, nhiém vy, quyén han
duoc giao cua co quan, don vi
Tham muu thuc hién dong bo cac | S& Ké hoach | Van  phong | Thudong xuyén to6 chirc ddi thoai | Thang 06/2023
giai phap nham cai thién méi truong | va Pau tu UBND tinh | véi doanh nghiép (tir 02 lan tré | va Thang
dau tu, kinh doanh, nang cao chi $6 1én) dé c6 bién phap thao g& kip | 12/2023
niang luc canh tranh cap tinh, tao thoi, nham dong vién céc doanh
diéu kién thuan loi nhat cho doanh nghiép yén tdm san xuat kinh
nghiép phat trién san xuat, kinh doanh trén dia ban tinh.
doanh c¢6 hiéu qua.
Tinh Thudng xuyén twong tac voi VCCI | Sd Ké hoach | Cac sd, | Cac thong tin vé hoat dong xdc | Thuong xuyén
ning dong | nham cap nhat thdng tin vé cac hoat | va Pau tu nganh,  co |tién dau tu va hd tro doanh
3 va tién dong xudc tién dau tu va hd tro quan c6 lién | nghiép duoc cap nhat day du trén
phong ctia | doanh nghiép cua tinh dén cong quan Trang thong tin di¢n tir cia VCCI
chinh quyén | dong doanh nghiép ca nuéc

Nang cao hiéu qua hoat dong caa To
cong tac cta Cha tich Uy ban nhan
dan tinh trong viéc theo ddi, kiém
tra, don dbc, danh gia mirc do hoan
thanh cac nhiém wvu, két luan,
chi dao cua Uy ban nhan dan tinh,
Chu tich Uy ban nhan dan tinh giao

T6 cong tac
cua Chua tich
UBND  tinh;
Vian phong
UBND tinh

Cac so
nganh, co
quan coO lién
quan

Céc vuéng mic kién nghi cua cac
doanh nghiép duoc bdo céo va
giai quyét hang tuan

Thuong xuyén
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Cha déng nim bat va dé xuit cac| Ban Quan ly|Cac so Thudng xuyén
giai phap thao g& khé khin, vudng| Khu kinh té nganh,  co
méac cua doanh nghiép; ting cudng quan co6 lién
cong tac cai cach hanh chinh, cat quan
giam cac tha tuc gay phién ha cho
doanh nghiép; thuc hién tét cong tac
quan 1y nha nudc trong Khu kinh té,
cac Khu cong nghiép ddi véi céc
linh vuc nhu: quy hoach, xay dung,
moi truong, lao dong...
Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac | S6 Khoa hoc | Cac s, | Chinh sach hd tro cua tinh cho | Thang 12/2023
nhiém vu nham xay dung hé sinh | va Céng nghé | nganh, co | c&c doanh nghiép khoi nghiép
thai khai nghiép dodi méi sang tao; quan c6 lién | trén dia ban tinh
tham muu co ché hd tro cho cac quan
doanh nghiép tré va cho cac don vi
cung cap dich vu hd tro Kkhoi
nghiép, phat trién.
Tham muu UBND tinh ban hanh |S& Ké hoach | Cac 4, | - Quyét dinh ban hanh Chuong | Thang 05/2023
Chuong trinh xuc tién dau tu niam | va Pau tu nganh, co | trinh x{c tién dau tu cua tinh
2023 quan c6 lién | . Thuong xuyén ding tai cac
quan thdng tin vé cac dy an duoc chap
thuan chi truong dau tu cua tinh
trén Cong thong tin dién tir va
tuyén truyén vé cac hoat dong
xUc tién dau tu cua tinh
4| Tiép can Ra sodt, cai tien cac thi tuc va quy | So Tai nguyén | Cac  so | Thyuc hién két noi lién thong va | Thuong xuyén
trinh giai quyét thu tuc hanh chinh | va Méi truong | nganh, co | cung cap dich vu cong truc tuyen
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dat dai

lién quan dén giao dat, cho thué dat
giai quyét kip thoi cac vuéng mac
cua doanh nghiép lién quan dén dat
dai, tai nguyén, mdi truong. Cap
nhat kip thoi cac tha tuc hanh chinh
thuoc pham vi quan ly Ién website
cua s& dé cac td chuc, ca nhan tra
ctru, thuc hién. Tap trung trién khai
cac giai phap nham cit giam thoi
gian giai quyét tha tuc hanh chinh
vé dit dai.

quan coO lién
quan

toan trinh trong giai quyét thu tuc
hanh chlnh vé cap Glay chung
nhan quyen sir dung dat, giao dat
cho thué dét, dang ky dit dai, cap
Gidy chitng nhan s¢ hitu cong
trinh x&y dung vdi cac thu tuc
xé4c dinh nghia vu tai chinh vé dat
dai

Ra soat, d& xuat Uy ban nhan dan
tinh kién nghi hoan thién co ché,
chinh sach, quy dinh phap luat vé
quan ly, khai thac va s dung cé
hiéu qua tai nguyén dat dai; dé xuat
co ché, chinh sach phl hop tao quy
dét sach tao diéu kién thuan loi cho
san xuat kinh doanh va phat trién ha
tang kinh té - x& hoi

S& Tai nguyén
va Mdéi truong

Cac  so
nganh, co
qguan coO lién
quan

Thuong xuyén

du 4n c6 str dung dat théng qua hinh

guan coO lién

dang tai cong khai nham moi goi

Tang cudng quan 1y nha nudc vé dat | S& Tai nguyén | UBND  cac | Danh muc st dung dat trinh | Thuong xuyén
dai; diéu chinh Quy hoach str dung | va Mbi trudng | huyén, thi x&, | HDND phé duyét hang nim

dat cap huyén giai doan 2021-2030 thanh phé

dé phi hop véi quy hoach tinh.

Tham muu dé xuat UBND tinh thyc | S& Ké hoach | Cac  s¢ , | UBND tinh phé duyét danh muc | Thuong xuyén
hién luya chon nha dau tu thuc hién | va Pau tu nganh, co | cac dy an dau thau st dung dat dé
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thire dau thau du &n c6 sur dung dat quan cac nha dau tu co tiém lyc, tiém
theo quy dinh, tao diéu kién cho céc ning.
Nha dau tu sém c6 diéu kién trién
khai cong tac chuan bj dau tu thuc
hién du an.
Phéi hop cuing cac doanh nghiép dé | Ban Quan ly|- Céac s, | Hoan thanh som viéc boi thuong, | Thuong xuyén
thue hién cong tac boi thuong, giai | Khu kinh té;| nganh,  co | giai phong mat bang cho cac du
phong mat bang, sém ban giao mat | Ban Boi thuong| quan cd lién | an dau tu.
bang sach cho cac doanh nghiép dé | Giai phong mat| quan
trién khai dy an bang tinh; Ban| . UBND cac
quan ly du an| huyen, thi x4,
giao thong; Ban| thanh phé
quan ly du an
ndng nghiép va
Phat trién nong
thén
Cung cap va cong khai kip thoi cac | So Ké hoach |- Cac so , | Cong thong tin dién ti tinh, | Thuong xuyén
thdng tin vé quy hoach, ké hoach sir | va Pau tu; nganh, co | Trang thong tin dién tir cua cac
dung cjéit, ban d?) quy hoach st dung | van phong | duan co6 lién | so, ban, nganh, dia phuong va
dat, ke hoach dau tu cong, ké hoach | UBND tinh quan Trang thong tin dién tu xudc tieén
) _ vbén ngan sach, quy hoach nganh, - UBND céac | ddu tu va hop tac cua tinh duoc
5 | Tinhminh 1 ye0h Ve, danh muc du an thu hat huyén, thi x4, | €ap nhat ddy du cac thong tin vé
bach | 43y tu; céc co ché, chinh sich wu thanh phé | quy hoach, ké hoach sir dung dat,
dai dau tu. co ché chinh sich. ..
Trinh Uy ban nhan dan tinh phé | So Xaydung |Cac so , |- Quyét dinh cia UBND tinh phé | Thuong xuyén
duyét quy hoach chi tiét d6i véi céc nganh,  co | duyét quy hoach chi tiét dbi véi
duy 4n quan trong do Uy ban nhan quan c6 lién | cac du an quan trong do Uy ban
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dan tinh giao quan nhan dan giao.
- Huong dan chu dau tu 1ap cac
thu tuc trién khai thuc hién du an
theo ding chuc nang va cac chi
tiéu quy hoach kien tric theo quy
hoach chi tiét dugc duyét
Pon ddc, huong dan Uy ban nhan | S¢ Xay dung | Céc 50, | - Quyét dinh cua UBND tinh ban | Thuong xuyén
dan cap huyén 1ap Quy che quan ly nganh, co | hanh Quy ché quan ly kién trac
kien trac d6 thi trinh Uy ban nhan quan co lién | d6 thi
dan tinh xem xét ban hanh dé lam quan
co so cho céc,chﬁ dau tu xac dinh
phuong an kién truc phu hop véi
quy dinh.
Cung cap théng tin quy hoach xay | S& Xay dung Cac S0, Thuong xuyén
dung, quy hoach d6 thi dugc phé nganh, co

duyét dé co quan xuc tién dau tu
moi goi dau tu theo diing quy hoach
duogc phé duyét

quan c6 lién
quan
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Xay dung tai lieu huéng dan tra | So Tai nguyén | Cac so, | bang tai cong khai trén Trang | Trong  thang
ctu, phan loai dy 4n dau tu theo cac | va M6i trudng | nganh, co | Thong tin dién tir S¢ Tai nguyén | 06/2023
tiéu chi vé moi truong dé xac dinh quan c6 lién | va Moi truong.
dbi tuong 1ap hd so méi truong theo quan
quy dinh Luat Bao vé moéi truong
nam 2020; biéu miu bao cdo danh
gla tac dong moi truong, bao cao dé
xuat cap Giay phép moéi truong dé
t6 chuc, ca nhan dé dang tra ciu xéac
dinh déi tuong va cha dong trong
viéc 1ap hd so moi trudng cua du an
lap bao cao danh gia tac dong moi
truong, gidy phép moi trudng
Tham muu Uy ban nhan dan tinh | S6 Ké hoach | Cac  so , | Quyét dinh phé duyét cia UBND | Trong  thang
phé duyét phuong an don gidn hda, | va Pau tu nganh, co | tinh 06/2023
cat giam thoi gian giai quyet tha tuc quan cé lién
hanh chinh; quy ché phdi hop giai quan
quyét lién théng cac thu tuc hanh
.. |chinh c6 lién quan véi nhau dé tao
5 | Chiphithel | 43, kien thuan loi cho nguoi dan,
gian doanh nghiép trong giai quyét tha
tuc hanh chinh.
Tham muu UBND tinh phuong an | S& Tai nguyén | Ca&c s, | Thoi gian tham dinh bdo céo | Trong  thang
rdt ngan thoi gian tham dinh tha tuc | va Méi truong | nganh, co | danh gia tac dong moéi truong la | 06/2023
hanh chinh cap Giay phép méi quan c6 lién | 35 ngay (rat ngan 15 ngay so véi
truong. quan quy dinh
7 Chi phi Chan chinh hoat dong thanh tra, | Thanhtratinh | Cac s& ban, | Thuc hién phdi hop hoat dong | Thuong xuyén
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khong chinh | kiém tra doanh nghiép kém hiéu nganh,  ban | thanh tra, kiém tra doanh nghiép
thac qua, ra soat, dieu chinh keé hoach Quan ,|y Khu | dam bao han che t6i da su tring
thanh tra, kiém tra doanh nghiép. kinh t¢; Iap, chong chéo; khong lam anh
huoéng den hoat dong binh
thuong, dang Iluat phap cua
doanh nghiép
Pay manh cai cach tha tuc hanh | Cyc Thué; Cuc | Cac  s6 , |- Duy tri viéc to chic ddi thoai | Thudng xuyén
chinh, &wng dung céng nghe thong | Hai quan nganh, co | v6i doanh nghi€p, tap trung giai

tin_trong quan ly thué, hai quan
nham cit giam chi phi cho doanh
nghiép; ngan chan cac hanh vi tiéu
cuc, nhiing nhiéu trong quan ly
thué; giai quyét hodc kién nghi co
quan c6 thAm quyén giai quyét kip
thoi nhimg khé khan, vudng mic,
nhitng dé¢ xuat, kién nghi cta cac
doanh nghiép va nguoi nop thué.

quan coO lién
quan

quyet hoac kién nghi cO quan co
thAm quyén giai quyét kip thoi
nhimg kho khin, vudng mic,
nhimg d& xuét, kién nghi cua cac
doanh nghiép va nguoi ndp thué.

- Cong khai co sé dit liéu vé hoan
thué, bao dam 100% hd so hoan
thué duogc kiém tra va 100% ho
so khiéu nai cua nguoi nop thué
dugc giai quyét ding thoi gian
quy dinh cua phédp luat. Cong
khai, minh bach cac quy dinh cua
Luat Quan ly thué, cac quy trinh
thanh tra, giai quyét khiéu nai va
hoan thué gi4 tri gia ting.

- Xt ly nghiém cac hanh vi gay
phién ha cho nguoi dan, doanh
nghiép ndp thué, xdéa bo tinh
trang thoéa thuan vo6i1 doanh
nghiép dé muu loi va that thu
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nghiép

truong dich vu hd trg kinh doanh
trén dia ban, hd trg cac doanh
nghiép trong cong tac doi moi thiét
bi, céng ngh¢, san pham mai; thuc
hién dong bo c6 hiéu qua cac cam
két thuong mai qudc té, phdi hop
VGi cac nganh trién khai cac Hiép
dinh Thuong mai ma Viét Nam da
ky két dén cac doanh nghiép, gilp
cac doanh nghiép tiép can, nam bat
cac thuan lgi, co hdi cling nhu thach
thire dé thuc hién cé hiéu qua

STT NHIEM VU THUC HIEN PHAN CONG THUC HIEN KET QUA PAT PUQC THOI GIAN
T ' CHUTRI | PHOI HQP ’ ' HOAN THANH
thué.
Chi dao céc t0 chuc tin dung trén | Ngan hang | Cac 56, | Thuc hién dam bao hd tro I suat | Theo Ké hoach
dia ban tinh tiép tuc thuc hién cg’> Nha nudc Chi | nganh, co | theo Nghi dinh s6 31/2022/ND- nam 2023
hiéu qua viéc cho vay’hS tro 18i suat | nhanh tinh quan c6 lién | CP ngay 20/5/2022 cua Chinh
2% theo Nghi dinh s6 31/2022/ND- quan phu
CP ngay 20/5/2022 cua Chinh phu
vé ho tro Idi suat tir ngan sach nha
nudce doi véi khoan vay cua doanh
nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh.
Tham muu xay dung chinh sach | S¢ Cong | Cac so, | Chinh sach dinh huéng phéat trién | Thang 12/2023
khuyén khich, uu dai phat trién cac | Thuong nganh, co | cac nganh céng nghiép cua tinh
) ) nganh cong nghi¢p va xay dung ha qguan coO lién
Chinh sach | tang kg thuat cac Cum cong nghiép quan
8 | hotrgrdoanh | ran dia ban tinh; phat trién thi



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/doanh-nghiep/nghi-dinh-31-2022-nd-cp-ho-tro-lai-suat-tu-ngan-sach-nha-nuoc-khoan-vay-cua-doanh-nghiep-513904.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/doanh-nghiep/nghi-dinh-31-2022-nd-cp-ho-tro-lai-suat-tu-ngan-sach-nha-nuoc-khoan-vay-cua-doanh-nghiep-513904.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/doanh-nghiep/nghi-dinh-31-2022-nd-cp-ho-tro-lai-suat-tu-ngan-sach-nha-nuoc-khoan-vay-cua-doanh-nghiep-513904.aspx
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STT

NHIEM VU THUC HIEN

PHAN CONG THUC HIEN

CHU TRI

PHOI HQP

KET QUA PAT DUQC

THOI GIAN
HOAN THANH

Tham muu thuc hién cac chinh sach
hd trg phat trién noéng nghiép nong
thon, phat trién rimg cdy gb lon,
chuyen d6i dat lta sang cay trong
can, hd trg cac doanh nghiép dau tu
vao ndng nghiép, chinh sach khuyén
khich phét trién thuy san...

So Nong
nghiép va Phat
trien néng thon

Céac 50,
nganh, co
quan co6 lién
quan

Ung dung tién bo k¥ thuit méi va
thuyén giao tién bo ky thuat vao
san xuat, dic biét 1a tng dung noéng
nghiép cong nghé cao, nong nghiép
sach, nong nghiép hitu co; dua co
2101 hod, khoa hoc cong nghé tién
1en vao san xuat lam tang nang
suat lao dong, ha gid thanh san
bham, nang cao gi tri gia ting cla
san phém trén mot don vi canh tac.

Tao diéu kién, kéu goi cac doanh
1ghiép dau tu vao linh vuc néng
nghiép nong thon; nang cao nang
uc cua cac HTX, déy manh lién
loanh, lién két san xuat. Tap trung
huc hién ho trg phat trién san xuét
ién két theo chudi gia tri nham
nang cao gia tri ndng san hang hoa,
fong thoi thuc hién lién két chudi
via tri bén viing va c6 hiéu qua.

Thuong xuyén

Tiép tuc thuc hién dau tu, phat trién

két cau ha ting dong bd, hién dai

So Giao thong
van tai

Cac so, ban,
nganh,
UBND cac
huyén, thi xa,
thanh phé

U tién dau tu cac du an ha tang
giao thdng quan trong, tao su lan
toa, cac du an tao dong luc cho
viéc phat trién dai han, thu hat
nguon vén dau tu ngoai ngin
sach

Thuong xuyén

Dao tao

- Tham muu trién khai thuc hign c6
hié¢u qua Quyét dinh so 176/Qb-

So Lao dong -

Thuong binh va

Cac so, ban,

Tay nghé cua lao dong tai tinh

Thuong xuyén



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/lao-dong-tien-luong/quyet-dinh-176-qd-ttg-2021-chuong-trinh-ho-tro-phat-trien-thi-truong-lao-dong-den-nam-2030-464832.aspx
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lao dong | TTgngay 05/02/2021 cua Thu | X& hoi nganh, dugc néng cao
tuéng Chinh phu ban hanh Chuong - UBND céc
trinh hc} tro phat trién thi truong lao huyeén, thi x&,
dong dén nam 2030. thanh ph
- Ban hanh va thyc hién co ché, - Céac truong

chinh sach khuyén khich nang cao
chat luong dao tao, d‘ay nghé trong
cac co so dao tao nghé cong lap trén

cao dang, dai
hoc, co s&
dao tao trén

cao dang, dai
hoc, co so

dai ky nguyén sb 4.0 dé sin sang
chu dong gia nhép thi truong lao
dong, khoi nghiép. Phat trién cac

dia ban tinh dia ban
Thuc hién cO6 hiéu qua cong tac | S¢ Lao dong - | CAc so, ban, | Lao dong tai tinh dap ung duoc | Thuong xuyén
tuyén truyén, phd bién nang cao | Thwong binh | nganh, nhu cau cua cac doanh nghiép
nhan thicc chap hanh cac quy dinh | va X& hoi; Bao | UBND  céc
cia phap luat vé lao dong, tién | hiém X& hoi | huyén, thi x4,
luong, bao hiém x& hoi, thuc day | tinh thanh phé
xay dung mdi quan hé lao dong hai
hoa, 6n dinh va tién bo trong tinh
hinh méi. Tang cuong quan ly nha
nuéc vé linh vyc lao dong, tién
lwong, bao hiém x& hoi.
Thuc hién cac chinh sach hd trg dao | S& Lao dong - | Cac s, ban, | Khuyén khich lao dong ving ven| Thuong xuyén
tao thuong xuyén, ddo tao lai, bdi | Thwong binh | nganh, bién, hai ddao va mién ndi, nhit la
dudng nang cao trinh d¢ ky nang | va X& hoi - UBND cac | lao dong tré hién khdong co viéc
nghé trén dia ban tinh. huyén, thi x4, | lam, tich cuc hoc tap nang cao
thanh phd trinh d9, k§ nang nghé dap wng
_ Cac truong yéu cau cua néen kinh té trong thoi
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dao tao trén | hinh thirc giao dich viéc lam theo
dia ban huéng hién dai trén nén tang cong
nghé sb; thu hat lao dong tai chd,
dao tao, dao tao lai, dao tao thich
ung cho lyc lugng lao dong dang
lam viéc.
Thuyc hién Ké hoach s6 26/KH- S& Tu phap - Cac so | Xay dung, quan ly, duy tri, cap | Theo Ké hoach
UBND ngay 21/02/2023 trién khai nganh co6 lién | nhat, khai thac va sir dung Co so
cac hoat dong nam 2023 cua Chuong quan; dir lieu vé& vin ban quy pham
trinh hd tro phap Iy lién nganh cho - UBND céac | phap luat; Thuc hién cac hoat
doanh nghiép nho va vira giai doan huyén, thi x4, | 4ong hd trg phap ly cho doanh
2021 - 2025 trén dia ban tinh Binh thanh phd nghiép nho va vira
binh
Chi dao cac don vi truc thugc thyc | Cong an tinh Bao dam an ninh trat ty, an toan | Thuong xuyén
hién tot cong tac phong ngira va dau phong chay, chira chay; trat ty an
X tranh vai cac loai toi pham, tao moi toan giao thong,... Xt ly nghiém
10 Thiét truong an ninh an toan, lanh manh cac hanh vi vi pham phép luat

ché phap ly

cho hoat dong cua doanh nghiép
trén dia ban tinh.

lién quan dén viéc thuc hién cac
nhiém vy, giai phap cai thién moi
truong dau tu kinh doanh, nang
cao nang lyc canh tranh; xu ly
nghiém cac doanh nghi¢p vi
pham phap luat, budn lau, tron
thué, budn ban hang cim, hang
gia, gian lan thuong mai; vi pham
phap luat vé moi trudong... dam
biao binh dang quyén cua cac
doanh nghiép. Tao moéi truong
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lanh manh, an toan dé doanh
nghiép hoat dong theo dung quy
dinh cua phap luat.
Nang cao chat luong hoat dong xét | Toa 4an nhan Thuc hign giai quyét tranh chap, | Thuong xuyén
xu, rat ngan thoi gian giai quyet | dan tinh phan quyet cong bang, dung phap
tranh chap dam bao theo quy dinh luat dé cong dong doanh nghiép
cua phap luat tin twdng, ton trong su bao vé cua
phap luat
To chirc thi hanh 4n doi voi céc ban | Cuc thi hanh Thuc hign nghiém tlic cac ban an | Thuong xuyén
an, quyet dinh da co hiéu lyc phap | an dan sy da dugc phéan quyet
luat lién quan dén doanh nghiép,
nha dau tu va cac t6 chac tin dung,
ngan hang, dam bao quyén lgi cua
doanh nghi¢p, nha dau tu theo quy
dinh cua phap luat

I11 | CHI SO QUAN TRI VA HANH CHINH CONG (PAPI)

1 | Tham  gia | Thuc hién K& hoach tuyén truyén, | S& Noi vu; - Mat tran T6 | Nang cao kien thirc, ky nang cua |  Trudc ngay
cia  ngudi | ho bien va tap huan, boi dudng nang quoc  Viét | can bo, cbng chuc cap xa veé thuc 31/8/2023
dan ¢ cap co | cao kien thuc can by, cong chuc cap Nam tinh; hién Luat thyc hién dan cha ¢ co
SG xa vé Luat Thyc hién dan chu ¢ co - Cac so | So.

so va cac quy dinh caa phap luat co nganh c6 lién
lién quan quan;
- UBND cac
huyén,  thi
Xa, thanh
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Tap trung tuyén truyén, phd bién, | S& Tu phap - Cac  s¢ | Nang cao trinh do nhan thuc, y | Thuong xuyén
Luét Tiep can thong tin va cac van nganh co lién | thae ve quyen loi va trach nhiem
ban quy dinh chi tiét, huéng dan quan; Cua nguoi dan vao doi song chinh
thuc hién - UBND cac | tri 0 co sd; day manh hi¢u qua
huyén, thi xa, | Viéc thuc hién cac quy dinh cua
thanh phd Luat Tiép can thong tin va cac
dinh cta phap luat.
Chi dao Trung tam tro gidp phap ly - Céac so, quy ¢inih tua phap fud
day manh hoat dong trg gilp phap nganh co lién
ly tai cac dia ban khu dan cu quan;
- UBND céc
huyén, thi Xa,
thanh pho
2 | Cong khai, | Kiém tra, huéng dan viéc thyc hién | So Lao dong, | - UBND cap | Kiém tra, phic tra két qua xét | Truéc ngay
minh  bach | quy trinh ra soat, xét duyét va céng | Thuong  binh | huyén, duyét, bo sung ho ngheo, ho can 31/8/2023
trong hoach | khai cac ho ngheo, can nghéo, ho | va Xa hoi - UBND cép | ngheo; dam bao ngudi dan biet,
dinh  chinh | méi thoat ngheo va giai quyet cac X3 nam danh sach ho nghéo, ho can
sach ché do chinh s&ch xa hoi dam bao nghéo dugc cong khai trong 12
theo dung quy dinh thang qua.
Kiém tra, huéng dan cong khai thu, | So Tai chinh |- UBND cap | Thu chi ngan séch cap huyén, cap |  Truéc ngay
chi ngin sich theo Théng tu s huyén, xa dugc cong bo cong khai. 31/8/2023
343/2016/TT-BTC ngay 30 thang - UBND cép
12 nam 2026 cua B6 Tai chinh. X3

Kiém tra, huéng dan niém yét cong
khai, minh bach, kip thoi cac quy
hoach - ké hoach sir dung dét, quy
hoach xay dung, khung gia dén bu

S¢ Tai nguyén
va Mo6i truong

Céc s, nganh
co lién quan

Nguoi dan biét, nim bat céac
thong tin vé quy hoach — ké
hoach st dung dat va gidm sat
viéc thyc hién cac du an, coéng
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thu hoi dét; cac quy dinh, chinh sach trinh trén dia ban dan cu; giup
lién quan dén dén bu, ho tro, giai nguoi dan tin tuéng vao hoat
toa, tai dinh cu trén Cong thong tin dong quan ly cua co quan co6
dién tor cua tinh, Trang thong tin tham quyen.
dién tir cua S& Tai nguyén va Moi
truong.

3 | Tréach nhiém | T6 chirc kiem tra danh gi4 viéc thyc | Thanh tratinh | S& Noi v, So | Kiem tra quy ché hoat dong, cia |  Truoc ngay
gidi trinh véi | hign trach nhiém gidi trinh ¢ chinh Tu phap Ban ticp cong dan, Ban Thanh tra 31/8/2023
nguoi dan quyén cap co so, chinh quyén cap nhan dan; ket qua giai quyet don

huyén; [(iém tra cong tac xu ly don thu, khiéu nai, to cao.
thu khiéu nai, to cdo, khac mac cua
ngudi dan den nguoi cd tham
quyen.
4 | Kiém  soat | Thuc hién giam sat, thanh tra viéc | Thanhtratinh |- Céc s¢ | Tap trung thanh tra, kiém tra, | Thuong xuyén

tham nhiing
khu vuc
cong

thuc hién cac quy dinh cua phéap luat
vé phong, chdng tham nhiing cua
cac so, nganh, dia phuong; cong
khai rong réi béo cao két qua phong,
chéng tham nhiing hang nim cua
tinh trén cac phuong ti¢n thdng tin
dai chung; xu ly trach nhiém cuaa
ngudi dung dau khi dé xay ra
trrong hop tham nhiing, tiéu cuc tai
co quan, don vi nha nudc trén dia
ban tinh

nganh co lién
quan;

- BND céc
huyén, thi xa,
thanh phé

giam sat co quan, dia phuong,
nguoi ding dau... ¢ nhitng linh
vuc, dia ban, vi tri cong tac dé
Xay ra tham nhling, tiéu cuc va co
nhiéu khiéu nai, khiéu kién kéo
dai; quan tam giai quyét dit diém
nhitng vu viéc gay btc trong can
bo, cdng chac va nhan dan.

Thuc hién tuyén dung vién chic céc
don vi sy nghiép cong lap dam bao

Céac so, nganh,
co quan thuc

- S& NoI vu;
- Thanh tra

Thuc‘hién cong khai, minh bach
va day du, dam bao theo quy

Theo Ké hoach
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theo quy dinh cta phap luat. hién tuyén | tinh dinh cua phap luat vé tuyén dung
dung vién chic vién chuc
nam 2023
5 | Tha tuc | Nang cao chat lwong giai quyét thi | So Tu phap - Vin phong | Ra soat, t6 chuac bdi dudng cho | Thang 6/2023
hanh chinh |tuc hanh chinh trén linh vuc tu UBND tinh; | d6i ngli cong chtrc ho tich trén
cong phap, h¢ tich - UBND céc | dia ban tinh
huyén, thi X4, Thuc hién dam bao theo quy dinh
thanh pho vé cong tac gai quyet thu tuc
hanh chinh vé chirng thuc, hé tich
Nang cao hiéu qua hoat dong, chat | So Tai nguyén | - Van phong | T6 chirc boi dudng, tap huan nang|  Trudc ngay
lugng giai quyet thu tuc hanh chinh | va Méi truong; | UBND tinh; | cao nghiép vu giai quyet thu tuc|  31/8/2023
tai Van phong Dang ky dat dai va - UBND céc | hanh chinh trén linh vyc dat dai;
cac chi nhanh tryc thugc huyén, thi xa, | R soét, thuc hién theo quy dinh
thanh pho veé luan chuyén vién chuc lanh
dao, quan ly va chuyén doi vi tri
cong tac tai Van phong Déng ky
dat dai va cac chi ’nhénh truc
thuc Van phong, nhat la tai cac
dia phuong c6 du luan vé nhiing
nhidu trong vigc ticp nhan, giai
quyet thu tuc hanh chinh vé dat
dai
6 | Cung @ng | Trién khai cac giai phap cu the, dong| So' Y té UBND  céc | Nang cap co so vat chat, thiét bi, | Thuong xuyén
dich vu cong | b nang cao chat lugng cung tng huyén, thi xa, | nguon nhan lyc nganh y te dé bao
dich vu cOng; cai tién, don gian hoa thanh pho dam moi ngudi dan duoc tiep can

thu tuc hanhqchinh, quy trinh kham,
chira bénh; day manh rng dung cong

va sir dung céc dich vu y té co
chat lugng.
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nghé thong tin trén linh vuc y té.
Nang cao chat luong gido duc va | So Gido duc va | UBND  céc | Pau tu xiy dung co s vat chat,| Trudc ngay
dao tao ddi véi cac co s& dao tao | Pao tao huyén, thi x4, | trang thiét bi day hoc cho céc| 31/8/2023
pho thong trén dia ban tinh thanh phé truong; nang cao chat luong doi
ngil gido vién vé ning luc, Ky
nang giang day va pham chat dao
duc cua giao vién trén dia ban tinh
Ra soat, cap nhat, diéu chinh, b6 sung| S¢ N6ong | UBND  cac | Pam bao nguoi dan néng thén | Trudc ngay
quy hoach cic cong trinh cip nudc| nghiép va Phat | huyén, thi xa, | duogc quyén tiép can sir dung dich | 31/8/2023
noéng thon trén dia ban toan tinh. Tiép| trién ndng thon | thanh phé vu cap nudc sach; dam bao vé
tuc thue hién viéc cung cap nudc sach sinh ho gia dinh va khu vuc cong
cho nguoi dan theo chuong trinh Muc cong, vé sinh moi treong, phong,
tiéu qudc gia nudc sach va vé sinh chdng dich bénh.
moi trudng ndng thon; dam bao chét
luong cac cong trinh cAp nudc sach
cho nhén dan.
Trién khai cac phuong an cac | Cong an tinh - Cong an | Tinh hinh an ninh, trat ty duoc gity Thuong xuyén
chuong trinh, muc tiéu quéc gia vé huyén; viing on dinh. Phong trao toan dan
phong, chong toi pham, kéo giam s6 _ UBND céc | bao vé an ninh t6 qudc dugc day
vu pham phap hinh su; khong dé huyén, thi x4, manh thl_J:C‘hién cd hiéu qua; cac
xay ra cac hoat dong con do va cac thanh phé mo hinh vé an ninh trat ty duoc
loai toi pham moi. nhan rong; cac khu dan cu, co s
gido duc, doanh nghiép déu ding
ky dat chuan an toan vé an ninh
trat tu.
7 | Quan tri méi | Tuyén truyén gido duc phd bién | S& Tai nguyén | UBND  cac | T6 chuc cac hoat dong huong | Thuong xuyén
phap luit vé bio vé mdi trudng, huyén, thi x&, | tng Ngay Mai truong Thé gidi
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treong nang cao nhdn thirc cong dong vé | va Moi truong | thanh phd (hgay 5/6/2023) nham nang cao
bao v€ mdi truong, thu gom, xi 1y nhan thac cong dong vé bao veé
rac thai va vé sinh moi truong moi trueong, thu gom, xir ly rac
thai va vé sinh moi trueong trong
khu dan cu
Tang cuong cong tic quan ly va - Cac don vi | Tién hanh thanh tra, kiém tra, xir | Trudc ngay
chip hanh phap luat vé bao vé méi cé lién quan, | ly nghiém va kip thoi cac hanh vi 31/8/2023
trrong cua cac doanh nghiép, co so _ UBND céac | Vi pham vé bao vé mai truong
san xuat kinh doanh. huyén, thi x4, | cua Doanh nghiép trén dia ban.
thanh phé
8 | Quan  tri| Xay dung va phat trién ha ting ky | S6 Thong tin|- Cac so, | Tuyén truyén, phat dong phong| Trudc ngay
dién tir thuat vién thong, dam bao cho cac | va Truyén | nganh c6 lién | trao thi dua thyc hién chuyén doi|  31/8/2023
hoat dong ¢ng dung cong ngh¢ | thdng quan; s6 trén dia ban tinh.
thong tin nham thuc day phat trien - UBND céc | Pay manh tng dung cong nghé
chinh quyén dién tu; cac giai phap huyén, thi x&, | théng tin, chuyén ddi sé trong
ng dung cdng nghé thong tin phuc thanh phé doanh nghi¢p wvira va nho; tng
Vu nhu cau cho Ilgll’f)'i dé.n, doanh dung Cong nghe SO Vao trong qUan
nghiép trén dia ban tinh ly, quy trinh san xuit dé nang cao
nang luc canh tranh cta doanh
nghiép.
IV | CHI SO CAl CACH HANH CHINH (PAR INDEX) VA CHI SO HAI LONG CUA NGUOI DAN POI VOI SU PHUC VU CUA CO

QUAN HANH CHIiNH NHA NUOC (SIPAS)

Cong tac chi
dao diéu
hanh cai
cach hanh

Poén dbc cac co quan, don vi, dia
phuong duoc kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh trong ndm bao céo
két qua khic phuc cé4c ton tai, han

- So Noi vu
- Vian phong
UBND tinh

Cac co quan
duoc kiem tra

100% céac co quan, don vi dugc
kiém tra c6 bao céo khic phuc
cac ton tai han ché ma cac doan
kiém tra chi ra

Théng 11/2023
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STT NHIEM VU THUC HIEN PHAN CONG THUC HIEN KET QUA PAT PUQC THOI GIAN
T ' CHUTRI | PHOI HQP ’ ' HOAN THANH
chinh ché trong cac dot kiém tra
L S Noi vu Phan dau co tir 03 sang kién, giai | Trudc ngay
Dang ky sang kién méi, giai phap, | cac 5 pan, phip tr& lén duwoc cong nhan| 30/6/2023
bién phap cai tién day manh thyc | o0 trong két qua danh gia chi sd cai
hién cong tac cai cach hanh chinh cach chinh chinh tinh nam 2023.
trén cac linh vuc
o = z R 7 5 0 - 5 7 \ A
CaAI cach the Thuc hién cac giai phép nang cao Caf: so, ban, IOAO/o van ban quy phgm phxap Thuong xuyén
che £ n (oA \ . nganh luat dugc ban hanh ding tham
2 chat lugng cong tac xay dung, ban | S& Tu phap An. hinh thére. trinh hi
hanh van ban quy pham phép luat quyen, hinh thuc, trinh tu, thu tuc
' o theo quy dinh
3 | Cai cach thi (Cong khai tién do, két qua giai quyét | - Cac s, ban, | - Van phong | Thuc hién viéc cap nhat tién do, | Bao céo hang
tuc hanh ho so trén HE thong thong tin gidi | nganh UBND tinh két qua giai quyet 100% ho so thang
chinh quyet thu tuc hanh chinh; niém yet |- UBND cép thu tuc hanh chinh trén H¢ thong
cong khai duong day nong, cac quy | huyen, thong tin giai quyét thu tuc hanh
dinh ve tiep nhan, xu ly phan anh chinh tinh.
kien nghi cta nguoi dan, to chuc
Dua thu tyc hanh chinh nganh doc - Cong an | Dat trén 90% TTHC thu¢c nganh |  Trudc ngay
thuc hién viéc tiép r}hén ho so tai BO| Van phong | tinh; doc quy dinh tai Quyét dinh so 30/11/2023
phan Mot ctra cac cap theo danh muc| UBND tinh - Bao hiém xa | 1291/Qb-TTg ngay 07/10/2019
dugc phé duyét hdi tinh cuia Tha tuéng Chinh phu
Ra s0ét, bd tri ngudi ¢6 du nang luc Che oo duamn T6 chuc bdi dudng, tap huén
chuyén mon, c6 dao duc tot, co kinh | - Van phong _quan, nang cao nghiép vu va dao dac
. . ) s . e don wvi, dia| . Ly oA A, . R
nghiém va k¥ ning giao tiep lam | UBND tinh; phuong  lién cong vu phuc vu tot yéu cau cua | Thuong xuyén

viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh

chinh cong.

- Buu dién tinh

quan

nguoi dan, to chic;
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huyén, thi x4,
thanh phé

STT NHIEM VU THUC HIEN PHAN CONG THUC HIEN KET QUA PAT PUQC THOI GIAN
T ' CHUTRI | PHOI HQP ’ ' HOAN THANH
Caicach té | Ra soat, sip xép, giam sb luong don | S& Noi vu Cac so, ban, | Sap xép giam tir 03 dén 05 don vi| Trudc ngay
chwc bo may | vi su nghiép cong lap trén dia ban nganh su nghiép cong lap trén dia ban | 31/12/2023
hanh chinh | tinh tinh; chuyén d6i Trung tdim Pao
4 tao nghiép vu giao thong van tai
tinh thanh cong ty c6 phan
Thuc hién ddy manh cai cach ché @6 | Sé Noi vu Cac co quan | Hoan thanh viéc thuc hién xay | Trudc ngay
| cdng vu trong cac co quan hanh co lienquan | dung co s¢ dir lieu can bo, cong | 31/12/2023
5 Cai cach che | chinh nha nu6c cac cap cua tinh; chuc, vién chac trén Hé thong
do céng vu thdng tin quan ly can b cong
chuc, viér] chuc Quoc gia do Bo
NOi vu trien khai
Tham muu thyc hién cac giai phap, Cac so, ban, | Thuc hién giai ngan 100% theo | Trudc ngay
thao g& khé khan, vuéng mic; don | o, nganh chi tiéu, ké hoach dau tu von | 31/12/2023
S Ké hoach N . . .
dbc, huéng dan cac co quan, don vi, | ~, ax |- UBND cac | ngan sach nha nudc duoc giao
) A va Dau tu; Sé -
dia phuong thuc hién giai ngan theo | .. ~ - huyén, thi x4, | ndm 2023
e S X 3 ~ | Tai chinh ¥l U2 A
chi tiéu, ké hoach dau tu von ngan thanh phd
o .. | sach nha nudc dugc giao nam 2023
Cai cach tai — : : : - - : - -
6 | chinh cong Trién khai thuc hién c6 hiu qua Ké - CAac so, ban, Thyc hién dam bao theo Ké hoach Theo Ké hoach
hoach d6i méi va nang cao nang luc nganh; don vi | d6i mé&i va nang cao nang luc tu
tu chu tai chinh cia cac don vi su su nghiép | chu tai chinh cta cac don vi su
nghiép cong lap trén dia ban tinh & Tai chinh truc thugc | nghi€p cong 1ap trén dia ban tinh
Binh Dinh giai doan 2022 - 2025 va | >0 'al chin UBND tinh | Binh Dinh giai doan 2022 - 2025
du kién dén nam 2030 - UBND céac| va du kién dén nam 2030




26

quyén sb

Thuc hién giai quyét hé so TTHC
toan trinh va thanh toan tryc tuyen

- Pat 40% “ho so giai quyét truc
tuyén caa dich vy cong truc tuyén
toan trinh/Tong s6 hd so giai
quyét dich vu cong truc tuyén
toan trinh”

- Bat 100% “Thu tuc hanh chinh
cd phat sinh giao dich thanh toan
truc tuyén/Tong sb thu tuc hanh
chinh trién khai thanh toan truc
tuyén”

- Pat 35% “Thanh toan truc
tuyén trén Cong Dich vu cong
qudc gia/Tong sé giao dich thanh

STT NHIEM VU THUC HIEN PHAN CONG THUC HIEN KET QUA PAT PUQC THOI GIAN
T ' CHUTRI | PHOI HQP ’ ' HOAN THANH
Trién khai xdy dung Trung tdm dir | S Thong tin | Cac co quan |- Trung tam dix liéu phuc vu| Trudc ngay
liéu phuc vu chuyén doi so; dich vu | va Truyén | co lien quan | chuyén doi so su dung cong nghé | 31/12/2023
dir liéu cua tinh dugc ket ndi, tich | thong dién toan dam may dap tng day
hop trén Nén tang tich hop, chia s¢ du cac tiéu chi, chi tiéu ky thuat
dir liéu quoc gia (NDXP) theo quy va két noi vai Nén tang dién toan
dinh. dam may Chinh phu;
- Pam bio 100% so dich vu dir
liéu cua tinh duoc két noi, tich
hop trén Nén tang tich hop, chia
sé dir li¢u quoc gia.
A \ Céc s6, ban, |Van phong |- Pat 100% “S6 luong dich vu| Bdao céo két
Xay dyng va nganh UBND tinh | cong tryc tuyén toan trinh/Tong | qua hing thang
pha}t trién so dich vy cong du diéu kién
7 | Chinh quyeén cung cap truc tuyen toan trinh”;
dién, Chinh
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STT

PHAN CONG THUC HIEN

NHIEM VU THUC HIEN

CHU TRI

PHOI HQP

KET QUA PAT DUQC

THOI GIAN
HOAN THANH

toan cua dich vu cong”

Thic day thyc hién s6 hoa hd so,
két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh dién tir dbi véi thi tuc hanh
chinh thudc thaim quyén giai quyét

cua cap tinh.

Cac so, ban,
nganh

Céac co quan,
don vi, dia
phuong

Pat ty 1& tr 70% ho so, két qud
giai quyét thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét cud
cac co quan cap tinh




(Ban hanh kém theo Ké hoach sé

1

PHU LUC 3
Khung nhiém vy, gidi phap cai thién Chi so PCI, PAPI, SIPAS, PAR INDEX
cua Uy ban nhén dan cac huyén, thi x&, thanh pho

/KH-UBND ngay / /2023 cua UBND tinh)

vé cai cach ohz‘inh chinh (PCI, PAPI, SIPAS,‘ PAR
INDEX); day manh thong tin, tuyén truyén ve
cbng tac cai cach hanh chinh va chuyén doi so.

thao

dong vé muc dich, y nghia va két
qua Chi sé vé cai cach hanh chinh
(PCI, PAPI, SIPAS, PAR
INDEX) cua tinh nam 2022 va
nhitng nam qua; chi ra nhiing ton
tai, han ché, nguyén nhan, trach
nhiém d6i véi cac noi dung tai
Chi s6 PAPI; tir d6 xac dinh trach
nhiém cua cac nganh, cac cip, cac
t6 chirc va ca nhan trong viéc cai
thién, nang cao trong nam 2023
va nhirng nam tiép theo.

phd bién nhiing nd luc cua céc

_ _ PHAN CONG THUC HIEN KET QUA THOI GIAN
STT NHIEM VU THYC HIEN CHU TRI PHOI HOP PAT PUQC HOAN THANH
I | NHOM NHIEM VU CHUNG
1 | Ban hanh ké hoach va pho bién, quéan trigt ké | Phong Noi vu Van  phong | Hoi nghi pho bién, quan trigt | Truoc ngay
hoach thuc hién cai thién, nang cao cac chi so vé HDND & | nham nang cao nhan thic cho doi 15/6/2023
cai cach hanh chinh (PCI, PAPI, SIPAS, PAR UBND ngﬁ can bo, céng chtrc, vién chic
INDEX) tinh nam 2023 cho d6i ngii can bg, cong ve ndi dung, cac gidi phap thuc
chue, vién chie cua don vi h[én cai thién, nang cao céac chi so6
vé cai cach hanh chinh (PCI,
PAPI, SIPAS, PAR INDEX)
2 | Thuc hién thong tin, tuyén truyén nhiing két qua | Phong Van hoa | Trung  tam | Tuyén truyen téi doi ngii can bo, |  Trudc ngay
dat duoc, nhirng mat tich cuc lién quan cac chi so | va Thong tin Van hoa-Thé | cong chtrc, vién chic, nguoi lao 30/6/2023
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STT

NHIEM VU THUC HIEN

PHAN CONG THUC HIEN

CHU TRI

PHOI HOP

KET QUA
PAT PUQC

THOI GIAN
HOAN THANH

cap, cac nganh, cac don vi trong
van hanh chinh quyén, thuc hién
nhiém wvu chinh tri, nhiém vu
chuyén mén; nhitng thanh qua
trong phét trién kinh té - xa hoi
cua tinh va dia phuong; quan
diém, thai do, quyét tm va két
qua tinh da dat duoc trong thuc
hién an sinh xa hoi, dich vu cong,
bao vé moi trudng, phong chdng
tham nhiing, trach nhiém giai
trinh caa chinh quyén...

Néang cép, duy tri, cap nhat day du thdng tin cac
Cong thong tin dién t& cua dia phuong, cap xa
dam bao theo quy dinh ctua phap luat

Van phong
HDND & UBND

Phong  Vin
hoa va Thong
tin

Cong théng tin dién tr cua dia
phuong dam bao theo quy dinh
cua Luat Tiép can thong tin, Luat
Thuyc hién dan cha ¢ co sé va cac
quy dinh caa phap luat Tiép tuc
cap nhat, cong khai kip thoi, day
da va c6 hé thong céc thdng tin vé
co ché, chinh sach, quy hoach, ké
hoach, ngan sach, quy dinh, thu
tuc hanh chinh co lién quan truc
tiép dén doi séng, hoat dong san
xuat, kinh doanh cua nguoi dan,
t6 chirc, doanh nghiép.

Trudc ngay
30/6/2023

Tang cudng cong tac doi thoai, kip thoi nam bit,
thao go kho khan, vuedng mac cho doanh nghiép,
ho kinh doanh tai dia phuong.

Vian phong
HDND & UBND

Cac  phong
chuyén mon,
CoO quan cO

Néang cao chat luong phdi hop
gilta cac co quan, don vi trong
viéc gidi quyét thu tuc hanh chinh

Thuong xuyén
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i i PHAN CONG THUC HIEN KET QUA THO1 GIAN

STT NHIEM VU THYC HIEN CHU TRI PHOI HOP PAT PUQC HOAN THANH
lién quan va tra 101, giai quyét dut diém cac
kién nghi cua doanh nghiép, gop
phan cing ¢ niém tin cia doanh

nghiép vao hé thong chinh quyén.

5 | Tham muu thyc hién t6t cong tac tiép cong dan | Vin phong | Cac  phong | Thuc hién tiép cong dan dinh ky | Thuong xuyén
dinh ky; viéc tiep nhan, xt ly cac gop y, phan anh | HDND & | chuyén mon, | dam bdo theo quy dinh cua phap
kien nghi; doi thoai, gap g& véi ngudi dan, to chuc | UBND;  Thanh | co quan co | ludt; Tiep nhéan, xu ly cac gop Y,
tra lién quan phan anh kién nghi va thdng bao

két qua cong khai day du nhiing
noi dung da tiép nhan, xt Iy, phan
anh kién nghi cua nguoi dan, to
chtc.

6 | Tap trung kiém tra cong vu; nang cao ky luat, ky Thuc hién nghiém Céng vin sb
cuong hanh chinh va nang cao hiéu lyc, 2952/UBND-NC Cong dién sb
hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh trong céc co 280/CD-TTg ngay 19/4/2023 cua
quan hanh chinh nha nudc Thi teéng Chinh phii khac phuc
tinh trang dun day, né tranh, thiéu
trach nhiém trong giai quyét cong
Viéc;
7 | Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén vé Nang cao hiéu qua hoat dong cua | Béo cao két qua

chuyén d6i sb

cac To tuyén truyén chuyén doi sb
cong dong trong viéc tuyén truyen
cho céan b9, cong chuc, vién chirc
va nguoi dan, doanh nghiép vé
tién ich, thic day thuc hién giao
dich dich vu cong truc tuyén trén
dia ban tinh.

hang thang

CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP
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i i PHAN CONG THUC HIEN KET QUA THOI GIAN
STT NHIEM VU THYC HIEN CHUTRI | PHOI HQP PAT PUQC HOAN THANH
TINH (PCI)
1 | Tang cudng cong tac cai cach hanh chinh, cit | Vin phong | Cac  phong | Thuc hién rit ngin thoi gian dang
giam céc thu tuc gay phién ha cho doanh nghiép, | HDND & | chuyén mén, | ky thanh lap, thay ddi, bd sung:
hé kinh doanh; Xay dung phuong an don gian hoa | UBND; ~ Thanh | co quan c¢6 | bang ky kinh doanh; rat ngin
thi tuc hanh chinh va Quy ché phéi hop giai quyét | tra lién quan thoi gian tham dinh thi tuc hanh
lién théng céc thu tuc hanh chinh co lién quan vai chinh cip Giay phép mai truong.
nhau dé tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan,
doanh nghiép trong giai quyét tha tuc hanh chinh
lién quan dén hoat dong dang ky kinh doanh; cac
thit tuc hanh chinh lién quan dén trién khai dy an
dau tu tai dia phuong.
2 | Phdi hop ra soat, diéu chinh, bo sung cac dy an | Phong Kinh té ha | Cac  phong
thu hat dau tu trén dia ban vao Danh muc du an | ting/Phong Kinh | chuyén mén,
trong diém thu hut dau tu vao tinh giai doan 2021- | té co quan co
2025. lién quan
3 | Thyc hién cong tac xdc tién tap trung thu hat cac | Phong Kinh té ha | Cac phong
dur 4n dau tu vao cac Cum cong nghiép va céc duy | tang/Phong Kinh | chuyén mén,
an phat trién kinh té-xa hoi trén dia ban té co quan co
lién quan
4 | Thuc hién céc giai phap thao g& kho khan, vudéng | Phong Kinh té ha | Cac phong
mac ctia doanh nghiép; thuc hién tét cong tac quan | tang/Phong Kinh | chuyén mén
ly nha nudc trong Cum cbng nghiép tai dia | té cé lién quan
phuong
5 | Tap trung trién khai cac giai phap nhiam cat giam | Phong Tai | UBND  cac | Cac du &n cua cac doanh nghiép | Thuong xuyén
thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh vé dat dai. | nguyén va M@i | xa, phuong, | dugc giao mit bang sach ding
thuc hién cong tac bodi thuong, giai phong mit | truong thi tran, Ban | tién do
bang, sém ban giao mit bang sach cho cac doanh QLDADTXD
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i i PHAN CONG THUC HIEN KET QUA THO1 GIAN
STT NHIEM VU THYC HIEN CHU TRI PHOI HOP PAT PUQC HOAN THANH
nghiép dé trién khai dy &n va PTQD

6 | Tang cuong quan 1y nha nuéc vé dat dai; diéu | Phong Tai
chinh Quy hoach sir dung dat cap huyén giai doan | nguyén va MOi
2021-2030 @é phu hgp vaéi quy hoach tinh, truong

7 | Cung cap va cong khai kip thoi cac thong tin vé | Van phong | Ca&c  phong
quy hoach, ké hoach s dung dat, ban do quy | HDND & | chuyén maon,
hqach sur dung dat, ké hoach dau tu cong, ké hoach | UBND; Thanh | co quan c0
von ngan sach, quy hoach nganh, linh vuc, danh | tra lién quan
muc dy an thu hat dau tu; cac co che, chinh sach
uu dai dau tu.

8 | Thuc hién c6 hiéu qua cong tac tuyén truyén, pho | Phong Lao dong, | Bao hiem xa
bién nang cao nhan thic chap hanh cac quy dinh | Thuong binh va | hoi
cua phap luat vé lao dong, tién lwong, bao hiém xa | Xa hoi
hoi

9 | Thyuc hién cac giai phap nang cao chat luong dao | Phong Lao dong, | Trung  tam
tao, day nghé trong cac co s¢ dao tao nghé cong | Thuong binh va | Giao duc
lap. Thuc hién cac chinh ség:h hd trg dao tao | X& hoi thuong xuyfrn
thuong xuyén, dao tao lai, boi dudng nang cao va Day nghé
trinh d6 k¥ nang ngh¢ dam bao cung tng lao dong
cO tay nghé cho cac doanh nghi¢p , co so kinh
doanh tai dia phuong

111 | CHI SO QUAN TRI VA HANH CHINH CONG (PAPI)

1 | Tham gia Thyc hién tét viéc tuyén truyén, | Phong Noi vu; | M3t tran To6 | Nang cao kién thirc, ki nang cua | Truéc ngay
Cia ngudi pho bien va tap huan, boi dudng | Phong Tu phap | quoc Viét | can b, cdng chirc cap x& vé thuc 31/8/2023
dan & cap co | nang cao kien ghl’rc can bg, cong Nam va cac | hién Luat thuc hi@n dan chu ¢ co
SO chuc cap xa vé Luat Thuc hién to chuc chinh | s¢; Nguoi dan hiéu va thuc hién

dan chu ¢ co sd va cac quy dinh tri - xa hoi dung cac quy dinh cua phap luat,
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STT

NHIEM VU THUC HIEN

PHAN CONG THUC HIEN

CHU TRI

PHOI HOP

KET QUA
PAT PUQC

THOI GIAN
HOAN THANH

cua phap luat co lién quan;

Tiép tuc tuyén truyén, pho bién,
Luat Tiep can thong tin va céc vén
ban quy dinh chi tiét, huéng dan
thuc hién

nang cao trinh d9, nhan thac, y
thire day du vé quyén loi va trach
nhi¢m cta minh tham gia vao doi
sbng chinh trj & co s6.

Tang cudng cac kénh truyén
thong, hinh thic truyén théng, thoi
lwgng truyén théng, tan suét
truyén thdng tai cong dong, toi cac
khu vuc dan cu, tdi tdn nguoi dan
phi hop véi diéu kién kinh té,
trinh d6, xu hudng cua tirng nhém
dbi twong va khu vuc dan cu. Cha
dong vé thoi diém thong tin, noi
dung théng tin, tao diéu kién thuan
loi dé nguoi dan kip thoi, d& dang
tiép can théng tin chinh théng; chi
dan cach thuc, dia diém, thoi gian
tiép can thong tin; huéng dan
nguoi dan xu ly thong tin.

Trung tam Van

héa-Thé thao

Mat tran T6
quéc  Viét
Nam va cac
to chac chinh
tri - xa hoi

Nang caoo su hiéu biét vé chinh
sach, phap luat; quyén loi, nghia
vu ciia nguoi dan trong qua trinh
sinh séng, hoc tap, 1am viéc tai
dia phuong; trach nhi¢m tham gia
cac hoat dong va déng gop vy kién
xay dung chinh quyén co s&; Luat
thuc hién dan chu ¢ co s&; cac noi
dung, van d& ma nguoi dan co
quyén dugc biét, dugc ban, duoc
tham gia thuc hién hoac kiém tra,
giam sat viéc thuc hién; trach
nhiém cua chinh quyén, can bo,
cdng chiic cap x4, cua co quan, to
chuc, ca nhan cd lién quan va cua
Nhéan dan trong thuc hién dan chu
& xa, phuong, thi tran;

Cong Kkhai,
minh  bach
trong hoach
dinh  chinh
sach

Kiém tra, huong din viéc thuc
hién quy trinh ra soat, xét duyét va
cong khai cac hd ngheo, can
nghéo, ho mai thoat ngheo va giai
quyét cac ché do chinh sach x4 hoi
dam bao theo dung quy dinh

Phong Lao dong,
Thuong binh va

Xa hoi

Phé bién, ma rong cac kénh giao
tiép thong tin voi nguoi dan qua
cac hinh thuac wng dung truc
tuyén, thu dién tir; co co ché giam
sat viéc giai quyét phan anh cua
nguoi dan

Theo quy dinh
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i i PHAN CONG THUC HIEN KET QUA THO1 GIAN
STT NHIEM VU THYC HIEN CHUTRI | PHOI HQP PAT PUQC HOAN THANH
Phong Tai chinh cdng khai thu, chi ngan sach theo
Kiém tra, huéng dan cong khai | va Ké hoach Thong tu sb 343/2016/TT-BTC
thu, chi ngan sach theo quy dinh. ngay 30 thang 12 nam 2016 cua
Bo Tai chinh
Kiém tra, ra soat viéc thuc hién | Phong Tai Thuc hién T6 cong tac giai quyét | Theo quy dinh
cong khai, minh bach, kip thoi cac | nguyén va MOi nhitng phan &nh, kién nghi cua
quy hoach - ké hoach st dung dat, | truong ngudi dan theo ding tham quyen;
quy hoach xay dung, khung gia huéng dan ngudi dan thuc hién
dén bu thu hoi dét; cac quy dinh, quyén khiéu nai, to céo, kién
chinh sach lién quan dén dén bu, nghi, phan anh theo dung quy
hd tro, giai téa, tai dinh cu tai dia dinh cua phap luat
phuong.
3 | Trach nhiém | Thyuc hién nghiém lich tiép cong | Ban Tiép cong | Cac co quan,

giai trinh véi
nguwoi dan

dan dinh ky; t0 chirc gap g, ddi
thoai tryc tiép gitta Uy ban nhan
dan cap huyén véi to chirc, cong
dan theo quy dinh va khi ¢6 van deé
nguoi dan bic xuc can chinh
quyén giai quyet gidi quyet nhiing
phan anh, kién nghi ctia nguoi dan
theo dung thim quyén; huéng dan
ngudi dan thue hién quyén khiéu
nai, to cdo, kién nghi, phan anh
theo dung quy dinh cua phép luat

dz}m; Thanh tra
cap huyén

don vi, dia
phuong  ¢é
lién quan

T6 chirc kiém tra danh gia viéc
thuc hién trach nhiém gidi trinh &
chinh quyén cip co so;

Ra soat, danh gia chat luong c6 ké

Thanh
huyén

tra cap

Cac co quan
cé lién quan
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i i PHAN CONG THUC HIEN KET QUA THOI GIAN
STT NHIEM VU THYC HIEN CHUTRI | PHOI HQP PAT PUQC HOAN THANH
hoach boi dudng, nang cao nghiép
vu cua doi ngili can bd, cong chirc
tiép dan, Ban Thanh tra nhan dan
Day manh hoat dong tro gitip phap | Phong Tu phap | Trung tam
1y tai cac dia ban khu dan cu Tro gilp phap
ly; HOi Luat
gia
4 | Kiém soat Thuc hién thanh tra viéc thuc hién | Thanh tra Tap trung thanh tra, kiém tra, & | Thuong xuyén
tham nhiing | cic quy dinh cua phap luat vé nhitng linh vuc, dia ban, vi tri
khu vuc phong, chéng tham nhiing; cong cong tac dé xay ra tham nhiing,
cong khai rong rdi bdo cdo két qua tiéu cuc va c6 nhiéu khiéu nai,
phong, chéng tham nhiing; xu ly khiéu kién kéo dai; quan tam giai
nghiém cac truong hop tham quyét dut diém nhitng vu viéc gay
nhiing, tiéu cuc tai dai phuong btrc xdc trong nhan dan.
Thuc hién tuyén dung vién chuac | Phong Noi vu Céc co quan | tuyén dung cong chirc, vién chirc | Theo Ké hoach
cac_don vi sy nghiép cong lap, cé lién quan | trong co quan nha nudc dam bao
tuyén dung cong chuc cap xa dam theo quy dinh cua phap luat, dam
bao theo quy dinh cua phép luat. bao tuyén dung nguoi co nang luc
tot, quan tAm dén chat luong,
chudn héa dau vao d6i vai doi
ngil cong chirc cAp xa trén dia ban
tinh.
5 | Tha tuc Thuong xuyén to chac kiém tra, | Vin phong | Phong  Nai | Thuc hién niém yét cong khai cac | Thuong xuyén
hanh chinh | danh gia chat lugng cac dlCh vu | HDND&UBND; | vy; Phong Tu | TTHC da duwoc UBND tinh cong
cong cong do Uy ban nhan dan cap x& phap bé theo quy dinh.

cung cip dé nang cao chat luong
phuc vuy; tang cudng giam sat hoat
dong cua B phan tiép nhan va tra

Thuc hién ding quy trinh, quy
dinh vé gial quyét tha tuc hanh
chinh (nhat 13 linh vyc dat dai);
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i i PHAN CONG THUC HIEN KET QUA THOI GIAN
STT NHIEM VU THYC HIEN CHUTRI | PHOI HQP PAT PUQC HOAN THANH
két qua cAp x&, nhat Ia trach nhiém thuc hién nghiém viéc xin 16i
ciia can bo, cong chuc thyc hién ngudi dan, to chic néu dé xay ra
viéc tiép nhan va tra két qua tha tinh trang hé so tré han;
tuc hanh chinh cho té chuc, ca
nhan
Cac co quan, don vi c6 tham gia Cac co quan | Cac co quan, don vi phdi hop chat | Béo céo két qua
giai quyét hd so lién thong phai xu chuyén mén; | chg, hiéu qua trong viéc giai| thuc hién hang
ly hd so va chuyén két qua cho co Chi cuc Thué, | quyét cac hd so theo co ché mot thang
quan chu tri ding theo thoi han | . . Chi nhanh | ctra lién théng
. R z, | Van phong | <. .
quy dinh trong quy trinh giai quyét HPND&UBND Van  phong
thu tuc hanh chinh dang ky dat
dai , UBND
xa, phuong,
thi tran
Ra soét, tham muu thuc hi¢n dau Tiép tuc ra soét lai toan bo truong
tu xay dung, nang Cap co s¢ vat Tiéu hoc cong lap trén dia ban
chat cac tram yte tuyén xi; co SO Céc hon tinh; bdo cao hién trang va tap
vat chat, trang thiét bi day hoc cho | Phong Tai chinh __pnong trung vao cac tiéu chi sau: Lop
: . A A N 1R chuyén mon N SN
cac co so giao duc cong lap thudc | va Ke hoach A hoc la nha kién co; nha vé sinh
2 A cé lién quan .. . . AR
tham quyen sach s¢&; hoc sinh c6 nudc uong
sach ¢ truong; hoc sinh khodng
phai hoc ca ba;
6 | Cung wng Nang cao chéat luong doi ngii giao| Phong Giéo duc | CAc  phong | gido vién khong wu i hoc sinh
dich vu cong | vién vé nang luc, ky nang giang| va Dao tao chuyén mon | hoc thém; giao vién co trinh do su
day va pham chat dao dtrc cua glao c6 lién quan; | pham tét; phu huynh thuong
vién, nhat 1a d6i ngii gido vién tiéu Uy ban nhan | xuyén nhan duoc phan hdi; nha
hoc dan cap xa truong céng khai viéc thu, chi véi

Chan chinh tinh trang day thém, bit

phu huynh hoc sinh
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veé bdo v¢ moi trudong, nang cao
nhan thic cong dong vé bao vé
moi truong, thu gom, xui ly rac
thai va v¢ sinh mdi truong

truong

5/6/2023) nham nang cao nhan
thirc cong dong vé bao vé moi
truong, thu gom, xur ly réc thai va
vé sinh moi truong trong khu dan
cu

i i PHAN CONG THUC HIEN KET QUA THO1 GIAN
STT NHIEM VU THYC HIEN CHUTRI | PHOI HQP PAT PUQC HOAN THANH
ép hoc sinh hoc thém; thuc hién cac
khoan thu cua Hoi phu huynh hoc
sinh khong dang quy dinh, cac
khoan thu, dong gép gay anh hudng
Xau trong du luan tai dia phuong
Trién khai cac phuong an giit vig| Cong an huyén | Cong an x4, | Tinh hinh an ninh, trat ty dwoc | Thuong xuyén
an ninh, trdt ty trén dia ban khu phuong,  thi | gii vitng 6n dinh. Phong trao toan
dan cu thuc hién nghiém tic cac tran dan bao vé an ninh t6 quéc duoc
chuong trinh, myc tiéu qubc gia vé day manh thuc hién c6 hiéu qua;
phong, chéng toi pham, kéo giam cac md hinh vé an ninh trat tu
s6 vu pham phap hinh su; khong dé duoc nhan rong; cac khu dan cu,
xay ra cac hoat dong con do va cac co s& gido duc, doanh nghiép déu
loai t6i pham méi. dang ky dat chuan an toan vé an
ninh trat tu.
Nang cap ludi dién; bé tong hoa | UBND cap | UBND  cap | Pam bao cung cip dién phuc vu | Trudc ngay
cac tuyén dudng noéng thén; thuc | huyén x&; thon, khu | phét trién kinh té - x& hoi, phuc 31/8/2023
hién t6t dich vu thu gom réc thai ¢ phd vu sinh hoat cta nguoi dan.
cac khu vuc dia ban dan cu
7 | Quan tri méi | Thuc hién t6t coéng tac tuyén | Phong Tai | UBND cap x& | To chic cac hoat dong huong ang | Trudc ngay
truong truyén gido duc phd bién phap ludt | nguyén va Moi Ngay Mbi truong Thé giéi (ngay |  31/8/2023
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STT

NHIEM VU THUC HIEN

PHAN CONG THUC HIEN

CHU TRI PHOI HOP

KET QUA
PAT PUQC

THOI GIAN
HOAN THANH

Tang cudng cong tic quan ly va
chap hanh phép lut vé bao vé moi
truong;

Nang cao y thitc bdo v¢ moi
truong ¢ dia phuong huy dong cac
nguén luc, xa hdi hoa hoat dong
bdo v¢ moi truong

Trién khai c6 hiéu qua Luat Bao
vé moi truong nam 2020 va cac
Nghi dinh, Thong tu thyc hién
thanh tra, kiém tra gidm sat bao
vé moi truong, xir 1y nghiém céc
hanh vi vi pham (néu c0)..

Kiém tra, ra soat nhimg diém
néng vé 6 nhiém mdi truong dé
c6 giai phap, bién phap xu ly.

T6 chirc thuc hién phan loai réac
thai sinh hoat tai hd gia dinh;
nang cao chat luong tham dinh hod
so bdo cdo danh giad tac dong moi
truong, gidy phép méi trudng;
tiép nhan va xtr 1y kip thoi, khong
dé ton dong cac don thu phan anh,
khiéu nai, t6 cao vé 6 nhiém moi
truong theo tham quyén;

Thuong xuyén

thuc hién tot cong tac ra soat,
danh gia chat luong ngudn nudc
va khong khi dé c6 nhirng hanh
dong kip thoi, trong d6 can huy
dong nguoi dan tham gia cai thién
diéu kién mdi sinh khuyén khich
ca nhan, to chic va cong dong
tham gia hoat dong bao v¢ mdi
truong, dac biét la cac hoat dong
thu gom rac thai tai cac khu vuc
dan cu chua dugc thu gom xu ly

Trudc ngay
31/8/2023
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i i PHAN CONG THUC HIEN KET QUA THOI GIAN
STT NHIEM VU THYC HIEN CHUTRI | PHOI HQP PAT PUQC HOAN THANH
rac thai sinh hoat tai khu dan cu.
8 | Quan tri | Pau tu phat trién co so ha tang Tru6c ngay
dién tir vién théng hién dai, dam bao cho 31/8/2023
cac hoat dong trng dung céng nghé
thong tin nham thuc day phat trién
chinh quyén dién tor tai cac co
quan nha nudc trén dia ban
Tang cuong cong tac thong tin Poan Thanh | - T6 chitc cac To chuyén d6i sd
tuyén truyen phd blen dén nguoi hién cong san | cong dong dong tuyén truyen phd
dan biét va sir dung cong thong tin| HO Chi Minh | bién dén nguoi dan duoc biét va si
dién ti cua tinh; trang thong tin| va Ccac t6 | dung, khai thac thong tin trén Cong
dién tir cia cac s, ban, nganh, Uy chauc  chinh | Thong tin dién tr cua tinh;
ban nhan dan cic cip trong viéc tri-x4 hoi tai | Cong/Trang thong tin dién tir cac
khai thac tim hiéu nhitng chinh| dia phuong co quan nha nudc.

sach, phép luat cua tinh, cua cac dia
phuong.

- Thong tin, tuyén truyen hudng
dan ngudi dan tim hiéu thong tin
vé tha tuc hanh chinh va nép hd
so tha tuc hanh chinh truc tuyén

trén Cong Dich vu cong cua tinh,
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i i PHAN CONG THUC HIEN KET QUA THO1 GIAN
STT NHIEM VU THYC HIEN CHU TRI PHOI HOP PAT PUQC HOAN THANH
Cong Dich vu cdng quéc gia.
Xu 1y kip thoi 100% cac phdn énh, Vén phong | Cac  phong
kién nghi thudc trach nhiém cua cof HDND&UBND chuyén moén
quan trén HE thong ti€p nhan, gidi co lién quan;
quyéet phan anh, kién nghi cua t Uy ban nhan
chirc, ca nhan tinh dan cap xa
IV | CHI SO CAI CACH HANH CHINH (PAR INDEX) VA CHI SO HAI LONG CUA NGUOI DAN POl VOI SU PHUC VU CUA CO

QUAN HANH CHIiNH NHA NUOC (SIPAS)

Kip thoi béo céo két qua khic

100% céac dia phuong duoc kiém

phuc c4c ton tai, han ché trong cac Cdc dia phuong | - S0 Noi vu tra c6 bdo cao khic phuc cac ton
]:l ¢ty 3 iA - N u Je
Cong tac Cf“ dot kiém tra dugc kiem tra UI;]NarIZl) Phﬁng tai han ché ma cac Poan kiém tra Thang 11/2023
dao  dieu tnh | CCHC da chira
1 | hanh cal v . P y .
cich  hanh D_éng ka séng_ k_1’én mai, giai phap, UBND chc Phéan dau c6 sang kién, giai phap ‘
chinh bién phap cai tien day manh thyc huyen, thi xd dugc cong nhan trong két qua |  Trudc ngay
hién cong tac cai cach hanh chinh thanh ’ hé ’ danh gia chi sO cai cach chinh 30/6/2023
trén céc linh vuc P chinh tinh nim 2023.
o = 12 . . R
. z | Thuc hién cac giai phap néng cao | UBND cac IOAOA’ van bdn auy phgm phxap Thuong xuyen
Cai cach the £ R L n . ) , luat dugc ban hanh dung tham
2 X chat Iuwgng cong tac xay dung, ban | huyén, thi x&, | S& Tu phap A s ,
che hanh vén ban quy pham phép luat | thanh phé quyen, hinh thirc, trinh ty, thi tuc
quy pham phap lug p theo quy dinh
Cong khai tién do, két qua giai | UBND cdc | - Van phong | Thuc hién viéc cap nhat tién do, | Bao céo hing
quyet ho so trén HE thong thong tin | huyén, thi x&, | UBND tinh ket qua giai quyet 100% ho so thu thang
Cai cach tha [0iai quyet tha tuc hanh chinh thanh pho tuc hanh chinh trén H¢ thong
3 | tuc hanh thong tin giai quyet tha tuc hanh
chinh chinh tinh.
Dua thu tyc hanh chinh nganh doc| UBND cac | Cong an; Bao Trudc ngay
thuc hién viéc ti€p nhan ho so tai| huyén, thi x&, | hiém xa hoi 30/6/2023
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i i PHAN CONG THUC HIEN KET QUA THO1 GIAN
STT NHIEM VU THYC HIEN CHU TRI PHOI HOP PAT PUQC HOAN THANH
Bo phan Mot ctra cAp huyén, cap x| thanh phd
theo danh muc dugc phé duyét
Trién khai thuc hién co ché giao Ra soat, bd tri nguoi c6 du nang | Theo Ké hoach
ot D 2 i S v B ;| S8 56, o i 0| phe
sO Céng Viéc trong qua trinh huéng | Van phong vi quan, dia tiép lam viécr tai Bo phan mét ctra
dan, tiep nhan, s6 hdéa ho so, trd | HDND&UBND ﬁu(m 6 cap huyén, cap xa
két qua giai quyet thu tuc hanh Fién u%m
chinh tai Bo phan mot cua cap g
huyén, cap xa
Cai cach to | Ra soat, sip xép, giam s6 lugng | UBND cac | So Noi vu Sip xép giam cac don vi su| Trudc ngay
4 | chitc b may | don vi su nghiép cong lap trén dia | huyén, :[hj Xa, nghiép cong lap truc thuoc UBND 31/12/2023
hanh chinh | ban tinh thanh pho cap huyén
Thuc hién day manh cai cach ché | UBND cac | So Noi vu Hoan thanh viéc thuc hién xay | Trudc ngay
| do cdng vu trong cac co quan hanh | huyén, thi x4, dung co s& dir liéu can bo, C(t)ﬂg 31/12/2023
5 Cai cach ché | chinh nha nudc céc cap cua tinh; | thanh pho chirc, vién chuc trén Hé thong
do cong vu thdng tin quan Iy can bo cong
chuec, viér] chic Quoc gia do Bo
NI vu trien khai
thyc hién giai ngan theo chi tiéu, . Thuc hi¢n giai ngan 100% theo
X X £ n , . | UBND cacC . z N z X z ~ , R
ke hoach dau tu von ngan sach nha huven. thi xa S¢ Ké hoach | chi tiéu, ké hoach dau tu von ngan Trudc ngay
nudc dugc giao nam 2023 yen, L " vabautu saich nha nuéc duoc giao nam | 31/12/2023
Cii cach tai thanh pho 2023
6 | chinhcong | 74, \hai thyc hién c6 hidu qua thuc hién dam béo dung tién do,
Ké hoach d6i méi va nang cao | UBND cac thoi gian theo K& hoach dbi moi )
nang lyc tw chu tai chinh cua cac | huyén, thi x& | So Taichinh | va ning cao ning lyc ty chu tai | Theo Keé hoach
don vi sy nghiép cong lap trén dia | thanh pho chinh ctia cac don vi su nghiép
ban tinh Binh Dinh giai doan 2022 cong lap trén dia ban tinh Binh
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NHIEM VU THUC HIEN

PHAN CONG THUC HIEN

CHU TRI

PHOI HOP

KET QUA
PAT PUQC

THOI GIAN
HOAN THANH

- 2025 va du kién dén nam 2030

Diph giai doan 2022 - 2025 va du
kién dén nam 2030

Xay dwng va
phat  trién
Chinh quyén
dién, Chinh
quyeén sb

Thuc hién giai quyét ho so TTHC
toan trinh va thanh toan truc tuyén

UBND
huyén,  thi
thanh pho

Van  phong
UBND tinh

- Ty & “Sé luong dich vu cong
truc tuyén toan trinh/Téng sé dich
vu coéng du diéu kién cung cip
truc tuyén toan trinh” dat 100%:;

- Ty 1& “hd so giai quyét truc
tuyén cua dich vu cong truc tuyén
toan trinh/Tong s6 hdé so gia
quyét trong nam cua dich vu cong
truc tuyén toan trinh” dat 40%:;

- Ty 1€ “Tha tuc hanh chinh co
phéat sinh giao dich thanh toan
truc tuyén/Tong s6 tha tuc hanh
chinh dang trién khai thanh toan
truc tuyén” dat 100%;

- Ty 18 “Thanh toan tryc tuyén
trén Cong Dich vu cbng qubc
gia/Téng s giao dich thanh toan
cua dich vu cong” dat 35%.

Bao céo két qua
hang thang

Thiic day thuc hién sé hoa ho so,
két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh dién tir d6i voi thi tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyét
ctia cap huyén.

UBND
huyén, thi
thanh pho

Van  phong
UBND tinh

dat ty & tir 60% ho so, két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét cia cac col
quan cap huyén
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PHU LUC4

Khung nhiém vy, gidi phap cai thién Chi so6 PCI, PAPI, SIPAS, PAR INDEX
cua Uy ban nhan dan cac xa, phwong, thi tran

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6

/KH-UBND ngay / /2023 cua UBND tinh)

- - PHAN CONG THUC HIEN - . THOI GIAN
STT NHIEM VU THUC HIEN CHOUTRI | PHOI HOP KET QUA PAT PUQC ||, 5\ THANH
I | NHOM NHIEM VU CHUNG
Ban hanh ké hoach va phé bién, quan triét ké hoach | UBND cac x&, | Pang  ay, | To chac tuyén truyén, quan
thuc hién cai thién, nang cao cac chi sé vé cai cach | phuong,  thi | HDND, Mat | triét nham nang cao nhan thuc
hanh chinh (PCI, PAPI, SIPAS, PAR INDEX) tinh | tran tran To qudc | cho ddi ngii can bd, céng chirc
1 nam 2023 cho d6i ngli can bg, cong chac cua dia Viét Nam va vé noi dung, cac giai phap Trudc ngay
phuong cac doan thé | thuc hién cai thién, nang cao 15/6/2023
chinh tri x4 | cac chi s6 vé cai cach hanh
hoicapxd | chinh (PCI, PAPI, SIPAS,
PAR INDEX)
Thuc hién thong tin, tuyén truyén nhiing két qua dat | UBND cac x4, | Pang  ay, | Tuyén truyén téi doi ngii can
duoc, nhitng mat tich cuc lién quan céac chi s6 vé cai | phuong,  thi | HDND, Mit | bd, cdng chic, vé myc dich,
cdch hanh chinh (PCI, PAPI, SIPAS, PAR INDEX); | tran tran To qudc | nghia va két qua Chi sb vé cai
day manh théng tin, tuyén truyen vé cong tac cdi Viét Nam va | cach hanh chinh (PCI, PAPI,
cach hanh chinh va thyc hién chuyén doi so. cac doan thé | SIPAS, PAR INDEX) cua
chinh tri xa | tinh nam 2022 va nhirng nam
5 hoicap xa | qua; chi ra nhiing ton tai, han | Trudc ngay
che, nguyén nhan, trach 30/6/2023
nhiém ddi véi cac noi dung;
tr d6 xac dinh trach nhiém
ctia cac nganh, cac cap, cac to
chirc va ca nhan trong viéc cai
thién, nang cao trong nam
2023 va nhing niam tiép theo.
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A " PHAN CONG THUC HIEN - . THOI GIAN
STT NHIEM VU THUC HIEN CHOUTRI | PHOI HOP KET QUA PAT PUQC ||, 15\ THANH
Tang cuong kiém tra, giam sat thyc thi cong vu; | UBND céc x&, | Mat tran T6 | Chan chinh, xi ly nghiém
nang cao tinh than tranh nhiém cua doi ngii can bd, | phuong,  thi | quéc  Viét | cdng chic, vién chic vi pham
cong chuc, vién chuc trong thuc thi cong vu; phuc | tran Nam va céc | ky luat ky cuong hanh chinh;
3 | vunguoi dan, doanh nghiép doan thé | c6 hanh vi nhiing nhiéu tiéu | Thudng xuyén
chinh tri x& | cuc trong giai quyét thu tuc
hoi cAp x& | hanh chinh dbi véi ngudi dan,
doanh nghiép
Nang cao hi¢u qua hoat dong cua cac To tuyén Tang cudng cong téc thdng
truyén chuyén doi sé cong dong Mat tran To | tin, tuyen truyén vé chuyén
UBND cc . quéc Viét doi so; tuyﬁn truyén crr:o can| o
4 phudng, thi Na‘m va cac bo, F:pngA chac, vién ¢ _13:0 v§ Baolcao et qua
trén dolan . th? nguoi dan, doanh nghi¢p \G hang thang
chinh tri x& | tién ich, thuc day thuc hién
hoicap xd | giao dich dich vu cong truc
tuyén tai dia phuong.

Il | CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH (PCI)

1 |Tap trung trién khai cac gial phap nham rat ngan thot gian (khdng qua 03 ngay lam viéc) thuc hién tra loi, phic dap cac van ban deé
XUat, cac vin ban dé nghi phdi hop cua céac co quan cAp trén lién quan dén cac noi dung trlen khai dy an dau tu tai dia phuong.

2 | Phéi hop thuc hién cong tac thdng in, tuyén truyén va thuc hién dam bao theo quy dinh vé bdi thuong, giai phdng mit bang ¢ nhiing
giai phap sém ban giao mat bang sach cho céc doanh nghiép dé trién khai du an

3 | Tang cuong quan 1y nha nudc vé dat dai; dé xuat diéu chinh Quy hoach st dung dét tai dia phwong giai doan 2021-2030 dé phu hop Vi
quy hoach tinh.

4 | Cung cap va cdng khai kip thoi céc thdng tin vé quy hoach, ké hoach sir dung dat, ban d6 quy hoach st dung dét, ké hoach dau tu cong,
ké hoach vén ngan sach, quy hoach nganh, linh vuc, danh muc du 4n thu hat dau tu; cac co ché, chinh sach wu dai dau tu.

5 | Thuc hién theo ding cac quy dinh, phuong an don gian hda, cat giam thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh; quy ché phdi hop gial
quyét lién thdng céc tha tuc hanh chinh c6 lién quan véi nhau dé tao diéu kién thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét
thu tuc hanh chinh.

6 | Thuc hién c6 hiéu qua cdng tac tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thac chip hanh cac quy dinh caa phap luat vé lao dong, tién

lwong, bao hiém x& hoi bién cac chinh sach hd tro dao tao thudng xuyén, dao tao lai, bdi dudng nang cao trinh d6 Ky ning nghé
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STT NHIEM VU THUC HIEN PH(':A‘F'I\'[»JCTOR'\]'G T";Eg IHA%';' KET QUA PAT PUQC HgHA(NHTGI—:QHH
I1'| CcHI SO QUAN TRI VA HANH CHINH CONG (PAPI)
Tuyén truyen, pho bién Lut thuc | UBND céc xa, | Thon, khu |- Cdc van ban trién khai; -
hién dan chu ¢ co so, Luat Tiep can | phuong, thi | phé Tin, bai tuyén truyen;
thong tin bang nhiéu hinh thic. Noi | tran - B4o céo vé két qua cong tac
dun_Q tuyén truyen: ) tuyén truyen cua co quan, don
- Hiéu bict vé chinh sach, phap luat vi, dia phuong trén cac Dai
trong nhimg linh vuc gan gii, sat truyén thanh, Cong thong tin
v6i doi song nguoi dan (dich vu tu dién tir xa, phuong, thi tran,
phap, dat dai, xay dung, TTHC cap cac nén  tang  (zalo,
Xd); quyen lgi, nghia vu cua ngudi facebook...).
dan trong qua trinh sinh song, hoc
tap, lam viéc tai dia phuong;
- Trach nhiém tham gia cac hoat
.| dong va dong gop ¥ kién xay dung
Tham . A g
cﬁzii ngl?’;ra; chinh quyen co so; Trudc ngay
” - Céac ngi dung, van dé ma O
11 dan & cp co ol cung, van ¢e ma nguo 31/8/2023

SO

dan c6 quyén duoc biét, duoc ban,
duoc tham gia thuc hién hoac kiém
tra, gidm sat viéc thuc hién;

- Trach nhiém cua chinh quyén, can
bo, cong chuc cap x4, cia co quan,
td chirc, ca nhan co lién quan va cua
Nhéan dan trong thuc hién dan chua ¢
xa, phuong, thi tran;

- Pho bién nhitng nd lyc cua céc
cip, cac nganh, cac don vi trong
thuc hién nhiém vu chinh tri, nhiém
vu chuyén mon;

- Nhitng thanh qua trong phat trién
kinh t& - xa hoi cua tinh va dia
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phuong; quan diém, thai do, quyét
tam va két qua tinh di dat duoc
trong thuc hién an sinh x& hoi, dich
vu cOng, bao vé moi truong, phong
chéng tham nhiing, trach nhiém giai
trinh caa chinh quyén.

Ph6 bién, mo rong cac kénh giao
tiép thong tin véi ngudi dan qua cac
hinh thtc tng dung truc tuyén, thu
dién tir; co co ché giam sat viéc giai
quyét phan anh caa nguoi dan.

UBND cac xa, Th@n, khu
phuong, thi | pho
tran

Ngudi dan hiéu va thuc hién
dung cac quy dinh cua phap
luat, nang cao trinh d9, nhan
thire, y thirc day du vé quyén
loi va trach nhiém cua minh
tham gia vao doi song chinh
tri & co so.

Trudc ngay
31/8/2023

Theo ddi, don déc, kiém tra viéc
thuc hién bau trudng thon, to truong
t6 dan phd theo dung quy dinh tai
huéng dan Nghi quyét lién tich sb
09/2008/NQLT-CP-
UBTUMTTQVN ngay 17/4/2008
cia Chinh phu va Uy ban Trung
uong Mit tran T quéc Viét Nam.

UBND cac x4, Th@n, khu
phuong, thi | pho
tran

Thuc hién bau truéng thon, to
truong t6 dan phd theo dung
quy dinh va dam bao tinh
cong khai, minh bach, dan
cha, phat huy tinh than doan
két trong khu dan cu

Trudc ngay
31/8/2023

T6 chuc kiém tra, thuong xuyén
khic phuc, chan chinh nhiing sai
pham trong viéc huy dong va s
dung céc khoan dong gop tu nguyén
cia nguoi dan vao xay dung cac
céng trinh muc dich coéng cong;
cong khai cac khoan dong gop cua
nguoi dan.

UBND cac xa, | Thon, khu
phuong, thi | pho
tran

Nguoi dan hiéu va thuc hién
dang cac quy dinh cua phap
luat, nang cao trinh d9, nhan
thire, y thirc day du vé quyén
loi va trach nhiém cuaa minh
tham gia vao doi song chinh
tri & co so.

Trudc ngay
31/8/2023




5

A A PHAN CONG THUC HIEN - . THOI GIAN
STT NHIEM VU THUC HIEN CHUTRI T PHOIHOP | KETQUADATDUGC |, o)
T6 chiic thdng tin, tuyén truyén, phé | UBND cac x&, | Mt tran T6 | - Vian ban trién khai. Thudng Xuyén
bién vé chinh sach, phap luat tai cac | phuong,  thi | quéc  Viét | - Bao céo két qua thuc hién.
dia phuong. tran Nam va céc | Thuong xuyén
doan thé
chinh tri xa
hoi cap xa
Tién hanh ra soat thuc hién viéc | UBND céac x4 | Pang  uy, | Thuc hién cong khai, minh Trudc ngay
cong khai, cap nhat day du c4c noi | phuong,  thi | HDND, Mit | bach bang nhiéu hinh thac 31/8/2023
dung dé nguoi dan biét, theo dai, | tran tran To6 qudc | nhu trén Trang thong tin dién
giam sat theo quy dinh: Danh séach Viét Nam va | ta, loa truyén thanh, bo tri
ho nghéo, ho can nghéo; Céng khai, cac doan thé | bang théng tin va niém yét tai
minh bach thu chi ngan sach cap xa; chinh tri x& | tru s& x4, phuong, thi tran, tru
Cong khai bang gia dat khi duoc hoi cap X3 | so thon, khu phd, lang.
Cébng khai, | UBND tinh ban hanh; Cong khai
minh  bach | quy hoach, ké hoach str dung dat tai
2 | trong hoach | dja phuwong; cic du an vé quy
dinh  chinh | hoach, ké hoach sir dung dat hang
sach nim tai dia phuong, phuong an diéu
chinh, quy hoach khu dan cu c6 anh
huong truc tiép dén nguoi dan trén
dia ban; théng tin can bo truc tiép
giai quyét coéng viéc cho dan, céc
khoan huy dong nhan dan dong gop;
giai quyét tha tuc hanh chinh, ching
thue, két qua bau ci,. ...
Cong khai phuong an dén bu, hd tro | UBND céc x4, | Cac co | Thuc hién cong khai theo quy | Cdng khai kip
giai phong mat bang, tai dinh cu | phuong, thi | quan, doanh | dinh. thoi sau khi
lién quan dén dy an, cong trinh trén | tran nghiép  ¢co phuong an duoc
dia ban cip xa sau khi duoc cap c6 lién quan cap c6 tham
tham quyén phé duyét. quyén phé duyét
3 | Trach nhiam | TO chirc gip g8, tiép xuc, doi thoai | UBND céc x4, | Pang 1y, Theo quy dinh
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_ _ PHAN CONG THUC HIEN . . THOI GIAN
STT NHIEM VU THUC HIEN CHU TRI PHOI HOP KET QUA PAT bUQC HOAN THANH
gidi trinh véi | gitta nguoi dan véi chinh quyén co | phuong, thi | HDND, Mat
ngwoi dan s¢ nham giai quyet nhirg kho khan, | tran tran T6 quoc

vuong mac, dac biét la) cac noi dung
ngudi dan danh gia thap trong chi s
PAPI 2022.

Viét Nam va
cac doan thé
chinh tri xa

hoi cap xa
Thuc hién t6t cong téc tiép cong UhBND cac ):ﬁ: ?ADI\'II'D M?t Vr?n blér;] Vlf:_;glél ﬂgyét nhtrn‘g Bacihcao rl](-é} qua
dan: bo tri day du nguoi dung chuac pA,u’O,ng’ ! r?‘.l[] o quoc pAan ann, I,en ng 1}Cua nglfol }IC e
tran Viét Nam va | dan theo dtng tham quyeén; hang quy

trach, di tham quyén; nguoi dung
dau co quan, don vi dam bao lich
truc tiép tiép cong dan dinh ky; ra
soat, danh gia chat luong ddi ngii
cong chirc tiép dan, c6 ké hoach bdi
dudng, nang cao nhan thuc, trach
nhiém, nghi€p vu cua ddi ngli can
b, cong chirc tiép dan.

cac doan thé
chinh tri xa
hoi cap xa

huéng dan nguoi dan thuc
hién quyén khiéu nai, t6 céo,
kién nghi, phan anh theo dting
quy dinh cua phép luat.

Thudng xuyén tiép thu y kién dong
gop, kién nghi, phat giac, thic mac
cua nguoi dan; thyc hién gidi dap,
xtr 1y, diéu chinh kip thoi, dung quy
dinh nhitng y kién cua nguoi dan;

UBND cac xa,

phuong,
tran

thi

HDND; Mt
tran To qudc
Viét Nam va
cac doan thé
chinh tri xa

Cac van ban trién khai thuc
hién

Béo céo két qua
thuc hién hang
quy

kién nghi cdp c6 thim quyén xem hoi cap xa

xét dbi voi ndi dung lién quan hod

ngheo, hd can nghéo va chinh sach

cho nguoi ngheo.

Tang cudng tuyén truyén phé bién | UBND C&€ XA, | Trung  tm | - Céc van ban trién khai; -

phap ludt t6i nguoi dan, ddy manh phuong, thi | trg giup | - BAao cao ket qua cong tZ,iC Bao cao ket qua
' ’ . tran phap Iy, Mat | tuyén truyén, ph6 bien phap | thuc hién hang

cac mo hinh, ’hoat dong tro gitp
phap ly. Khuyén khich cac mo6 hinh

tran To qubc
Viét Nam va

luat.

quy
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" X PHAN CONG THUC HIEN - : THOI GIAN
STT NHIEM VU THUC HIEN CHU TRI PHOI HOP KET QUA PAT bUQC HOAN THANH
hd trg tu van phéap 1y cong dong; cac doan thé
Ra soat, danh gi va cir tham gia bdi chinh tr xa
dudng, nang cao nghi¢p vu cua doi hoi cap xa
ngil can bo, cong chic tiép dan;
nguoi nguoi tham gia Ban Thanh tra
nhan dan, Ban Giam sat dau tu cong
dong.
Céng khai ddy dii quy trinh, thor UBND céac xéf Bo ph@n Cong khai Fai Bo phan M@t Béo cé}o
gian, phi, 16 phi gidi quyét TTHC phuong, thi mch)t ctra cap cixa; Cong dich vu Hgnh_chmh hang thang
theo quy dinh. tran Xa cong; Cong Thongqtm dién tur
’ . tinh; Ké hoach kiém tra; két
Téang cuong ki€ém tra, giam sat thuc luan kiém tra; bao két qua
thi cong vu cua can bg, cong chuc, khac phuc sau kiém tra.
nhat 13 thuc hién giai quyét hd so
TTHC tai don vi.
Ra soat viéc thuc hién cong khai, | UBND cac x4 | Pang 1y, | B4o cédo két qua thuc hién Trudc ngay
Kiém  soat minh bach trong viéc lwa chon, bd phuong, thi HDND, Mt Céng khai, minh ’bach trong_ 31/8/2023
tham nhiing tri nguoi hoat dong khong chuyén | tran tran T6 quoc | viéc lya chon, bo tri nguoi
4 khu VIO trach, bau cir cac chire danh trong hé Viét Nam va | hoat dong khong chuyén trach
cong * | thong chinh tri cap x4 tai dia cac doan thé | lam viéc tai don vi minh; bau
phuong. chinh tri xa | cr cadc chtc danh trong hé
hoi cap xd | thdng chinh tri cdp x4 tai dia
phuong.
Phat huy vai tro gidm sat cua Hoi UBND cac xa, bang u)!, Nang cao chat luong  hoat Thuong xuyén
dong nhan dan, Uy ban mit tran TH pI}u:ong, thi HPND;’ Mf-l t dong, hoi ngh1 tiép xuc cir tri
qudc Viét Nam, to chirc chinh tri - tran ”3-.‘[‘ To quoct | cua dai biéu Hoi dong nhan
xa hdi va nhan dan trong cong tac V,'d Ngm V? dan cip huyén; Hoi dong nhan
dau tranh phong, chéng tham nhiing. gﬁ?nioatlﬁ tl;g dan cip x4.

hoi cap x&
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A " PHAN CONG THUC HIEN - . THOI GIAN
STT NHIEM VU THUC HIEN CHU TRI PLOI HOP KET QUA PAT bUQC HOAN THANH
Giai quyét cac thu tuc hanh chinh| UBND céac x4, | Cic co quan | Dinh ky hang tuan, hang | Thudng xuyén
thuoc pham vi tham quyén (nhat 13 phuwong,  thi | c6 lién quan | thang tong hop, dénh gia tinh
thu tuc xac nhan ngudn gbc dat tai dial tran hinh tiép nhan, giai quyét hd
phuong) dam bao dung quy dinh. so tha tuc hanh chinh va co
bién phap khiac phuc ddi véi
nhitng hd so tré han, phai xéac
nhan nhiéu lan, lam anh
Tha tuc huong dén tién do, két qua
5 | hanh chinh giai quyét thia tuc hanh chinh.
cong Nang cao chat lugng B phan mot | UBND cac x4, | Buu  dién [Trién khai thuc hién co ché giaol  Trudc ngay
clra cap x4. phuong, thi | tinh doanh nghiép cung ung dich vy,  30/9/2023
tran buu chinh cong ich dam nhan
mot s6 cdng viéc trong qué trinh
huéng dan, tiép nhan, s6 hoa ho
s0, tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh tai cac xa, phuong,
thi tran trén dia ban tinh.
Tuyen truyén chinh sach bao hiém y UBND cac xa, B?_O hiém xa
té dé gop phan tang ty 1¢ nguoi dan pl}u’ong, thi | hoi
tham gia bao hiém y te Thuc hién tran
c6 hidu qua cong tic cap, phat thé
bao hiém y té, nhat 1a viéc ra soat
o |cung g cap, phat thé cho ho nghéo. A ~ | - | A
dich vu cong Thuc hién tét phong trao bao vé an Cong an - xa, U~BND cac Baf) cao keF qua tr‘luc hA|¢n; Thuong xuyén
ninh t6 quéc, phong, chéng 191 pl}lIO’ng, thi x4, };zhu’orng, n_han rc{ng cac mo hll’lh ve an_
pham quan tm Xay dung, cing b tran thi tran n[nh trat h;r duoc nhan rgng,
cac to chic nong cot lam cong tac cac khu dan cu, co s gido
dadm bdo an ninh trat tu & co so; duc, doanh nghiép deu dang
phat huy hiéu qua cac mo hinh bao ky dat chuan an toan ve an
ninh trat tu.
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v¢é an ninh trat ty ¢ khu dan cu...,
khong dé phat sinh dién bién phuc
tap hodc tao thanh diém nong vé an
ninh trat ty tai dia phuong.

Ra soat, dé xuat cai thién co s& ha
tAng cin ban tai dia phuong; nang
cap luéi dién nham dam bao cung
cép dién phuc vu phat trién kinh té -
xa hoi, phuc vu sinh hoat cia nguoi
dan; thyc hién bé tong hoa cac tuyén
duong ¢ nong thon; trién khai dich
vu thu gom, xtr Iy rac thai, nudc thai
& cac khu vuc, dia ban dan cu, nhat
1a tai cac vung nong thon.

UBND cac x4,
p}}u’(‘)’ng, thi
tran

Cac co
quan, don vi
cé lién quan

Bao céo két qua thyc hién

Bio céo két qua
thuc hién trudc
ngay 31/8/2023

Quan tri moi
truong

T6 chirc cac hinh thac tuyén truyén
nang cao y thirc bao vé moi truong,
nang cao chat lwong vé sinh moi
truong.

UBND cac x4,
phuong, thi
tran

Cac co
quan, don vi
cé lién quan

Céc van ban trién khai va béo
cao ket qua cdbng tac tuyén
truyen

Trudc ngay
31/8/2023

Thuc hién tt cong tac quan ly va
chap hanh phép luat vé bao vé moi
truong cua cac doanh nghiép, co so
san xuat kinh doanh; giai quyét
nhitng khiéu nai, t5 cdo cua nguoi
dan vé van d&¢ moi truong ¢ dia
phuong.

UBND cac x4, khu
phuong, thi

tran

Thg‘)n,
pho

Céc van ban trién khai va bao
cao ket qua cdng tac tuyén
truyen.

Trudc ngay
31/8/2023

Nang cao nhén thic cong dong vé
bao vé mdi truong, thu gom, xu ly
rac thai va vé sinh méi truong. Trién
khai cac dy an nao vét cac thuy vuc
6 nhiém mdi trudng, xt 1y céc

UBND cac X3, khu
phuong, thi | pho

tran

Phat dong phong trao toan dan
don v€ sinh noi cong cong;
trién khai cac cong trinh tu
quan vé bao vé méi truong do
cac hoi, doan thé thuc hién; to

Thuong xuyén
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A " PHAN CONG THUC HIEN - . THOI GIAN
STT NHIEM VU THUC HIEN CHUTRI | PHOIHOP | KET QUADAT PUQC | oAN THANH
ngudn nudc thai, gitt gin vé sinh noi chtc mo6 hinh ty gidm sat
cong cong. trong nhan dan, phan anh hién
truong; dua ndi dung cam két
bdo v€ mdi truong vao huong
udc, quy uoc tai khu dan cu
Théng tin, tuyén truyén, pho bién | T6 tuyén | Thon, khu | Ty I& trén 80% nguoi dan trén | Trudc ngay
dén nguoi dan biét va sir dung Cong | truyén chuyén | phd dia ban biét va s dung Cong 31/8/2023
Thong tin dién ta cua tinh, Trang | d6i s cong Thong tin dién ta tinh, Trang
thong tin dién tir co quan nha nuée. | dong thong tin di¢n to dia phuong;
khai thac tim hiéu nhiing
chinh sach, phap luat cua tinh,
cua dia phuong
Nang cao chat luong, ddi mai
giao dién theo hudng than
thién, dé tiép can cac
Cong/Trang thong tin dién tir
Quan tri = dia phu’o*lng PN - -
8 dién tir " | T chuc tiép nhan, xt ly cac gépy, | UBND cac xa, Ban TAhanrA\ 190% cac gop y, ph,én \anh,, Thuong xuyén
; phan anh kién nghi. phuong, thi tranhan dan | kien nghi dugc xtr ly va co
tran thong bao két qua nhirng noi
dung da tiép nhan, xir ly, phan
anh kién nghi cia nguoi dan,
t6 chirc.
Tuyén truyén t6i nguoi dan vé tien | To tuyén | Mt tran T6 | Cac van ban trién khai va Bao | Thuong xuyén
ich mang Internet dic biét 1a ving | truyén chuyén | quc  Viét | cdo két qua cdng tac tuyén
sdu, vung xa, vung c6 diéu kién kinh | ddi  s6 cong | Nam va cac | truyén
té - xa hoi kho khan, ving déng bao | dong doan  thé
dan toc thiéu sd; nang cao nhan thuc chinh tri x&
va hanh vi sir dung mang Internet hoi cap xa
hiéu qua, van minh, ding phap luat.

\Y

CHI SO HAI LONG CUA NGUOI DAN POI VOI SU PHUC VU CUA CO QUAN HANH CHINH NHA NUOC (SIPAS)
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_ _ PHAN CONG THUC HIEN . . THOI GIAN
STT NHIEM VU THUC HIEN CHU TRI PHOI HOP KET QUA PAT bUQC HOAN THANH
Vic bar] I;CChlflC Iadyig/hklerr\lénha:ﬁé(ianc((ijolc\lllcégl T ” Khu Bao cao ket qua thuc hién
hanh, to c quy difv phap fuat, . .. | UBND cac xa, | pho, Thon,
. chinh sach cua trung wong va cua . : . A
1 |chac thuc | A ea A . 4z | phuong, thi | Ban Thanh Thuong xuyén
oA . _ | tinh, tao dieu Kkién thuan loi dé | « A A
hién cac e A ez . |tran tra nhan dan
g ) nguoi dan cé thé tham gia gop y
chinh sach L
chinh sach.
B4 tri can bo, cong chirc, ngudi 1am o Ra soat, bo tri can bo, cong
N N Lo ~ . | UBND cac xa, R n ] . n N ,
viéc lam viéc tai Bo phan Mot ctra . | Phong NOoi | chirc c6 chuyén mon, ao dac . o
ISPV s ,_ | phuong, thi e L o o 71 Thuong xuyén
cap xa dap trng duoc su hai long cia | | < vu tot, Ky nang giao tiep lam viéc
2 s oA A tran ST o
to chirc cong dén tai Bo phan Mot cira.
Kiém tra, theo ddi danh gia két qua - B4o céo két qua giai quyet
Viee  cun giai quyet cong viéc, giai quyet thu thi tuc hanh chinh dinh ky
A g tuc hanh chinh d6i véi cong chuc, | UBND céc xa, X .. | hang thang
wng dich vu | "1 . T n \ | Phong NOoi N f A A ia . o
2 . . vién chuc cua don vi. Xu ly nghiém | phuong, thi - Xt ly 100% cac van de tiéu | Thuong Xuyén
hanh chinh| .7 R 7 z vu Cr Lia -2
N cac cbng chac ¢ hanh vi tiéu cuc, | tran cuc phat hién qua kiém tra,
cong - X X, A x
nhling nhicu trong giai quyéet cong theo doi.
viéc cho nguoi dan.
Thuc hién niém yét cong khai - Nguoi dan, doanh nghiép biét
. N . . » | UBND cac xa, £ . Ao <
duong day nong, cac quy dinh vé . | Ban Thanh dén duong day nong va cac quy . A
iy A e e . | phuong, thi A AZm L4: X ik A 1 e Thuong xuyén
tiép nhan, xu ly phan anh kién nghi tran tranhan dan dinh vé tiép nhan, xu ly phan
cua ngudi dan, to chiic anh kien nghi.
V | CHi SO CAI CACH HANH CHINH (PAR INDEX)
Cong tac chi o/ x
dao  didu | Kip thoi bao co két qua khic phuc | UBND cac x& | . . [100% cac dia phuong duoc
: o | . X , . . | Phong NOoi kiém tra co bao cao khac phuc ,
1 | hanh cai | cac ton tai, han ché trong cac dot | phuong, thi LA i h hé mi ca Thang 11/2023
cach  hanh | kiém tra tran Vi eac fon tal han che ma cac
. Doan kiém tra CCHC da chi ra
chinh
Cai cach thé Thuc hién cac giai phap nang cao | UBND cac x4, | Phong  Tu 100% van ban quy pham phap . A
2 X g R A . : . A . . x| Thuong xXuyén
che chat lugng cbng tac xay dung, ban | phuong,  thi | phap ludt dugc ban hanh ding tham
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_ _ PHAN CONG THUC HIEN . . THOI GIAN
STT NHIEM VU THUC HIEN CHU TRI PHOI HOP KET QUA PAT bUQC HOAN THANH
hanh vin ban quy pham phép luat, | tran quyén, hinh thac, trinh tu, tho
tuc theo quy dinh
Cong khai tién do, két qua giai quyét | UBND céc x&, | Van phong [Thyc hién viéc cap nhat tién
Cai cach tha ho so trén HE thong thong tin giai | phuong, thi | UBND tinh 9, két qua giai quyéet 100% ho BA40 C40 hin
3 | tuc hanh (quyét tha tuc hanh chinh tran so thu tuc hanh chinh trén Hé . g
! £ A o et thang
chinh thong thong tin giai quyet thu
tuc hanh chinh tinh.
Thuc hién day manh cai cach ché do | UBND céc x&, | Phong  Ndi | - Nang cao chét lwong doi ngii
cbng vu phuong, thi | vu can bo, céng chuc cap xa co
tran trinh do tir dai hoc trir Ién va
dam bao dat chuan theo chic
danh. Trude naa
0 s X \ \ . . ruo
Cai cach che - Hoan thanh viéc thuc hién o4
4 | 71 & . T 31/12/2023
d¢ cong vu xay dung co s& dir ligu can
bg, cong chic, vién chuc trén
H¢ thong thong tin quan ly
cén, b6 cong chic, vién chg:c
Quoc gia do Bo Noi vu trien
khai
. a - ~ > LA X . - ~ 0
.y . Thuc hlgp giai ngan theP chlltleu, k@ UBND céc x4, | Phong  Tai Thuyc f}l@_rl gial ngan 1‘AOO/° , ‘
5 Cai cach tai | hoach dau tu von ngan sach nha hirong thi | chinh va K& theo chi tiéu, ké hoach déau tu | Trudc ngay
chinh cong | nudc duoc giao nam 2023 ph ’ ' von ngan sach nha nudc duoc 31/12/2023
tran hoach . >
giao nam 2023
. . - Ty lé “Sé luong dich vy | Bao cao ket qua
Xay dung va A X s | hina than
; . X s 9 . cong truc  tuyen  toan | Nang g
phat trién . Lo A UBND céc x4, | Van phong |, - 2 I A ,
, x| Thuc hién giai quyet ho so TTHC . ) trinh/Tong so dich vu cong du
6 | Chinh quyén/ ,k .7" . N . X phuong, thi | HDND & | .5 (-4 % %
" > | toan trinh va thanh toan truc tuyen X dieéu kién cung cap truc tuyen
dién, Chinh| tran UBND 1 .
XX toan trinh” dat 100%;
quyeén so ) . ;
- Ty 1€ “ho so giai quyét truc
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NHIEM VU THUC HIEN

PHAN CONG THUC HIEN

CHU TRI | PHOI HQP

KET QUA PAT PUQC

THOI GIAN
HOAN THANH

tuyén cua dich vu cong truc
tuyén toan trinh/Tong sé hd
so gial quyét trong nam cua
dich vu cbng truc tuyén toan
trinh” dat 40%;

- Ty ¢ “Thu tuc hanh chinh
cd phat sinh giao dich thanh
toan truc tuyén/Toéng sé thu
tuc hanh chinh dang trién khai
thanh toan tryc tuyén” dat
100%;

- Ty 1¢ “Thanh toan truc tuyén
trén Cong Dich vu cdng quéc
gia/Tong s6 giao dich thanh
toan cua dich vu cong” dat
35%.

Thic day thyc hién sé hoa ho so,
két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh dién tir dbi véi thu tuc hanh
chinh thudc thaim quyén giai quyét
clia cap Xa.

UBND cac x&, | Van phong
phuong, thi  HDND &
tran UBND

Pat ty 1& tir 55% ho so, két qua)
giai quyét tha tuc hanh chinh
thuoc tham quyén giai quyét
Clia cac co quan cap X&

Bao cdo ket qua
hang thang
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