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Sb:266 [KH-SNV Binh Dinh, ngay 17 thang 02 nam 2022
KE HOACH

Trién khai thue hién Ké'?hoach s6 11/KH-UBND
ngay 25/01/2022 ctia Uy ban nhan dan tinh

Thue hién Ké hoach sé6 11/KH-UBND ngay 25/01/2022 ctua Uy ban
nhan dan tinh vé viéc trién khai thuc hién Chi thi s 33/CT-TTg ngay
26/11/2021 ctia Thu tuéng Chinh phu, S& Noi vu ban hanh Ké hoach tiép tuc
taing cuong va do6i méi cong tac dan van cia co quan hanh chinh nha nuéc,
chinh quyén céc cép trong tinh hinh mgi nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach s6 11/KH-UBND nhim
tao su chuyén bién tich cuc vé nhan thic va hanh dong cua cong chirc, vién
chtrc va nguoi lao dong tai cac don vi thudc, truc thudc So vé tim quan trong
ctia cong tac dan van trong co quan Nha nudc, chinh quyén cac cip trong tinh
hinh méi; khic phuc nhitng han ché, thiéu sét nham nang cao chat luong, hiéu
qua cong tac dan van trong thoi gian dén, gop phan xay dung co quan, don vi
trong sach, viing manh.

b) Phat huy vai tro, trach nhiém ctia Nguoi ding dau cac don vi thudc,
truc thudc So trong viéc thyc hién cong tic dan van, tung budc d6i moi noi
dung, phuong thirc lam viéc, tinh than phuc vu Nhan dan phu hop véi tinh hinh
thuc té theo churc nang, nhiém vu dugc giao.

2. Yéu cau

Trién khai thuc hién Ké hoach sé 11/KH-UBND phai ¢am bao nghiém
tuc, hi¢u qua gén v61 nhi¢m vu chinh tri, cai cach hanh chinh cua tirng don vi;
nang cao dao duc cong vu trong thyc thi nhiém vy; phat huy vai tro, trach
nhiém, tinh guong mau cua dang vién, cong chuc, vién chic, nhét 13 trach
nhiém ctua Ngudi ding dau; phai tao sy chuyén bién rd nét trong 18 16i lam
viéc, trong quan hé giai quyét cong viéc véi to chire va cong dan.



11. NOI DUNG THUC HIEN

1. Tiép tuc to chuc tuyén truyén, phd bién, quan triét dén cong chic,
vién chtrc, nguoi lao dong ndi dung Quyét dinh sé 23-QB/TW ngay 30/7/2021
cia Bo Chinh tri, Két luan s6 114-KL/TW ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu
Trung wong Pang (khda XI); Chi thi sé6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ctia Thu
tuéng Chinh phtl vé tiép tuc ting cuong va d6i moi cong tic dan van trong co
quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cp trong tinh hinh méi; Quyét
dinh s6 407-QD/TU ngay 30/9/2021 ciia Ban Thuong vu Tinh iy vé viéc ban
hanh “Quy ché cong tac dan van cia hé théng chinh tri”; Chuong trinh phdi
hop s6 04/CTrPH/UBND-BDVTU va Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay
25/01/2022 cua Uy ban nhan dén tinh trién khai Chi thi s6 33/CT-TTg ngay
26/11/2021 cua Thu tuéng Chinh phu.

2. Thuc hién hiéu qua Ké hoach sb 2347/KH-SNV ngay 17/12/2021 cia
S& Noi vu vé dao tao, bdi dudng cong chire, vién chirc S Noi vu nim 2022
nham nang cao trinh d§ chuyén moén, ly luan chinh tri, dao duc cong vu, tinh
than trach nhiém, ky luat, ky cwong hanh chinh, y thirc phuc vu nhan dan cua
d6i ngii cong chirc, vién chirc theo phong cach “Trong dan, gan dan, hiéu dan,
hoc dan va co6 trach nhiém véi dan”, “nghe dan néi”, “noéi dan hiéu”, “hudng
dan dan 1am”, “lam dan tin”,

3. Phan cong Lanh dao phu trach cong tac dan van chinh quyén nham
phat huy vai tro, trdch nhiém Nguoi ding dau don vi thudc, truc thudc S
trong cong tac trién khai thyc hién.

4. Phat dong cac phong trao thi dua “Dan van khéo” gan véi nhiém vu
chinh tri dugc giao va Két luan s6 01-KL/TW, ngay 18 thang 5 nim 2021 cia
Bo Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW, ngay 15 thang 5 nim
2016 cua Bo Chinh trj “Vé day manh hoc tap va lam theo tu tuong, dao dirc,
phong cach H6 Chi Minh”. Kip thoi phat hién bdi dudng, biéu duong va nhan
rong cac nhan t6 mai, dién hinh tién tién, guong “ngudi tot, viéc t6t” trén moi
linh vuc; phat huy tinh than yéu nudc, thuc hanh dan chu, tao phong trao thi
dua trong cong chitrc, vién chirc va nguoi lao dong.

5. Cai cach hanh chinh, xay dung nén céng vu minh bach, liém
chinh, phuc vu

- Pay manh cai cach hanh chinh; ra soat, danh gia va dé xuat phuong an
don gian hoa thil tuc hanh chinh, s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
dé nang cao tinh cong khai, minh bach, rat ngan thoi gian, tiét kiém chi phi


https://luatvietnam.vn/chinh-sach/chi-thi-05-ct-tw-2016-day-manh-hoc-tap-va-lam-theo-tu-tuong-ho-chi-minh-158388-d1.html
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thue hién thu tuc hanh chinh; trién khai c6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén
muc do 3, mic d6 4; tuyén truyén, khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép sir
dung dich vu buu chinh cong ich, dich vu cdng truc tuyén khi thuc hién giai
quyét thi tuc hanh chinh; tng dung céng nghé théng tin, chuan hoa, dién tir hda
quy trinh nghiép vu xur Iy hd so; ting cudng chi dao, diéu hanh, xt Iy ¢éng viéc
clia co quan trén moi truong s; nang ti 16 mic do hai long cta to chic, ca nhan
ddi voi sy phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc.

- Nguoi dang dau cac don vi thudc, truc thudc S& bam sat nhiém vu
duoc giao dé theo ddi, don dbc cong chire, vién chirc xur 1y, giai quyét cong
viéc dam bao chat lugng, hiéu qua va dung thoi gian quy dinh. Trong qua trinh
giai quyét cong viéc phai tuan tha tinh tht bac, ky luat, ky cwong hanh chinh,
dung tham quyén quy dinh tai Quyét dinh sé 159/QD-SNV ngay 16/3/2021 vé
viéc ban hanh Quy dinh quy trinh tiép nhan va xir 1y vin ban.

6. Duy tri thuc hién nghiém tlc, hiéu qua cong tac tiép céng dan, giai
quyét don thu, khiéu nai to céo theo quy dinh ctia Luat Tiép cong dan, Luat
Khiéu nai, Luat Té cdo. Tap trung chi dao giai quyét kip thoi, dat diém don thu
khiéu nai, to cao, nhat 1a nhitng vu viéc khiéu kién phtc tap, kéo dai; giai quyét
kip thoi nhitng kién nghi, phan anh, nhitng birc xtc du ludn quan tim, nguyén
vong chinh dang cia Nhén dan.

7. Thyc hién nghiém tac viée 14y ¥ kién phan bién xa hoi va tham gia gop ¥
xdy dung chinh quyén theo Quyét dinh s6 217-QB/TW, Quyét dinh sb 218-
QB/TW cua Bo Chinh tri (khoa XI) va Quy dinh s6 124-QB/TW cua Ban Bi
thu Trung wong Béang (khoa XII).

8. Phét huy vai tro, trach nhiém cta ngudi dimg dau trong xdy dung va
thie hién Quy ché thyc hién dan chu trong hoat dong ctia S& Noi vu. Nang cao
hiéu qua cong tac phdi hop giita cap iy, co quan va cong doan trong thyc hién
Quy ché dan chu & co sé tai co quan, don vi thugc pham vi quan ly, tao khong
khi dan chi, i mo, doan két trong ndi bd, gop phan day manh cac phong trao
thi dua, phén d4u thyc hién t6t nhiém vy chinh tri duoc giao.

9. T6 chirc kiém tra trach nhiém cua Nguoi dung dau don vi thudc, truc
thudc S¢ trong trién khai thyc hién cong tac dan van chinh quyén 1dng ghép
vao cong tac kiém tra két qud thyc hién nhi€ém vu chinh tri dugc giao. Thuong
xuyén kiém tra, giam sat, xt 1y nghiém nhitng coéng chirc, vién chirc vi pham
phép luat, ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyét cong viéc.



III. TO CHUC THUC HIEN

1. Nguoi ding dau cac don vi thudc, truc thuoc S& nghiém tdc trién
khai thuc hién K& hoach nay phu hop véi tinh hinh thyc té theo chuc nang,
nhiém vu dugc giao va bao cao két qué thuc hién vé Vin phong S¢ dinh ky
hang quy, 6 thang va hang nam dé tong hop.

2. Phong Xy dung chinh quyén va céng tac thanh nién Sé: Phoi
hop véi Van phong Sé theo doi, don dbc, kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay.

3. Vin phong Sé: Phdi hop, cha dong b4o cdo Lanh dao S¢ két qua
thue hién Ké hoach nay theo dinh ky hang quy, 6 thang va hang némrﬁ/

Noi nhn: q KT. GIAM POC
- Chu tich UBND tinh (dé b/c); PHO GIAM POC

- Giam ddc va cac Pho Giam déc So:
- Cac BV thudc, truc thudc So;
- Luu: VT, P.XDCQ.
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