UBND TINH BINH BPINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOQI VU Péc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 1751 /KH-SNV Binh Dinh, ngay 17 thang 10 nam 2022
KE HOACH

Thue hién tiép nhéan va giai quyét cOng viéc trong ngay
tir ngay 18/10/2022 den ngay 31/12/2022

Thyc hién K& hoach s6 2405/KH-SNV ngay 24/12/2021 cua Giam dbc S6
No6i vu vé Ké hoach cai cach hanh chinh S& Noi vu nam 2022,

Nham tao sy dot pha trong cai cach hanh chinh va chi s6 hai long cua
ngudi dan, té chirc d6i véi su phuc vu cia S6 Noi vu, S6 Noi vu xay dung Ké

hoach thuc hién tlep nhan VA giai quyét cdng viéc trong ngdy tir ngdy
18/10/2022 dén ngay 31/12/2022 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, ndng cao tinh than, trach
nhiém, dao duc cdng vu, thai d6 phuc vu Nhan dan va céc t6 chirc cua cong
chtrc, vién chirc; nang cao vai tro, trach nhiém cta Nguoi ding dau cac don vi
thudc, truc thudc S& trong cong tac cai cach hanh chinh cua S Noi vu.

2. Pay manh cai cach thi tuc hanh chinh, nang cao chi sb hai 1ong cua ca
nhan, to chtrc d6i vé6i su phuc vu cia co quan S6 Noi vu va gop phan nang cao

diém s6, thir hang ctiia S& Noi vu trong danh gia, xép hang Chi sb cai cach nim
2022.

3. RUt ngan thoi gian, tiét kiém chi phi, don gian hda thii tuc hanh chinh
noi bd 1a nhiém vu trong tdm, dot pha cua So.

11. NOI DUNG
1. Cac don vi thudc So&

Quy trinh tiép nhan, giai quyét cong viéc theo Quyet dinh 159/QDb-SNV
giai quyét trong 03 ngay lam viéc, nay thoi gian g1a1 quyét trong ngay 1am viéc
(trir trudng hop tiép nhan hd so sau 16 gio trong ngdy 1am viéc).

2. P6i v6i cac don vi truc thude Sé
a) Ban Ton giao

Doi v6i 13 thi tuc hanh chinh duge Gidm doc So ty quyén cho Trudng
ban Ban Ton gido, thoi gian giai quyet trong ngay lam viéc (trur truong hop tiep
nhan ho so sau 16 gio trong ngay lam viéc).

b) Ban Thi dua — Khen thudng
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Dbi voi thu tuc ting thudng Bﬁng khen cia Uy ban nhan dan tinh yé
thanh tich dot xuat thoi gian giai quyet trong ngay lam viée (trir truong hop tiep
nhan ho so sau 16 gio trong ngay lam viéc).

c) Trung tdm Luu trir lich sur

Danh muc tha tuc hanh chinh thyc hién tiép nhan va giai quyét trong
ngay:

X ] THOI GIAN DON VI PHU
STT TEN THU TUC i ] TRACH GIAI

04 gio lam viéc.
(Tru treong hop:
tiép nhan ho so sau
Thu tuc phyc vu viée sir dung tai | 16 gio trong ngdy Trung tdm Luu trir
liu cuia doc gia tai phong doc lam viéc hoic tai lich stir

liéu thudc danh
muc han ché s
dung).

04 gio lam viéc.
(Tru treong hop:

) tiép nhan ho so sau
Thu tuc cap ban sao va ching 16 gio trong ngay | Trung tam Luu trix
thuc tai liéu luu trix lam viéc hoic tai lich str

liéu thudc danh
muc han ché s
dung).

I11. Thoi gian thue hién

1. Thoi gian bat dau thyc hién tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh
ngay trong ngay tir ngay 18/10/2022.

2. Thoi gian két thic: Ngay 31/12/2022.
IV. To chirc thue hién
1. Cac don vi thugc, true thugc So

- Nguoi ding dau cac don vi thudce va truc thudc S¢ phan céng cong
chuc, vién chuc thuc hién hiéu qua viéc tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh
chinh ngay trong ngay lam viéc dugc néu tai Muc II cua Ké hoach nay.

- Binh ky hang tuan tong hop va béo céo két qua thuc hién vé& Vin phong
S¢ dé tong hop.

- Trong qué trinh trién khai thyc hién néu ¢ kho khan, vuéng mac thi Kip
thoi bao cao Giam doc S xem xét, giai quyét.
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- Nguoi dimg dau cac don vi thudc va truc thude S¢ tiép tuc va ra soat
bao céo Lanh dao S& céc thu tuc hanh chinh cé thé rit ngan giai quyét, don gian
hoa tha tuc hanh chinh ndi bo dé tiép nhan va giai quyét ngay trong ngay 1am
viéc.

2. Van phong Sé

- C6 trach nhiém theo ddi, giam sat, huéng dan thuc hién giai quyét cong
viéc ngay trong ngay lam viéc.

- Tong hop kho khin, vudng méc cua cac don vi, dé xuét bién phap giai
quyét, trinh Lanh dao So.

- Tham muu ung dung cdng nghé thong tin dé tiép tuc don gian hda thu
tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ctia So Noi vu.

- B4o cdo danh gia két qua thuc hién va dé xuat nhiém vu thuc hién trong
nam 2023 trude ngay 06/02/2023.

Trén day 1a Ké hoach tiép nhan va giai quyét cong viéc trong ngay tu
ngay 18/10/2022 dén 31/12/2022 cua S& Noi vu xin théng bao dén cac co quan,
don vi, dia phuong, to chirc, ca nhan biét, theo dbi, giam sat./.

Noi nhén: q GIAM POC
- Chu tich UBND tinh (d€ b/c);

- Céc S, Ban nganh tinh;

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;

- Vin phong UBND tinh (Phong KSTTHC);
- Giam ddc S, cac Pho Giam dbc So;

- Phong Nbi vu céc huyén, thi x4, thanh phd;
- C4c don vi thudc, truc thudc So;

- Luw: VT, VP, L& Minh Tuén
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