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TINH BINH PINH Péc lap - Tw do - Hanh phtc
S6:33  /KH-UBND Binh Dinh, ngay 03 thang 03 ndm 2023
KE HOACH

Phat trién du lich tinh Binh Pinh nim 2023

Nhim thyc hién dat va vuot cac chi tiéu ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi
nam 2023 trong linh vuc du lich dd dugc UBND tinh giao tai Quyét dinh s6
19/QD-UBND ngay 04/01/2023, UBND tinh ban hanh Ké hoach phat trién du
lich tinh Binh Pinh nam 2023, véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cu thé hoa Quyét dinh sé 3806/QD-UBND ngay 14/9/2021 caa UBND
tinh vé Ké hoach thuc hién Chuong trinh hanh dong sé 06-CTr/TU cua Tinh ay
thuc hién Nghi quyét Dai hoi XX Dang b tinh, Nghi quyét Dai hoi Bang toan
quéc 1an tha X111 vé phat trién du lich Binh Dinh tré thanh nganh kinh té mii
nhon giai doan 2020 — 2025.

- Xac dinh c4c nhiém vu trong tdm vu tién trién khai thuc hién nham dap
ung yéu cau phét trién du lich nam 2023.

2. Yéu cau

- Bam bao su phdi hop chat chg, thuong xuyén gitta c&c nganh, cac cap,
cac doanh nghiép va dia phuong.

’ - C4c nhiém vu, giai phap phai cu thé, kha thi, pht hop vaéi tinh hinh thuc
te, dam bao hiéu qua.
I1. CAC CHI TIEU CHU YEU
Nam 2023 dat 5.000.000 luot khach véi doanh thu dat 16.400 ty d@)ng; trong do:
1. Quy I nam 2023

- S6 luot khach du lich dat: 1.343.000 luot (trong do6 ¢6 3.590 lugt khach
quoc te).

- Tong thu tir khach du lich dat: 2.720 ty dong.
2. Quy Il nam 2023

- S4 luot khéach du lich dat: 1.554.000 luot (trong d6 c6 21.700 luot khach
qudc té).

- Tong thu tir khach du lich dat: 5.190 ty dong.
3. Quy Il nim 2023



- S4 luot khéach du lich dat: 1.510.000 luot (trong d6 c6 34.470 luot khach
qudc té).

- Tong thu tir khach du lich dat: 6.820 ty dong.
4. Quy IV nam 2023

- S6 lugt khach du lich dat: 593.000 luot (trong d6 ¢ 21.050 lugt khéch
quoc te).

- Tong thu tir khach du lich dat: 1.670 ty dong.
I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. Phat trién thi truomg khach du lich

- Pa dang hoa thi truong khach du lich, chi trong phat trién cac thi truong
khach du lich c6 kha nang chi tra cao. Tap trung thu hut khach du lich thi truong
Thanh ph Ha Noi, Thanh phd HO Chi Minh va cac tinh c6 duong bay tryc tiép
dén Binh Pinh; thi truong cac tinh Tay Nguyén c6 khoang cach dia 1y gan va khéc
biét vé diéu kién tu nhién, tai nguyén du lich va mdt so tinh 1an can c6 kha ning
két ndi tour, tuyén: Phu Yén, Khanh Hoa; timg budc mé rong thi trudng céc tinh
Pong Bic, Ty Bic: Thai Binh, Nam Dinh, Hai Phong, Hai Duong, Ninh Binh,
Bic Ninh, Bic Giang, Thanh Héa, Hoa Binh, Thai Nguyén, Vinh Phuc, Pha Tho,
Lao Cai; dong bang séng Ciru Long nhu: Can Tho, Kién Giang, Tién Giang.

- Pay manh thu hat khach qudc té & céc thi trudng gan ting trudng nhanh,
nhat 1a thi truong Pong Bic A (Han Qudc, Nhat Ban, Trung Qudc) va Pong Nam
A. Tiép tuc thu hat khach du lich tir mot s6 thi truong xa, co kha nang chi ti€u cao
va luu tra dai ngdy nhu: Tdy Au (Anh, Phap, Pic...), Bic My (My, Canada...) va
Chau Pai Duong (Uc, New Zealand), trong d6 chil trong cac nudc di duoc mién
thi thuce (visa).

2. Phat trién san pham du lich va co sé vét chit, dich vu du lich

a) Phat trién san pham du lich

- Xay dung cac chuong trinh, nhom san pham du lich dic trung cua tinh
trén co s& khai thac cac tai nguyén du lich hién c6 va phat trién cac san pham du
lich moi.

- T6 chire cac hoat dong, su kién thu hut khach du lich theo quy va mua vu
du lich; cac hoat dong kich cau, thu hat khach du lich mua thap diém.

- Tiép tuc dau tu co s6 ha tﬁng va phat trién cac dich vu tai cac di tich van
héa - lich su.

- Trién khai quy hoach bii bién Quy Nhon va kéu goi dau tu phat trién cac
loai hinh dich vu phuc vu khach du lich

- T6 chire x4y dung va trién khai cac mo hinh phat trién du lich ban dém.



- HO tro déy nhanh tién do dau tu xdy dung cac du an du lich da c6 chu
trrong dau tu; thu hdt dau tu phat trién cac du an du lich theo quy hoach va danh
muc da dugc phé duyét.

- Xay dung va trién khai Pé an phat trién du lich cong dé)ng tai cac dia
phuong trén dia ban tinh; phat trién mot s6 diém du lich trén dia ban huyén Vinh
Thanh.

- Phat trién céc san phém OCOP phuc vu du lich; khai thac gia tri dac trung
v€ am thuc Binh Pinh phuc vu du khéch.

- Nghién ctru san pham qua ting luu niém cho khach du lich.

- Hb tro phat trién du lich MICE gan véi trién khai chuwong trinh hop tac
v6i cac hang hang khong.

b) Phat trién co s& vat chat, dich vu du lich

- Pon dbc tién do cac du an dau tu phat trién du lich, hoan thanh dua vao
hoat dong 6 khach san tiéu chuan dat tir 3 - 4 sao véi tong s6 hon 1.400 phong,
dua tong s6 phong nam 2023 dat khoang 14.120 phong (trong d6 c6 4.829 phong
tiéu chuan tir 3 sao tro 1én, 9.291 phong tir dat chudn dén 2 sao).

- Tang cudng cong tac hudng dan va quan ly chat luong phuong tién van
tai hanh khach lién quan dén du lich: xe taxi; xe van tai hanh khach theo hop déng
va xe cap bién hiéu du lich; xe dién; xe buyt; ca nd, phuong tién van chuyén khéach
trén bién.

- Hudng dan, khuyén khich cac co sé kinh doanh dn udng, mua sam dang
ky thu tuc cdng nhan co sé dat tiéu chuan phuc vu khéach du lich.

- Pon ddc cac khu, diém kinh doanh dich vu du lich tiép tuc dau tu, nang
cap chat lwong dich vu, bao dam cac dieu kién dé duoc cdng nhan cac khu, diém
du lich theo quy dinh.

3. Néng cao chat lwong dich vu du lich

- Xay dung cac tiéu chi danh gia chat lugng dich vu cho cac co sa kinh
doanh dich vu du lich, hoat dong du lich theo tirng nhom linh vuc, nhom dich vu:
(1) Co s luu tra du lich; (2) Co so an udng, mua sam dat tiéu chuan phuc vu
khach du lich; (3) Phuong tién van tai khach du lich; (4) Doanh nghiép kinh doanh
dich vu it hanh; (5) Cac diém dén du lich c6 hoat dong kinh doanh.

- Tang cudng cong tac kiém tra, thanh tra vé viéc chap hanh cac quy dinh
vé kinh doanh dich vu du lich, bao dam va duy tri chat lugng dich vu da dang ky,
xu ly nghiém cac vi pham (néu co).

- Nang cao hi€u qua hoat dong bo phan thong tin hd tro khach du lich; tiép
nhan va kip thoi xir Iy phan anh, kién nghi ctia du khach.

4. Truyén théng, xiic tién quang ba du lich



a) Nhan dién thuong hiéu du lich Binh Dinh va trién khai chién lugc truyén
thong thuong hiéu du lich theo tiéu chi ”An toan, van minh, than thién va hap
dan” trong cac chuong trinh xuc tién, quang ba du lich; da dang héa cac phuong
tién, cong cu quang ba du lich.

b) Truyén thong, xtic tién quang ba du lich

- Trién khai cac dot truyén thong quang ba du lich trén phuong tién thong
tin dai chiing; cac kénh truyén thong ctia doanh nghiép, cac kénh truyén thong cua
cac tinh, thanh pho trong cac cum lién két phat trién du lich vo1 tinh Binh Dinh;
Zalo OA Chinh quyén dién tr tinh Binh Pinh; Fanpage Tin tirc Binh Dinh va mét
s0 Fanpage vé Binh Dinh, trang mang xa héi lién quan dén du lich ¢6 nhiéu nguoi
theo doi.

- T6 chitc quang ba xtc tién du lich, gidi thiéu diém dén du lich Binh Pinh
tai cac thi truong ti€ém nang.

- To chitc chuong trinh famtrip, presstrip.
- Tham gia mot s6 hoi cho, hoi thao vé du lich trong va ngoai nuoc.
- Xay dung clip quang ba du lich Binh Dinh.

- Pay manh cic hoat dong truyén thong quang ba du lich Binh Dinh theo
K¢é hoach s6 05/KH-UBND ngay 11/01/2023 ctia UBND tinh.

¢) Tang cuong Gmg dung chuyén doi sd trong du lich

- Pay manh viéc thong tin tai cac diém dén du lich bang quét ma QR-Code
nghe thuyét minh 4o cac thap Cham, cac diém di tich.

- Tich hop chtic nang ban do sd, quét ma QR-Code trén Cong thong tin du
lich va nang cap co sé dir li¢u trén App ”’Du lich Binh Pinh”.

d) Tang cudng lién két phat trién du lich ving dé két ndi cac chuong trinh,
san pham du lich, khach du lich giita cac tinh: Binh Binh — Phti Yén — Khanh Hoa;
Binh Pinh — céc tinh Tay Nguyén. Lién két voi cac cong ty Iit hanh 16n dé dua
khach vé Binh Dinh.

d) Xay dung ké hoach kich cau du lich mua thap diém dé thu hat khach du
lich dén tinh.

5. Nang cao chit lwong ngudn nhén lwe du lich

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Bé an phat trién ngudn nhan luc du lich
tinh Binh Pinh dén ndm 2025 va cic chuong trinh, chinh sach hd tro dao tao, boi
dudng cho nguoi lao dong va cho doanh nghiép. Tang cuong dao tao, boi dudng
nang cao ning luc, chuy@n mén nghiép vu cho luc luong lao dong nghé du lich
va cén bd quan 1y nha nudc vé du lich.

- Xay dung cac chuong trinh t6 chirc boi dudng ki nang va nghiép vu du
lich cho nguoi lao dong truc tiep phuc vu du lich: To chuc cac 16p boi dudng



nghiép vu du lich: 16p 18 tan, 16p budng, 16p ban, 16p ki thuat ché bién moén an cho
nguodi lao dong tai cac co s& kinh doanh du lich.

- T6 chirc c&c 16p dao tao, bdi dudng, tap huan chuy@n mén nghiép vu va
k¥ nang cho hudng dan vién va nguoi lao dong tai cac co sé kinh doanh du lich.

- T6 chuc dinh hudéng nghé nghiep vé nghiép vu du lich cho sinh vién
truong Dai hoc Quy Nhon, Truong Cao dang Ky thuat Cong nghé Binh Pinh va
mot s trudng trung hoc phd thong trén dia ban tinh.

6. Cong tac quan Iy nha nwée vé du lich, mdi truwong du lich

- Thudng xuy@n nam bit tinh hinh cac doanh nghiép du lich trién khai cac
hoat dong phuc vu khach du lich.

- Tang cuong cdng tac thanh tra, kiém tra hoat dong du lich; nang cao hiéu
qua hoat dong cua Doi kiém tra lién nganh du lich trén dia ban tinh Binh Binh.

- So két thyc hién Quyét dinh s6 3806/QD-UBND ngay 14/9/2021 cua
UBND tinh vé Ké hoach thyc hién Chuong trinh hanh dong s6 06-CTr/TU ngay
14/5/2022 ctia Tinh ty thuc hién Nghi quyét Pai hoi XX Dang bo tinh, Nghi quyét
Pai hoi Pang toan qudc 1an thi XIII vé phat trién du lich tinh Binh Dinh tré thanh
nganh kinh té miii nhon giai doan 2020 - 2025.

- T6 chuc cac hoat dong tuyén truyén, nang cao nhan thirc cua cac cap, cac
nganh va dia phuong, cong ddng dan cu vé xay dung nép song van minh, bao dam
vé sinh, moi truong, vé sinh an toan thuc pham va phong chong dich bénh; an
ninh, an toan cho du khach, tao dung méi truong du lich van minh, an toan, than
thién.

- Huéng dan cac co sd kinh doanh dich vu du lich, c4c du an ven bién, ven
dam vé gitr gin méi truong du lich 1anh manh, git gin méi truong sinh thai bién,
ho, dam; chi trong ton tao, bao vé, sir dung hop Iy va hiéu qua cac nguon tai
nguyén, dam bao phat trién du lich bén viing.

111. KINH PHI THUC HIEN

1. Ngudn kinh phi ngan sach nha nudc theo phan cap ciia phap luat vé ngan
sach nha nude va huy dong tir cac nguon luc xa hdi khac theo quy dinh ctuia phap luat.

2. Cac co quan, don vi, dia phuwong chi dong sir dung ngudn kinh phi dugc
UBND tinh giao dy toan nam 2023 hodc bé tri 10ng ghép nhiém vu theo cac dé
an, du an, chuong trinh da dugc phé duyét dé trién khai thuc hién Ké hoach nay,
dam bao hiéu qua, tiét kiém va ding quy dinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S¢ Du lich 1a co quan dau méi, phéi hop véi cac co quan, don vi, dia
phuong t6 chic trién khai thuc hién Ké hoach; theo ddi, don déc, tong hop tinh
hinh va két qua trién khai thuc hién Ké hoach, b4o cdo UBND tinh theo ddi, chi
dao.



2. S& Tai chinh c6 trach nhiém tham muu, bédo cao UBND tinh xem xét, bd
tri kinh phi thuc hién Ké hoach theo quy dinh vé phan cp quan Iy ngan sach nha
nuéc; hudng dan, kiém tra viéc quan 1y, st dung kinh phi thuc hién Ké hoach theo
quy dinh cua phép luat hién hanh.

3. Thu truong cac so, ban, nganh; Chu tich UBND céac huyén, thi x&, thanh
phd va céc co quan, don vi lién quan cin c&t chirc nang, nhiém vy dugc giao va
cac noi dung duoc phé duyét tai K& hoach nay xay dung ké hoach, t6 chuc trién
khai thuc hién cé hiéu qua Ké hoach; béo céo két qua thuc hién cho UBND tinh
(qua S¢ Du lich) dinh ky hang quy vao ngay 15 cua thang cudi quy va béo cao
nam trudc ngay 15/12/2023.

Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu phat sinh kho khan, vuéng mac,
cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi phan anh vé S¢ Du lich dé tong hop, bao
c4o UBND tinh xem xét, diéu chinh Ké hoach cho phu hop.

Yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong phdi hop trién khai
thuc hiénu//

Noi mhgm: KT.CHU TICH
- Thuong truc Tinh uy; DI (- [
- Cha tich UBND tinh; HO CHU TICH
- Cac PCT UBND tinh;
- Cong an tinh;
- Ban Quén 1y Khu kinh té tinh;
- Cac sd, ban, nganh thudc tinh;
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;
- Bao Binh Pinh;
- bai PT-TH Binh Binh;
- Hiép hoi Du lich Binh Dinh; Lam Hai Giang
- LbVP UBND tinh, CV;,

Luu: VT, K8. %
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